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מהדורת מאי 2021
מבוטח/ת יקר/ה,

זה עתה רכשת ביטוח נסיעות לחו"ל בהראל חברה לביטוח בע"מ החברה המובילה והמתמחה 
זה עשרות שנים בביטוח נסיעות לחו"ל. תכנית הביטוח "דרכון FIRST CLASS" על כל סעיפיה 
המופיעים בחוברת זו, יחד עם דף פרטי הביטוח, על הפרטים, ההחרגות וההערות המופיעים בו, 

מהווה את פוליסת הביטוח שלך.
הרחבות לפוליסה שניתן לרכוש תמורת דמי ביטוח נוספים:

החמרה של מצב רפואי קודם - לכיסוי הוצאות רפואיות הנובעות ממצב רפואי קודם	 
כבודה )מטען אישי נילווה( - אובדן או גניבה	 
ביטול וקיצור נסיעה )קיימת אפשרות להגדיל את הכיסוי למקרה של מגיפה תמורת דמי 	 

ביטוח נוספים(
היריון עד שבוע 32 למבוטחת שגילה עד 42 שנים	 
ספורט אתגרי	 
ספורט חורף	 
אובדן או גניבה של מחשב אישי נישא / טאבלט	 
אובדן או גניבה של טלפון נייד	 
אופניים דו גלגליים )עד 90 ימים( - אובדן כללי או גניבה או נזק מעל 50%	 
ביטול השתתפות עצמית במקרה של נזק תאונתי לרכב שכור/קרוואן שכור בחו"ל )לנהג 	 

מגיל 24 ועד גיל 75(
הראל חברה לביטוח בע"מ, על כל צוות עובדיה ושירותי הסיוע שלה, ילוו אותך במסעך בחו"ל 

על מנת ששהייתך תהיה בטוחה והנאתך שלמה.
נסיעה טובה

הראל חברה לביטוח בע"מ
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Редакция – май 2021 г.
Уважаемый/ая страхователь/ница,
Вы только что приобрели страховку поездок за границу в ведущей страховой 
компании "Харель Лтд.", на протяжении десятилетий специализирующейся на 
страховании поездок за границу. Все пункты страховой программы "Загранпаспорт 
First Class", приведенные в данной брошюре, вместе с листом, в котором 
указаны страховые данные, включая исключения и замечания, представляют 
собой Ваш страховой полис.
Расширения к данному полису, которые можно приобрести за дополнительные 
страховые взносы:

 ■ Ухудшение предшествующего медицинского состояния - для покрытия 
медицинских расходов, являющихся следствием такового

 ■ Багаж (персональная ручная кладь) - потеря или кража
 ■ Отмена и сокращение поездки (Возможно увеличение покрытия в случае 

эпидемии за уплату дополнительных страховых взносов)
 ■ Беременность (до 32-ух недель) страховательницы в возрасте до 42-ух лет
 ■ Экстремальные виды спорта
 ■ Зимние виды спорта
 ■ Потеря или кража переносного персонального компьютера/ таблета
 ■ Потеря или кража сотового телефона
 ■ Двухколесный велосипед (до 90-та дней) - полная гибель или кража, или 

ущерб, составляющий более 50%
 ■ Отмена личного участия в случае ущерба, нанесенного в результате аварии, 

произошедшей с арендованным автомобилем/ жилым прицепом за границей 
(для водителя, возраст которого составляет от 24-ех и до 75-ти лет)

Страховая компания "Харель Лтд.", весь ее коллектив и вспомогательные 
услуги, будут сопровождать Вас в Вашем путешествии за границу для того, 
чтобы Ваше пребывание там было безопасным, а наслаждение - полным.

Хорошей поездки!
Страховая компания "Харель Лтд."
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טבלת גבולות אחריות לחלק א' - הפוליסה הבסיסית
הסעיף 

בפוליסה
השתתפות גבול האחריותהכיסוי

עצמית
פרק 2 
ופרק 3

גבול אחריות המבטח 
להוצאות רפואיות

$5,000,000

הוצאות רפואיות בחו"ל בעת 2.1
אשפוז

ללא ה.עכלול בגבול האחריות להוצאות רפואיות

פינוי יבשתי ממקום האירוע 2.2.1
לבי"ח קרוב

ללא ה.עכלול בגבול האחריות להוצאות רפואיות

פינוי אווירי ו/או ימי ממקום 2.2.2
האירוע לבי"ח קרוב

ללא ה.עכלול בגבול האחריות להוצאות רפואיות

ללא ה.עכלול בגבול האחריות להוצאות רפואיותהטסה רפואית לישראל2.3
הוצאות רפואיות בחו"ל שלא 3.1

בעת אשפוז כגון רופא, בדיקות 
אבחון

כלול בגבול האחריות להוצאות רפואיות

$1,500$50תרופות3.2
$400$50טיפול חירום בשיניים3.3
$500$50 לטיפול ועד 6 טיפוליםפיזיותרפיה בחו"ל3.4
המשך טיפול בישראל עקב 3.5

תאונה שארעה בחו"ל
ללא ה.ע$10,000 ועד 120 יום

הורדת גבס, הוצאת מסמרים 3.5.1
ופיזיותרפיה בישראל

$6,000 כלול בגבול האחריות של המשך 
טיפול בישראל

 20%
לטיפול

הוצאות מיוחדותפרק 4
החזר הוצאות עקב שהות בחו"ל 4.1

מעבר לתקופת הביטוח
כמפורט להלן

הוצאות לינה בחו"ל מעבר 4.1.1
לתקופת הביטוח

$150$50 ליום

$1,000$50כרטיס נסיעה לישראל למבוטח4.1.2
הטסת מלווה ושהייה במקום 4.2

אשפוזו של המבוטח בחו"ל
$2,500$50

כלול בגבול האחריות להוצאות רפואיותהיריון שאובחן לראשונה בחו"ל4.3
הוצאות רפואיות שלא בעת 4.3.1

אשפוז
$50כלול בגבול האחריות להוצאות רפואיות

$50כלול בגבול האחריות להוצאות רפואיותהוצאות רפואיות בעת אשפוז4.3.2
כלול בגבול האחריות להוצאות רפואיותהוצאות העברת גופה4.4

חיפוש איתור וחילוץ באמצעות פרק 5
הראל חילוץ והצלה

$250,000

$150,000חבות כלפי צד ג'פרק 6
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 חלק א' תנאי פוליסה
לביטוח נסיעות לחו"ל - פוליסה בסיסית

 פרק 1: ההגדרות חלות על כל פרקי הפוליסה וחלקיה
אלא אם צוין אחרת במפורש:

הגדרות:. 1
המבטח:. 1.1

הראל חברה לביטוח בע"מ.
המבוטח:. 1.2

מי ששמו נקוב בדף הרשימה כמבוטח.
גיל המבוטח:. 1.3

גיל המבוטח נקבע לפי תאריך יום הולדתו של המבוטח, כפי שנקבע בדף פרטי הביטוח.
הפוליסה:. 1.4

חוזה ביטוח זה, שבין המבוטח לבין המבטח, ובכלל זה ההצעה, דף הרשימה, הצהרות 
על מצב הבריאות וההרחבות המצורפות לו, ככל שקיימים.

הפוליסה הבסיסית:. 1.5
הכיסוי הביטוחי המפורט בחלק א' בפרקים 1-13 לרבות התנאים הכלליים.

הצעה:. 1.6
טופס ההצעה המהווה בקשה להצטרף לביטוח על-פי פוליסה זו, כשהוא מלא על כל 
פרטיו לרבות הצהרת הבריאות שמולאה על ידי המבוטח וכן פרטי אמצעי התשלום.

דף רשימה / דף פרטי הביטוח:. 	.1
מסמך המצורף לפוליסה זו ומהווה חלק בלתי נפרד ממנה, שכולל את הפרטים, 
ההצהרות והתנאים הדרושים לשם התאמת פוליסת הביטוח לתנאי חוזה הביטוח של 
המבוטח. במקרה של סתירה בין תנאי הפוליסה לבין התנאים המפורטים בדף 

פרטי הביטוח, יגברו התנאים המפורטים בדף פרטי הביטוח.
חו"ל:. 1.8

כל מקום או מדינה מחוץ למדינת ישראל, כולל אוניה או מטוס בדרכם מישראל או 
אליה, למעט שטחי הרשות הפלשתינאית ומדינות אויב.

נסיעה:. 1.9
יציאה אחת מישראל לחו"ל וחזרה לישראל.

יעד נסיעה:. 	1.1
מדינה בחו"ל בה שהה המבוטח באופן רציף מעל 24 שעות במהלך תקופת הביטוח.

התקופה או תקופת הביטוח:. 1.11
תקופת ביטוח הנסיעה כפי שצוינה בדף הרשימה ובתנאי שלא תעלה על התקופה 
המרבית, בתוספת 48 שעות לכל היותר, אם נגרם עיכוב ע"י אמצעי התחבורה אשר 

בו עמד המבוטח לחזור ארצה.
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התקופה המרבית:. 1.12
תקופה מרבית )בימים(גיל

45עד גיל 60 )כולל(
6130 – 70 )כולל(
7115 – 	8 )כולל(
8110 – 85 )כולל(
867 – 95 )כולל(

התקופה המרבית לפוליסה הבסיסית:
כל התקופות לעיל הנן בתוספת 48 שעות לכל היותר, אם נגרם עיכוב ע"י אמצעי 
התחבורה אשר בו עמד המבוטח לחזור ארצה. הארכת תקופת הביטוח הנה על פי 

התנאים המפורטים בפרק 11.
אירוע/מקרה ביטוח:. 1.13

תאונה ו/או מחלה ו/או מצב בריאותי ו/או אירוע כפי שמתואר בפרקי הפוליסה להלן, 
אשר אירעו למבוטח בחו"ל במשך תקופת הביטוח שאינם תוצאה ממצב רפואי קודם.

מצב רפואי קודם:. 1.14
מחלה ו/או מצב בריאות בגינו היה המבוטח בטיפול, לרבות טיפול תרופתי, ו/או 
בהשגחה בעת צאתו לחו"ל או במשך 6 חודשים שקדמו לצאתו ולמעט כאשר קבלת 

הטיפול הייתה מטרת הנסיעה.
החמרה של מצב רפואי קודם:. 1.15

שינוי לרעה של מצב רפואי קודם, שהטיפול בו היה הכרחי כטיפול חירום בחו"ל 
והמבוטח לא היה יכול מבחינה רפואית לדחות את הטיפול עד שובו לישראל.

מחלה:. 1.16
ליקוי בריאותי או בעיה בריאותית, או הפרעה במצב הבריאות של איברי הגוף, או הפרעה 
גופנית עם סימנים ותסמינים שניתן לזהותם, או כל מצב לא תקין או כשל תפקודי של הגוף.

תאונה:. 	1.1
חבלה גופנית שנגרמה עקב הפעלת כוח פיזי בלבד, כתוצאה מאירוע פתאומי חד פעמי 
ובלתי צפוי מראש, הנגרם במישרין על ידי גורם חיצוני וגלוי לעין, המהווה ללא תלות 
בכל סיבה אחרת את הסיבה היחידה הישירה והמידית לקרות מקרה הביטוח. למען 
הסר ספק, אלימות מילולית ו/או לחץ נפשי ו/או הצטברות של פגיעות זעירות 

חוזרות לאורך תקופה הגורמים לנכות לא ייחשבו כ"תאונה".
בית חולים:. 1.18

מוסד רפואי המוכר על ידי הרשויות המוסמכות בחו"ל כבית חולים כללי בלבד, להוציא 
מוסד שהוא סנטוריום, בית הבראה, בית החלמה, מוסד משקם.

הוצאות אשפוז:. 1.19
התשלום עבור אשפוז ושירותים רפואיים הניתנים בבית חולים בעת אשפוז.

יום אשפוז:. 	1.2
שהייה רצופה בבי"ח למשך 24 שעות.

הוצאות רפואיות:. 1.21
הוצאות עבור טיפול רופא ו/או בדיקות אבחון ו/או תרופה ו/או אביזר בהשאלה בקשר 
לתאונה )כגון: קביים, הליכון( שניתנו למבוטח בתקופת הביטוח, שלא בעת אשפוז ולא 

באחד מאלה - סנטוריום, בית הבראה, בית החלמה, מוסד משקם.
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הטסה רפואית:. 1.22
הטסה בשירות מטוסים רגיל עם או ללא ליווי של צוות רפואי ו/או במטוס מיוחד בליווי 
צוות רפואי המותאם מבחינה רפואית למצבו של המבוטח המועבר מחו"ל לישראל 

בתנאים המפורטים בסעיף 2.3 להלן.
רופא:. 1.23

אדם שהוסמך ע"י הרשויות המוסמכות לעסוק ברפואה במדינה בה הוא פועל.
רופא מומחה:. 1.24

רופא אשר אושר לו בידי הרשויות המוסמכות בישראל תואר מומחה בתחום רפואי 
מסוים לפי תקנה 2 לתקנות הרופאים )אישור תואר מומחה ובחינות(, התשל"ג-1973, 
ושמו כלול ברשימת הרופאים המומחים שפורסמה לפי תקנה 34 לתקנות האמורות 
או רופא שהינו בעל רישיון מומחה בתחום רפואי מסוים על ידי הרשויות המוסמכות 

לכך על פי הדין במדינה הרלוונטית בחו"ל בה ניתן השירות.
תרופה:. 1.25

חומר כימי או ביולוגי, אשר נועד לטיפול במצב רפואי בחו"ל לצורך ייצוב המצב הרפואי, 
מניעת החמרתו )לרבות מניעת התפתחותם של מצבים רפואיים נוספים( או מניעת 

הישנותו כתוצאה ממחלה או תאונה, עד שוב המבוטח לארץ.
מרשם:. 1.26

מסמך רפואי חתום על ידי רופא אשר אישר את הצורך בטיפול/בתרופה, קבע את 
אופן הטיפול, את המינון הנדרש ומשך זמן הטיפול הנדרש.

בן משפחה קרוב:. 	1.2
בן/בת זוג של המבוטח, הוריו, ילדיו, אחיו, סבו, סבתו, נכדיו.

מלווה:. 1.28
אדם המלווה את המבוטח על פי הוראת רופא בחו"ל או המתלווה למבוטח עקב אירוע 

בעת שהייתו בחו"ל או חזרתו לישראל.
טבלת גבולות אחריות:. 1.29

טבלה במסגרתה מוגדרים סכומי הכיסוי המקסימליים אותם מתחייב המבטח לשלם 
למבוטח בקרות מקרי הביטוח בהתאם לתנאי הביטוח.

השתתפות עצמית:. 	1.3
חלקו של המבוטח בהוצאות בגין מקרה ביטוח כמפורט בטבלת גבולות האחריות 
בפוליסה. מובהר בזאת כי חבות המבטח לתשלום תגמולי ביטוח במקרה בו חלה 
על המבוטח השתתפות עצמית תהיה בהתאם להוצאות המבוטח בפועל ועד 
לסכום המקסימאלי לפי טבלת גבולות האחריות, בניכוי ההשתתפות העצמית 

ורק לגבי הוצאות המבוטח שמעבר להשתתפות זו.
ישראל:. 1.31

שטח מדינת ישראל כולל השטחים המוחזקים על ידי מדינת ישראל. לא כולל שטחי 
הרשות הפלשתינאית.

דולר:. 1.32
דולר של ארה"ב.
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פרק 2: הוצאות אשפוז בחו"ל

המבטח ישלם למבוטח עבור הוצאות בגין קרות אירוע, ייתן למבוטח כתב התחייבות . 2
כספית או ייתן לו שירות כדלקמן:

הוצאות אשפוז, בדיקות, צילומי רנטגן, תרופות, רופא מנתח, טיפול נמרץ, ובלבד . 2.1
שנעשו בעת אשפוז בבית חולים, במחלקה בת 2 מיטות SEMI-PRIVATE. הכיסוי על 
פי סעיף זה הנו עד לגבול האחריות להוצאות רפואיות בסך של $5,000,000 ובכפוף 

לטבלת גבולות האחריות בפוליסה.
במקרה של פינוי המבוטח לבית חולים: ככל שמצבו הרפואי של המבוטח יחייב . 2.2

העברתו לבית חולים הקרוב למקום הימצאו של המבוטח או פינויו לבית חולים אחר 
המתאים למצבו הרפואי, יהא זכאי המבוטח לשיפוי מאת המבטח בגין הוצאות הפינוי 
ו/או העברה כאמור, עד לסך הנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה ובכפוף לאמור 

בסעיפים 2.2.1 ו-2.2.2 להלן.
פינוי ו/או העברה בדרך יבשתית - היה ומצבו הרפואי של המבוטח מאפשר . 2.2.1

פינוי ו/או העברה באמצעי תחבורה יבשתי כל שהוא המתאים למצבו הרפואי 
של המבוטח, בהתאם להערכה רפואית של רופא מומחה, יהא המבוטח 
זכאי להחזר הוצאות הפינוי ו/או ההעברה כאמור, וזאת עד לגבול האחריות 
להוצאות רפואיות בסך $5,000,000 ובכפוף לטבלת גבולות האחריות בפוליסה.

פינוי ו/או העברה בים או באוויר - היה ומצבו הרפואי של המבוטח אינו . 2.2.2
מאפשר, בהתאם להערכה רפואית של רופא מומחה, פינוי ו/או העברה באמצעי 
תחבורה יבשתי כאמור לעיל, יהא המבוטח זכאי להחזר הוצאות הפינוי ו/או 
ההעברה באמצעי תחבורה ימי ו/או אווירי )לרבות אמבולנס אווירי(, ובלבד 
שהמבוטח פנה למבטח בבקשה לקבל אישור מוקדם של המבטח לביצוע 
הפינוי ו/או ההעברה כאמור וזאת עוד בטרם בוצע הפינוי בפועל. המבטח 
יהיה רשאי לדרוש מהמבוטח לקבל הערכה רפואית כאמור על ידי רופא 
מטעמו. לא פנה המבוטח למבטח לצורך קבלת אישורו, לפני ביצוע הפינוי או 
העברה כאמור לעיל, יהא רשאי המבטח להפחית את סכום תגמולי הביטוח 
להם יהיה זכאי המבוטח לגובה הסכום שהיה משלם המבטח לו היה פונה 
המבוטח למבטח בבקשה לקבלת אישור כאמור לפני ביצוע הפינוי או העברה.

יובהר ויודגש כי התחייבות המבטח עפ"י סעיף זה ותת סעיפיו הינה לשיפוי כספי 
של המבוטח בלבד בגין הוצאות המבוטח בשל הפינוי/העברה, והמבטח אינו ולא 
יהיה אחראי להסדרת הפינוי ו/או ההעברה כאמור שלא בוצעו מטעמו, בכל דרך 

או צורה שהיא.
הטסה רפואית - בקרות מקרה ביטוח המבטח יאפשר ויסדיר הטסה רפואית כמוגדר . 2.3

בסעיף 1.22 להגדרות, ויעביר את המבוטח לישראל להמשך טיפול. בכפוף לקיומם 
של התנאים המצטברים שלהלן:

עלול להתעורר צורך בהתערבות רפואית במהלך הטיסה;)א( 
ההטסה הרפואית אפשרית והכרחית מבחינה רפואית;)ב( 
ההטסה אפשרית בנסיבות הזמן והמקום בו שוהה המבוטח.)ג( 

דרך ההעברה תיקבע על ידי רופא מטעם המבטח בתאום עם הרופא המטפל בחו"ל, 
לאחר קבלת מידע מדויק על מצבו הרפואי של המבוטח ואפשרות הטיפול במבוטח 

במקום בו חלה או נפגע.
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התחייבות המבטח עפ"י סעיף זה מותנית בביצוע ההטסה הנ"ל באמצעות המבטח 
ו/או מי מטעמו בלבד וזאת עד לגבול האחריות להוצאות רפואיות בסך $5,000,000 
ובכפוף לטבלת גבולות האחריות בפוליסה. לא בוצעה ההטסה על ידי המבטח ו/או מי 
מטעמו, יהא רשאי המבטח להפחית את סכום תגמולי הביטוח להם יהיה זכאי המבוטח 

לגובה הסכום שהיה משלם המבטח, לו בוצעה ההטסה מטעמו.
למען הסר ספק, במקרה של הטסה רפואית כרטיסי נסיעה שהיו בידי המבוטח יומחו 

לטובת המבטח, לבקשתו של המבטח.
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פרק 3: הוצאות רפואיות בחו"ל שלא בעת אשפוז

המבטח ישלם למבוטח עבור הוצאות רפואיות שהוצאו בחו"ל בגין קרות אירוע, עבור . 3
הוצאות או ייתן למבוטח כתב התחייבות כספית כדלקמן:

טיפול רופא, בדיקות אבחון, בדיקות הדמיה או אביזר רפואי המותקן עקב תאונה . 3.1
וזאת עד לגבול האחריות להוצאות רפואיות בסך $5,000,000 ובכפוף לטבלת גבולות 

האחריות בפוליסה.
תרופות מרשם - אשר נרכשו בחו"ל בהוראת רופא מטפל שקבע כי הנן הכרחיות . 3.2

לצורך ייצוב מצבו של המבוטח בחו"ל )לא יכוסו תרופות שהמבוטח נוטל באופן 
קבוע ושוטף( וזאת עד לסך $1,500 הנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה. בגין 

סעיף זה תחול השתתפות עצמית בגובה $50.
טיפול חירום בשיניים - שירותי חירום ועזרה ראשונה ברפואת שיניים בלבד הנדרשים . 3.3

באופן מידי לצורך שיכוך כאבים, לרבות עקב תאונה וזאת עד לסך $400 כנקוב בטבלת 
גבולות האחריות בפוליסה. בגין סעיף זה תחול השתתפות עצמית בגובה $50. )לא 

יכוסה טיפול שיניים שוטף או טיפול שניתן לדחותו עד שוב המבוטח לישראל(.
פיזיותרפיה עקב תאונה - 6 טיפולים פיזיותרפיים עקב תאונה, שניתנים על ידי . 3.4

פיזיותרפיסט מוסמך כהמשך ישיר וכתוצאה מהתאונה, עד לסך $500 לטיפול ובכפוף 
לנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה. בגין סעיף זה תחול השתתפות עצמית 

בגובה $50.
המשך טיפול בישראל במוסד רפואי עקב תאונה שארעה בחו"ל - המבטח ישלם . 3.5

למבוטח, או ייתן למבוטח התחייבות כספית, עבור הוצאות רפואיות בגין טיפול רפואי 
בישראל בעת אשפוז ושלא בעת אשפוז, במסגרת מוסד רפואי המורשה על ידי משרד 
הבריאות בישראל לבצע טיפולים רפואיים, כהמשך רציף לתאונה שארעה בחו"ל 
המכוסה עפ"י פוליסה זו, שהוצאו בתקופה של עד 120 יום מיום הגעתו לישראל או 
מיום סיום תקופת ביטוח, המוקדם מביניהם ובכל מקרה לא יותר מסך של $10,000 

כנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה.
במקרה שבו המשך הטיפול בישראל עקב תאונה שארעה בחו"ל כאמור הינו . 3.5.1

ביצוע פיזיותרפיה או הורדת גבס או הוצאת מסמרים בישראל, התחייבות 
המבטח הנה עד ל-%	8 מההוצאות בפועל של המבוטח לטיפול ועד לסך 
של $6,000 כנקוב בטבלת גבולות האחריות לפוליסה. יובהר כי סכום זה יהיה 

כלול בתקרת הכיסוי לסעיף זה בסך $10,000 ולא יהיה בנוסף לו.

מודגש כי אחריות המבטח לפי פרק 3, לתשלום עבור הטיפול הרפואי ישירות לנותן שירות 
בחו"ל )למעט במקרה של שיפוי בגין הוצאות המשולם ישירות למבוטח, או במקרה שמבוטח 
שילם חוב לנותן שירות עקב זכאותו לכיסוי ביטוחי(, תהיה בהתאם לתעריפים המקובלים 
בארץ קבלת הטיפול, ועד לסך של $5,000,000 ובכפוף לטבלת גבולות האחריות בפוליסה.

סה"כ ההתחייבות המרבית של המבטח בגין כלל ההוצאות הרפואיות על פי פרקים 2, 3 
וסעיף 4.4 להלן שיוצאו במהלך תקופת הביטוח )לעיל ולהלן "גבול האחריות להוצאות 

רפואיות"( לא יעלה על הסך של $5,000,000 ובכפוף לטבלת גבולות האחריות בפוליסה.
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פרק 4: הוצאות מיוחדות

המבטח ישלם בגין אירוע הוצאות מיוחדות כדלקמן:. 4
החזר הוצאות עקב שהות בחו"ל מעבר לתקופת הביטוח - אירע למבוטח מקרה . 4.1

ביטוח המכוסה עפ"י פוליסה זו בעת היותו בחו"ל במשך תקופת הביטוח ותמה תקופת 
הביטוח על פי תנאי הפוליסה ונמסרה למבטח חוות דעת של רופא מוסמך כי נשקפת 
סכנה לבריאותו ולחייו ולכן אסור למבוטח עדיין לטוס לישראל וקביעה זו אושרה 

ומקובלת על רופא מטעם המבטח:
המבטח ישפה את המבוטח בעלות הוצאות לינה, בתקופה שלאחר תקופת . 4.1.1

הביטוח, מקום שהותו של המבוטח וזאת עד לקבלת אישור רפואי לפיו 
המבוטח כשיר לשוב חזרה לישראל ועד לסך של $150 ליום ובכפוף לטבלת 
גבולות האחריות בפוליסה. בגין סעיף זה תחול השתתפות עצמית בגובה $50.

המבטח ישפה את המבוטח בגין כרטיס נסיעה לישראל שנרכש מראש ועד . 4.1.2
לסך $1,000 ובכפוף לטבלת גבולות האחריות בפוליסה. בגין סעיף זה תחול 

השתתפות עצמית בגובה $50.
למען הסר ספק, כרטיסי נסיעה שהיו בידי המבוטח לישראל, יומחו לטובת המבטח, 

לבקשת המבטח.
הטסת מלווה ושהייה במקום אשפוזו של המבוטח בחו"ל - אושפז המבוטח בחו"ל . 4.2

ואשפוזו עולה על 3 ימים או שהרופא המטפל בחו"ל קבע כי חיי המבוטח בסכנה, 
ישלם המבטח למלווה אחד עלות רכישת כרטיס נסיעה במחלקת תיירים )כמפורט 
בסעיף 2.3 להלן( למקום אשפוזו של המבוטח וכן עלות שהייה במלון והכל עד לסך 
של $2,500 ובכפוף לטבלת גבולות האחריות בפוליסה. בגין סעיף זה תחול השתתפות 

עצמית בגובה $50.
היריון עד שבוע 12, שאובחן לראשונה בחו"ל:. 4.3

המבטח יישא בהוצאות רפואיות כמפורט להלן בגין היריון עד שבוע 12, שאובחן 
לראשונה בחו"ל עד לגבול האחריות להוצאות רפואיות בסך של $5,000,000 ובכפוף 

לטבלת גבולות האחריות בפוליסה.
המבטח יישא בהוצאות רפואיות שלא בעת אשפוז בחו"ל כתוצאה מהיריון . 4.3.1

אשר אובחן לראשונה בחו"ל בדרך של אבחנה רפואית מתועדת בעת 
שהות המבוטחת בחו"ל. הוצאות כאמור יכוסו בתנאי שהוצאו עד לשבוע 

12 כולל. בגין סעיף זה תחול השתתפות עצמית בגובה $50.
המבטח יישא בהוצאות רפואיות בעת אשפוז בחו"ל עקב היריון שאובחן . 4.3.2

לראשונה בחו"ל בדרך של אבחנה רפואית מתועדת. הוצאות כאמור 
יכוסו בתנאי שהוצאו עד לשבוע 12 כולל. בגין סעיף זה תחול השתתפות 

עצמית בגובה $50.
המבטח לא ישלם עפ"י סעיף 4.3.1 ו-4.3.2 הוצאות או תביעות הקשורות . 4.3.3

או הנובעות מאחד או יותר מהמקרים הבאים:
הפלה יזומה שלא עקב צורך רפואי.. 4.3.3.1
הוצאות מעקב היריון, בדיקות שיגרה ובדיקות גנטיות למעט . 4.3.3.2

בדיקות לצורך אבחון ראשוני של ההיריון בלבד.
הוצאות שהוצאו לאחר תום שבוע 12 להיריון, אלא אם קיימת . 4.3.3.3

חוות דעת רופא מוסמך כי נשקפת סכנה לבריאותה ו/או 
לבריאות העובר ו/או לחייה ו/או לחיי העובר.
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הוצאות העברת גופה:. 4.4
נפטר המבוטח בתקופת הביטוח עקב מקרה ביטוח המכוסה ע"פ פוליסה זו, יישא 
המבטח בהוצאות העברת גופתו לישראל, בתנאי מפורש כי העברה זו תתבצע על 
ידי המבטח ו/או על ידי מי מטעמו ובתאום עם המבטח ועד לגבול האחריות להוצאות 

רפואיות בסך של $5,000,000 ובכפוף לטבלת גבולות האחריות בפוליסה.

סה"כ ההתחייבות המרבית של המבטח על פי פרק זה לא תעלה על הסך המרבי הנקוב 
בטבלת גבולות האחריות בפוליסה.
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פרק 5: הוצאות חיפוש איתור וחילוץ באמצעות הראל חילוץ והצלה

הכיסוי בגין חיפוש איתור וחילוץ יחול במדינות שבהן ניתן להפעיל כיסוי זה והוא כלול . 5
בדמי הביטוח אלא אם ביקש המבוטח שלא לרכוש כיסוי זה -

הגדרות נוספות לפרק זה:. 5.1
הראל חילוץ והצלה:. 5.1.1

קבוצת אנשים אשר נבחרה על ידי המבטח בגין כישוריה הייחודיים ומיומנויותיה 
לבצע פעולות איתור וחילוץ, כאמור בפרק 5 לפוליסה. צוות זה יכול שיכלול 

פסיכולוג המוכר ככזה על ידי הרשויות המוסמכות בישראל.
מוקד:. 5.1.2

מוקד הפניות של המבטח ליצירת קשר באמצעות מספר הטלפון ו/או אתר 
האינטרנט אשר צוינו בפוליסה ו/או כתובת דואר אלקטרוני:

669@harel-ins.co.il
ניתוק קשר:. 5.1.3

הפסקה מסיבות בלתי ברורות ובלתי ידועות, לתקופה העולה על 14 יום או 
פחות מזה - בהתאם לשיקול דעתו של המבטח, על פי נסיבות המקרה, של 
הקשר שהיה נהוג בין המבוטח לבין מי מבני משפחתו הקרובה ו/או לבין 
מלווה לנסיעה ו/או עם המוקד, ואשר כתוצאה מהפסקת קשר זה, אין מידע 
אצל אף אחד מבני משפחתו הקרובה, מלווה לנסיעה ו/או אצל המבטח, 
לגבי מקום הימצאו של המבוטח ובתנאי מפורש כי הפסקת הקשר אירעה 

בתוך תקופת הביטוח.
איתור:. 5.1.4

איתור מקום הימצאותו של המבוטח.
חילוץ:. 5.1.5

הוצאת מבוטח שאינו יכול להגיע בכוחות עצמו, ממקום הימצאותו למקום 
מבטחים )לעניין זה מקום מבטחים - מקום ישוב קרוב למקום הימצאותו, 
אשר קיימים בו תחנת משטרה או בית חולים(, עקב מקרה חירום המסכן 

את חיי המבוטח או מצב אשר החמרתו עלולה להביא למצב המסכן חיים.
תקופה אקטיבית:. 5.1.6

תקופה מרבית בת 30 ימים במהלכה ייעשה מאמץ רצוף לחפש לאתר ולחלץ 
את המבוטח במקרה של ניתוק קשר.

תקופה פסיבית:. 	.5.1
תקופה מרבית בת 	18 ימים, שתחילתה לאחר תום התקופה האקטיבית, 
במהלכה יחודשו פעולות חיפוש איתור וחילוץ כמתבקש במקרה של ניתוק 
קשר, על פי מידע ו/או ראיות אחרות בעלות משקל וחד משמעיות, המצדיקות 
לפי שיקול דעת המבטח את חידוש הפעולות הנ"ל והפעילות הכרוכה בהן.
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התחייבות המבטח - המבטח, יפעל בעצמו ו/או באמצעות מי מטעמו לשם חיפושו, . 5.2
איתורו וחילוצו של המבוטח )להלן "מבצע החיפוש"(, במקרה של ניתוק קשר או 
במקרה של צורך בחילוץ כמוגדר לעיל, במהלך התקופה האקטיבית או הפאסיבית 
ועד למועד בו תגענה עלויות הפעולות לעלות מרבית של $250,000 ובכפוף לטבלת 

גבולות האחריות בפוליסה- המוקדם מביניהם, והכול כמפורט להלן.
במקרה שבו נודע על ניתוק הקשר למוקד, יפעיל המבטח את מבצע החיפוש . 5.2.1

בהתאם למפורט להלן:
המבטח יברר, באמצעות צוות "הראל חילוץ והצלה" בישראל, את . 5.2.1.1

נסיבות ניתוק הקשר עם המבוטח.
לא אותר המבוטח במהלך הברור כקבוע בסעיף 5.2.1.1 לעיל, תוך . 5.2.1.2

14 ימי עבודה מיום ניתוק הקשר, יפעיל המבטח את מבצע החיפוש, 
בהתאם לנתונים שיקבל בברור שערך על פי סעיף 5.2.1.1 לעיל בין 
באמצעות צוות "הראל חילוץ והצלה" אשר ישלח על ידו מישראל 
ובין באמצעות צוות בינלאומי ו/או מקומי אשר יופעל על ידי צוות 
"הראל חילוץ והצלה" של המבטח ו/או בשילוב הצוותים או חלקם.

למרות האמור בסעיף 5.2.1.2 לעיל, למבטח שמורה הזכות להפעיל . 5.2.1.3
את מבצע החיפוש גם אם טרם חלפו 14 הימים הנ"ל וזאת בהתאם 

לשיקול דעתו הבלעדי ובנסיבות בהן ימצא לנכון לעשות כן.
במסגרת מבצע החיפוש, המבטח יישא בהוצאות הטסת בן משפחה קרוב . 5.2.2

אחד )כהגדרתו בסעיף 	1.2( בשירות מטוסים רגיל, אם יתבקש לעשות 
זאת, על מנת שהנ"ל יצטרף לצוות המבצע ובתנאי שהמבוטח טרם אותר. 
בן המשפחה הקרוב המתלווה למבצע לא יהא זכאי להתערב בשיקול הדעת 

של עורכי ומבצעי המבצע.
המבטח יישא בכל ההוצאות הקשורות במבצע ויפעיל לשם כך אמצעי . 5.2.3

תעבורתי מכל סוג שהוא, בהתאם לנסיבות המקרה.
המבטח מתחייב להפעיל את כל האמור בסעיף 5.2 לעיל במשך התקופה . 5.2.4

האקטיבית או עד להגעת עלויות הפעולות וההוצאות לסכום מרבי של $250,000 
)כמפורט בטבלת גבולות האחריות בפוליסה(, המוקדם מבין השניים.

המבטח ימשיך במבצע גם לאחר סיום התקופה האקטיבית לעיל למשך . 5.2.5
התקופה הפסיבית, אם קוימו התנאים הקבועים בהגדרת התקופה הפסיבית 
ובתנאי מפורש כי טרם מוצה הסכום המרבי למחויבות המבטח על פי פרק 

זה )כמפורט בטבלת גבולות האחריות בפוליסה(.
לאחר תום התקופה הפסיבית ו/או עם הגעת עלויות הפעולות וההוצאות . 5.2.6

לסכום המרבי למחויבות המבטח על פי פרק זה, המוקדם מבין השניים, 
יפסיק המבטח את מבצע החיפוש ותסתיים התחייבותו ואחריותו על פי פרק 
זה. המבטח ידווח לבן משפחה קרוב ויפרט את כל הפעילויות שביצע וזאת 

תוך 30 יום מיום גמר התקופה האקטיבית או הפסיבית, לפי העניין.
הסתבר למבטח במהלך הפעלת המבצע או לפניו כי המבוטח מת, יפעל . 	.5.2

במסגרת פרק זה לחיפוש ו/או איתור ו/או לחילוץ גופת המבוטח. התחייבות 
המבטח להעברת הגופה לישראל תהיה בהתאם לסעיף 4.4 לעיל.

שיתוף הפעולה של בני המשפחה הקרובים עם המבטח ו/או מי מטעמו הינו . 5.2.8
מהותי ומהווה תנאי מוקדם לקיום התחייבויות המבטח על פי פרק זה.
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אין בהתחייבות המבטח על פי פרק זה כדי להבטיח את הצלחת מבצע . 5.2.9
החיפוש, איתורו וחילוצו של המבוטח. המבטח מתחייב לעשות באופן 
סביר ככל שניתן בנסיבות הקיימות להצלחת מבצע החיפוש, אולם אם 
למרות מאמצי המבטח לא יעלה בידו לאתר את המבוטח או לחלצו לא 

תהא בכך הפרת התחייבות המבטח על פי פרק זה ו/או תנאי מתנאיו.
בשום מקרה לא יהיה המבוטח ו/או מי מטעמו רשאי לקבל את תגמולי . 5.2.10

הביטוח או חלק מהם בגין איתור, חיפוש וחילוץ ו/או בגין הוצאות שהוצאו 
על-ידיהם למטרות אלו.

המבוטח מתחייב לשתף פעולה עם המבטח בכל הקשור לפעולות המפורטות . 5.2.11
בפרק זה.

המבטח לא ישלם בגין תביעה/ות הנובעת/ות או הקשורה/ות ב:. 5.3
ניתוק קשר כתוצאה ממצב פוליטי ו/או ממצב בטחוני בחו"ל.. 5.3.1
נמנע מהמבטח להפעיל את מבצע החיפוש כתוצאה ממצב פוליטי ו/או . 5.3.2

ממצב בטחוני בחו"ל.
מבצע חיפוש במדינה שאינה מתירה ו/או מאפשרת פעילות צוות איתור . 5.3.3

וחילוץ ובכלל זה מבצע חיפוש באחת מהמדינות שלהלן: עומאן, ערב 
הסעודית, עיראק, סוריה, לבנון, לוב, כווית, קטאר, אלג'יריה, אפגניסטן, 
מאוריטניה, מלזיה, אינדונזיה, ניז'ר, איראן, סומליה, סודאן, פקיסטן, 
צ'אד, קוריאה הצפונית, יבשת אנטרקטיקה, תימן, שטחים בשליטה או 

ניהול של הרשות הפלסטינית או שטחים מוחזקים על ידי גורמי טרור.
מבצע חיפוש במצבים בהם נשקפת סכנת חיים ממשית לצוות "הראל . 5.3.4

חילוץ והצלה".
המבוטח מסרב לשתף פעולה עם נציגי המבטח ו/או מי מטעמו ו/או . 5.3.5

מסרב לחזור לישראל.

ההתחייבות המרבית של המבטח בגין כלל ההוצאות והעלויות על פי פרק זה לא תעלה על 
סך מרבי של $250,000 ועד תום התקופה האקטיבית או הפסיבית כמוגדר לעיל, המוקדם 

מביניהם, וכנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה.
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פרק 6: חבות כלפי צד שלישי
הכיסוי בגין חבות צד שלישי כלול בדמי הביטוח אלא אם ביקש המבוטח שלא לרכוש כיסוי זה.. 6

התחייבות המבטח - המבטח ישפה את המבוטח בגין נזק לצד שלישי שאירע בחו"ל לגוף 
או רכוש בגינם חב המבוטח וזאת עד לסך כולל של $150,000 ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות 
האחריות בפוליסה. תנאי לקיום חבותו של המבטח עפ"י פרק זה יהיה התאמת חבותו של 

המבוטח כלפי צד שלישי להגדרת חבות זו בישראל על פי פקודת הנזיקין.
מובהר בזאת, כי מיד עם היוודע למבוטח על מקרה העלול לגרור תביעה על פי פרק זה, וכן 
בהיוודע לו על פתיחת הליכים או חקירה, עליו להודיע על כך למבטח בכתב. המבטח יהיה 
רשאי לנהל בשם המבוטח כל הליך או פשרה ועל המבוטח לשתף פעולה עימו. המבוטח 
לא ינהל כל משא ומתן, לא יציע כל הצעה ולא יודה בכל אחריות, אלא בתיאום עם המבטח. 

המבוטח מתחייב לפעול בשיתוף פעולה עם המבטח.
המבטח לא ישלם תביעה/ות הנובעת/ות או הקשורה/ות ב:. 6.1

חבות מעבידים, חבות חוזית, או חבות כלפי בן משפחה של המבוטח.. 6.1.1
חבות עקב מעשה מכוון, מעשה בזדון, או ביצוע פשע או עוון.. 6.1.2
חבות בגין בעלי חיים השייכים למבוטח או הנמצאים בשליטתו או בהחזקתו . 6.1.3

או תחת השגחתו.
חבות עקב משלח יד, עסק או מקצוע.. 6.1.4
חבות עקב בעלות או חזקה או שימוש, בכלי רכב, בכלי טיס או בכלי שיט.. 6.1.5
חבות כתוצאה מעיסוק בספורט אתגרי כהגדרתו בפרק 18 ובספורט . 6.1.6

חורף כהגדרתו בפרק 19. למעט אם נרכשה הרחבה לעיסוק בספורט 
אתגרי או בספורט חורף, וצוין בדף הרשימה.

שימוש של המבוטח בכלי נשק.. 6.1.7
חבות עקב בעלות או החזקה במקרקעין או במבנה )למעט כאשר תפיסתם . 6.1.8

היא רק לשם מגורים באופן זמני(.
כסף מזומן, המחאות מכל סוג, בולים, כרטיסי אשראי, סרטי צילום, . 6.1.9

כרטיסים למיניהם )רכבת, אוטובוס, תיאטרון ומופעים אחרים וכו'(, 
תוכנות מחשב, דיסקטים, תקליטורים, כרטיסי זיכרון, מכשיר טלפון נייד.

כלי עבודה עסקיים ו/או טובין מסחריים כולל דוגמאות עסקיות.. 6.1.10
משקפיים, עדשות מגע, מכשיר שמיעה, אביזרים רפואיים, שיניים תותבות, . 6.1.11

תרופות )כמטען(.
חפצי אומנות, כל זאת בין אם אירע לפריט בנפרד או במסגרת המטען כולו.. 6.1.12
בלאי רגיל, שחיקה, התבלות הדרגתית, נזק כלשהו לכבודה )למעט במקרה . 6.1.13

של אש של מזוודה או תיק(, אובדן הנגרם ע"י החרמה, הפקעה, אובדן 
הנגרם ברשלנות רבתי של המבוטח אשר תרמה בשיעור מלא לקרות 
מקרה הביטוח, או אי נקיטת אמצעים סבירים למניעתו, להקטנתו או 

להחזרתו.
אובדן הנגרם לדברי ערך אשר הוחזקו שלא על גופו של המבוטח )אלא . 6.1.14

אם לא סביר כי יינשאו על גופו של המבוטח כל היממה( או שלא בתיק 
הצמוד אליו, אלא אם דברי הערך אוחסנו בכספת או במקום מאובטח אחר.

המבטח לא יהא אחראי לנזקים תוצאתיים ו/או עקיפים כלשהם.. 6.1.15
סה"כ ההתחייבות המרבית של המבטח על פי פרק זה לא תעלה על הסך המרבי הנקוב 

של $150,000 ובכפוף לטבלת גבולות האחריות בפוליסה.
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פרק 7: חריגים כלליים לכל פרקי הפוליסה כולל חלק ב' - הרחבות
מבלי לפגוע בחריגים הקבועים בכל פרק ובנוסף עליהם, המבטח לא ישלם תביעה/ות . 7

בגין אירוע הנובעת/ות או הקשורה/ות ב:
בדיקות שגרתיות או בדיקות סקר או טיפול רפואי שוטף לרבות טיפול תרופתי שוטף.. 7.1
אשפוז והוצאות רפואיות עבור פעולות שאינן הכרחיות מבחינה רפואית ו/או . 7.2

שמבחינה רפואית ניתן לדחותן עד שוב המבוטח לישראל או שניתן להמשיך את 
הטיפול בישראל והחזרה לישראל אפשרית מבחינה רפואית.

היריון שהתגלה לראשונה בחו"ל לאחר שבוע 12.. 7.3
טיפול ע"י כירופרקט, נטורופת, הומאופט, תכנית מרפא, דיקור )אקופונקטורה(, . 7.4

מכנוטרפיה, הידרותרפיה, טיפולים אלטרנטיביים ורפואה משלימה, פיזיותרפיה 
)למעט כקבוע בסעיף 3.4 פרק 3(.

ביקורת או בדיקה תקופתית, ניתוח ו/או טיפול חניכיים, טיפול שיניים )למעט . 7.5
טיפול חירום כאמור בפרק 3 סעיף 3.3 לעיל(, ניתוח ו/או טיפול קוסמטי-אסתטי, 

ניתוח פלסטי, שיקום.
אביזרים רפואיים או אחרים אשר נרכשו בישראל ו/או בחו"ל; עבור נזק ו/או . 7.6

אובדן בחו"ל של משקפיים, משקפיים אופטיים, עדשות מגע, מכשירי שמיעה 
ותותבות למיניהם. חריג זה לא יחול על אביזר רפואי המותקן בחו"ל עקב תאונה 

שאירעה בחו"ל.
השתלת איבר או איברים מכל סוג שהוא.. 7.7
הטסה רפואית אשר בוצעה שלא על ידי המבטח.. 7.8
התפרצות וולקנית, ביקוע גרעיני, היתוך גרעיני או זיהום רדיואקטיבי.. 7.9

טיסה שלא כנוסע בחברת תעופה מסחרית בשירות מטוסים רגיל המאושר ע"י . 7.10
השלטונות למעט טיסה הכלולה בהגדרת "ספורט אתגרי" אם נרכשה הרחבה 

לספורט אתגרי ונרשמה בדף פרטי הביטוח.
השתתפות פעילה של המבוטח בפעולה מלחמתית ו/או צבאית.. 7.11
השתתפות פעילה של המבוטח בפעולה משטרתית, מחתרתית, מהפיכה, מרד, . 7.12

פרעות, מהומות, חבלה, טרור.
ביצוע פשע, עוון, סחר בסמים, פעילות ללא רישיון תקף מתאים לאותה פעילות . 7.13

ככל שנדרש בארץ האירוע.
שימוש של המבוטח בכלי נשק.. 7.14
איבוד לדעת, התאבדות או ניסיון לכך, חבלה גופנית שהמבוטח גרם לעצמו במתכוון.. 7.15
חטיפת המבוטח, למעט הוצאות רפואיות בגינה.. 7.16
אלכוהוליזם, שימוש בסמים.. 7.17
ספורט אתגרי כהגדרתו בפרק 18 ו/או ספורט חורף כהגדרתו בפרק 19 בפוליסה . 7.18

)למעט אם נרכש כיסוי זה וצוין בדף הרשימה(, ובכל מקרה לא יכוסה ספורט 
חורף שלא נעשה באתר המיועד לכך בשעות הפעילות המוכרזות של האתר 

ובמסלולים המסומנים המיועדים לכך.
פעילות ספורטיבית במסגרת תחרות ששכר בצידה ו/או ספורט מקצועני - קרי . 7.19

פעילות ספורט שמהווה את עיסוקו העיקרי של המבוטח ו/או שיש שכר כספי בצידה.
השתתפות פעילה של מבוטח במרוץ/י מכוניות ו/או אופנועים )לרבות אופנועי . 7.20

שלג( ו/או כל כלי רכב אחר לרבות כלי שייט ו/או נהיגה/נסיעה בכלי רכב כלשהו 
על מסלול מרוצים בין אם במסגרת מרוץ ובין אם לא.
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נזק תוצאתי, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל. הוצאות הנובעות מהפסד . 7.21
ובזבוז זמן מכל סיבה שהיא, ביטול עסקה לרבות השהייה, עיכוב, פשיטת רגל, 
אובדן ימי עבודה ושכר, ימי מחלה, הפסד הנאה, עגמת נפש, כאב וסבל, עזרה 

סיעודית וכדומה.
תאונה עקב שימוש בכלי רכב )למעט אופנוע( כנהג ו/או כנוסע, כאשר למבוטח או . 7.22

לנהג שנהג בכלי הרכב לא היה רישיון נהיגה תקף בישראל המתאים לסוג הרכב 
בו נהג )רישיון ישראלי(, גם אם בארץ האירוע אין צורך ברישיון נהיגה בכלי הרכב.

תאונה עקב שימוש באופנוע כנהג ו/או כנוסע, כאשר למבוטח או לנהג לא היה . 7.23
רישיון נהיגה תקף המתאים לסוג האופנוע המעורב באירוע התאונתי )רישיון 
מקומי ו/או ישראלי ו/או בינלאומי(, למעט במדינות בהן לא נדרש רישיון מיוחד 

לנהיגה בסוג האופנוע המעורב בתאונה.
הוצאות נסיעה במוניות, אשרות, עמלות, היטלים, מסים, שיחות טלפון, פקסים, . 7.24

הוצאות משפטיות ושכר טרחה ריבית, הוצאות בנקאיות, קנסות וכדומה.
מצב נפשי זמני.. 7.25
המבטח לא יהיה אחראי לעצם קיומם של השירותים הרפואיים, מתן השירותים, . 7.26

כמותם, תוצאות נתינתם ו/או טיב השירותים. כמן כן המבטח לא יהיה אחראי 
בכל מקרה בו נמנע המבוטח ו/או מהמבוטח מלבקש ו/או מלקבל סיוע רפואי.

מקרה ביטוח שאירע לפני תחילת תקופת הביטוח, בין תקופות ביטוח לא רצופות . 7.27
)להלן מצב של נתק( בתוך ומעבר לתקופה המרבית.
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- תנאים כלליים -
פרק 8: אי גילוי על פי חוק חוזה ביטוח

חובת הגילוי. 8
הציג המבטח למבוטח לפני כריתת החוזה, אם בטופס של הצעת ביטוח ואם בדרך . 8.1

אחרת שבכתב או בדרך מתועדת אחרת, שאלה בעניין שיש בו כדי להשפיע על נכונותו 
של מבטח סביר לכרות את החוזה בכלל או לכרותו בתנאים שבו )להלן - ענין מהותי(, 

על המבוטח להשיב עליה בכתב תשובה מלאה וכנה.
שאלה גורפת הכורכת עניינים שונים, ללא אבחנה ביניהם, אינה מחייבת . 8.1.1

תשובה כאמור אלא אם הייתה סבירה בעת כריתת החוזה.
הסתרה בכוונת מרמה מצד המבוטח של ענין שהוא ידע כי הוא ענין מהותי, . 8.1.2

דינה כדין מתן תשובה שאינה מלאה וכנה.
ניתנה לשאלה בעניין מהותי תשובה שלא הייתה מלאה וכנה, רשאית החברה, תוך . 8.2

שלושים ימים מהיום שנודע לה על כך וכל עוד לא קרה מקרה הביטוח, לבטל את 
הפוליסה בהודעה בכתב למבוטח.

ביטלה החברה את הפוליסה מכוח סעיף זה, זכאי המבוטח להחזר דמי הביטוח . 8.3
ששילם בעד התקופה שלאחר הביטול, בניכוי הוצאות החברה, זולת אם פעל המבוטח 

בכוונת מרמה.
קרה מקרה הביטוח לפני שנתבטלה הפוליסה מכוח סעיף זה, אין החברה חייבת אלא . 8.4

בתגמולי ביטוח מופחתים בשיעור יחסי, שהוא כיחס שבין דמי הביטוח שהיו משתלמים 
כמקובל אצלה לפי המצב לאמיתו לבין דמי הביטוח המוסכמים, והחברה פטורה כליל 

בכל אחת מאלה:
התשובה ניתנה בכוונת מרמה.. 8.4.1
מבטח סביר לא היה מתקשר באותו חוזה, אף בדמי ביטוח מרובים יותר, . 8.4.2

אילו ידע את המצב לאמיתו; במקרה זה זכאי המבוטח להחזר דמי הביטוח 
ששילם בעד התקופה שלאחר קרות מקרה הביטוח בניכוי הוצאות החברה.

המבטח אינו זכאי לתרופות האמורות לעיל בכל אחת מאלה, אלא אם התשובה שלא . 8.5
הייתה מלאה וכנה ניתנה בכוונת מרמה:

הוא ידע או היה עליו לדעת את המצב לאמיתו בשעת כריתת החוזה או שהוא . 8.5.1
גרם לכך שהתשובה לא הייתה מלאה וכנה.

העובדה שעליה ניתנה תשובה שלא הייתה מלאה וכנה חדלה להתקיים לפני . 8.5.2
שקרה מקרה הביטוח, או שלא השפיעה על מקרהו, על חבות המבטח או 

על היקפה.
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פרק 9: תביעה

הנחיות לפרק התביעה:. 9
המבוטח ישתף פעולה עם המבטח לפני ואחרי הגשת התביעה יעשה כל הנדרש כדי . 9.1

לאפשר למבטח לברר חבותו לתשלום עפ"י תנאי הפוליסה והיקפה.
המבוטח יודיע למבטח מיד במידת האפשר על כל אירוע וימציא לו בהקדם האפשרי . 9.2

את כל המסמכים, כולל חתימה על טופס ויתור סודיות רפואית והאישורים, כולל אלה 
המפורטים להלן:

אשפוז בבית חולים בחו"ל:. 9.2.1
מסמכי האשפוז מבית החולים בו אושפז המבוטח.

הוצאות רפואיות בחו"ל שלא בעת אשפוז:. 9.2.2
מסמך של רופא ומסמכים רלוונטיים נוספים שיידרשו על ידי המבטח.	 
מרשם על הצורך ברכישת תרופות.	 

כרטיס נסיעה:. 9.2.3
כרטיס נסיעה שלא נוצל, הכרטיס החדש שנרכש ואישור הרופא המטפל 

המעיד במפורש על אי יכולתו של המבוטח לשוב במועד המקורי שתוכנן.
אובדן או גניבה של כבודה - בתנאי שנרכשה הרחבה לכבודה )מטען . 9.2.4

אישי נלווה( - אובדן או גניבה )לפי פרק 14(:
תיאור מדויק ומפורט של פרטי האירוע, פרטי הכבודה שאבדה או נגנבה, 
מקום הרכישה של הכבודה שאבדה או נגנבה וסכום התביעה בגין הכבודה 
שאבדה או נגנבה ובצירוף האישורים המפורטים בהמשך, בהתאם למקרה. 

אישור הודעה על האירוע במקום האירוע בחו"ל:
תנאי הכרחי לטיפול בתביעה )בכל מקרה ומקרה(: אישור הודעה לחברת 
התעופה או למשרד האחראי על כלי תחבורה ציבורי אחר, לפי העניין, אם 
האירוע אירע בזמן טיסה או נסיעה, אישורי רכישה של הכבודה שאבדה או 
נגנבה וכן אישור שלטונות המכס בארץ על הוצאת כבודה החייבת במכס, 

אישור משטרה ממקום האירוע בחו"ל במקרה של גניבה.
הפסד תשלומים בגין ביטול נסיעה/קיצור נסיעה - בתנאי שנרכשה הרחבה . 9.2.5

לביטול וקיצור נסיעה )לפי פרק 15(:
התעודות והמסמכים הרשמיים ו/או הרפואיים במידת האפשר, המוכיחים 
את סיבת הביטול זכאות המבוטח ואת היקפה כגון: אישורי משרד הנסיעות 
לגובה התשלום שניתן למבוטח, קבלות על תשלום או אישורים על פיקדונות, 
אישורי הזמנות, אישורי חברת תעופה וכד'. כל קבלה ואישור המאשרים את 
העלות והחיובים שחויב בהם המבוטח עקב ביטול הנסיעה ואי יציאתו לחו"ל 

ו/או עקב קיצור הנסיעה.
ביצוע האמור בפרק זה על כל סעיפיו, ע"י המבוטח, מהווה תנאי מוקדם לחבות המבטח . 9.3

ותשלום פיצוי או שיפוי כלשהו עפ"י פוליסה זו.
המבטח יהא רשאי על-פי שיקול דעתו, לשלם את תגמולי הביטוח או חלק מהם, . 9.4

ישירות לנותני השרות.
המבוטח זכאי לקבל מהמבטח, כתב התחייבות כספית לספק השירות אשר יאפשר . 9.5

לו קבלת שירות רפואי ובלבד שזכאותו על-פי הפוליסה אינה שנויה במחלוקת.
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תגמולי ביטוח מכוח פוליסה זו ישולמו במטבע ישראל, לפי הפירוט הבא:. 9.6
תגמולי ביטוח להם זכאי המבוטח, בגין החזר הוצאות ששולמו במטבע . 9.6.1

ישראלי - ישולמו במטבע ישראלי ויוצמדו למדד המחירים לצרכן ממועד 



25

פרק 10: ביטול הפוליסה
בוטלה הפוליסה על-ידי המבוטח לפני יציאתו לחו"ל, ולא הוגשה תביעה על ידו בגין . 1.	1

ביטול הנסיעה, יוחזרו למבוטח דמי הביטוח ששילם.
במקרה של קיצור שהיה בחו"ל יהא המבוטח זכאי להחזר יחסי של דמי הביטוח היומיים . 2.	1

שלא נוצלו, ובלבד שלא הוגשה תביעה עפ"י פוליסה זו. במסגרת הרחבה לביטול 
וקיצור נסיעה )ככל שנרכשה הרחבה זו(. המבוטח יהיה זכאי להחזר דמי הביטוח 
בגין ימי הנסיעה שקוצרו )שאינו שוהה בהם בחו"ל( בתנאי שהציג צילום דרכונו הכולל 
חותמת כניסה לישראל או אישור מעבר כף יד או לחילופין אישור ממשרד הפנים על 

מועד הכניסה לישראל.

11 .
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פרק 11: הארכת הפוליסה
הארכת הפוליסה בתוך התקופה המרבית - מבוטח המעוניין להאריך את שהותו בחו"ל . 11.1

עפ"י פוליסה זו וטרם תמה התקופה המרבית, יהא רשאי לבקש בעודו בחו"ל להאריך 
את ביטוח הנסיעות לחו"ל לתקופה נוספת בתוך התקופה המרבית, בתנאים שלהלן:

על המבוטח להגיש בקשה להארכת תקופת הביטוח לפני תום תקופת הביטוח . 11.1.1
של הפוליסה.

תקופת הביטוח תוארך על-ידי המבטח ברצף ביטוחי לתקופה שביקש . 11.1.2
המבוטח או עד לתום תקופת הביטוח המרבית, לפי המוקדם מביניהם ללא 

בחינה מחודשת של מצב רפואי קודם וללא תקופת אכשרה.
ביטוח כאמור יהיה בתנאים דומים )כיסוי ומחיר(, לתנאי פוליסת הביטוח של 

המבוטח, התקפים אצל המבטח במועד הארכת תקופת הביטוח.
ביקש מבוטח, בבקשה מתועדת, להאריך את תקופת הביטוח, לאחר תום . 11.1.3

תקופת הביטוח של הפוליסה, יאריך לו המבטח את הביטוח ממועד בקשתו 
ועד לתקופה שביקש או עד לתום התקופה המרבית, לפי המוקדם מביניהם. 
ביטוח כאמור יהיה בתנאים דומים )כיסוי ומחיר(, לתנאי פוליסת הביטוח של 
המבוטח, התקפים אצל המבטח במועד הארכת תקופת הביטוח, ללא בחינה 

מחודשת של מצב רפואי קודם וללא תקופת אכשרה.
לא יכוסה כל הקשור ו/או הנובע ממקרה ביטוח שאירע בין תקופות ביטוח לא 

רצופות )להלן מצב של נתק( בתוך ומעבר לתקופה המרבית.
הארכת הפוליסה עקב שהות בחו"ל מעבר לתקופת הביטוח - אירע למבוטח מקרה . 11.2

ביטוח המכוסה עפ"י פוליסה זו בעת היותו בחו"ל במשך תקופת הביטוח ו/או אושפז 
המבוטח בחו"ל ועקב האירוע או במהלך אשפוזו של המבוטח תמה תקופת הביטוח 
על פי פוליסה זו, ונמסרה למבטח חוות דעת רופא מוסמך כי המבוטח אינו יכול לשוב 
לישראל עקב האירוע הרפואי או האשפוז, תוארך תקופת הביטוח עד המועד בו קבע 

הרופא כי המבוטח יכול לחזור לישראל.
הבקשה להארכה תוגש למבטח והיא תבוצע לאחר שיומצאו למבטח המסמכים 
הרפואיים הנוגעים לאשפוז, תמורת דמי ביטוח נוספים, בתנאים ובהגבלות שייקבעו 

ע"י המבטח.
התחייבות המבטח במקרה זה תהיה בהתאם לקבוע בסעיף 4.1 לעיל.

12 .



27

פרק 12: כללי
השתתפות עצמית:. 12.1

בגין מקרה ביטוח או כיסוי כמוגדר בכל פרק מפרקי הפוליסה תנוכה השתתפות עצמית 
היכן שמצוין, בסך המפורט בתנאי הפוליסה ובטבלת גבולות האחריות. מובהר בזאת 
כי חבות המבטח לתשלום תגמולי ביטוח במקרה בו חלה על המבוטח השתתפות 
עצמית תהיה בהתאם להוצאות המבוטח בפועל ועד לסכום המקסימאלי לפי 
טבלת גבולות האחריות, בניכוי ההשתתפות העצמית ורק לגבי הוצאות המבוטח 

שמעבר להשתתפות זו.
במקרה של קבלת שירותים רפואיים בחו"ל המכוסים בפוליסה, דרך ספק שהינו בהסדר . 12.2

עם המבטח, תחול השתתפות עצמית מופחתת ככל שהדבר צוין בדף פרטי הביטוח.
ביטוח בחברות אחרות:. 12.3

המבוטח ימסור למבטח הודעה בכתב בעת הגשת התביעה, על כל ביטוח . 12.3.1
אחר שברשותו מפני הסיכונים המכוסים על פי פוליסה זו.

פוליסה זו תכסה אובדן או גניבה או הוצאה כלשהי, המכוסים עפ"י תנאי . 12.3.2
פוליסה זו, ככל שנרכש כיסוי כאמור, גם אם בזמן קרות האירוע נשוא האובדן 
או הנזק או ההוצאה הנ"ל היה קיים לגביו ביטוח אחר או ביטוחים אחרים, 
בין שנעשו על ידי המבוטח ובין שנעשו על ידי אחר, וזאת עד לגבול האחריות 
הקבוע בפוליסה זו. למבטח תהא זכות שיבוב כלפי המבטח ו/או המבטחים 

האחרים לגבי הסכום החופף.
תבע המבוטח תשלום מאת המבטח עבור אובדן ו/או הוצאה ו/או נזק בהם . 12.3.3

חלה אחריות של צד שלישי לכסותם על פי דין ו/או על פי הסכם, לרבות 
הסכם ביטוח, ותשלום כנ"ל שולם על ידי המבטח, תהא למבטח זכות שיבוב 
בגין הסכומים ששולמו על ידו למבוטח כלפי הצד השלישי וכלפי המבוטח 

אם שולמו למבוטח על-ידי הצד השלישי.
שולמו על ידי המבטח תשלומים כאמור בסעיף 12.3.3 לעיל, תעבור למבטח . 12.3.4

כל זכות שהייתה או שישנה למבוטח כנגד צד שלישי וזאת בגובה סכום 
תגמולי הביטוח ששולמו על ידו למבוטח. המבוטח ימחה את זכויותיו כלפי 

הצד השלישי לטובת המבטח עד לגובה הסכום כאמור בסעיף זה.
על המבוטח לשתף פעולה עם המבטח ולעשות כל פעולה על מנת לאפשר . 12.3.5

קבלת הסכומים אשר שולמו על ידי המבטח והיו באחריות הצד השלישי.
אין המבוטח רשאי, ללא הסכמה של המבטח מראש ובכתב, להודות בחבות או ליטול . 12.4

התחייבויות המחייבות את המבטח.
המבטח יהא זכאי לנהל בשם המבוטח כל הליך הנובע מחבותו לפי פוליסה זו.. 12.5
הרחבות )פרקים 5, 6, 14-24(:. 12.6

מוצהר ומוסכם בזאת כי אם נרכשה הרחבה כלשהי על-ידי המבוטח וצוינה . 12.6.1
בדף פרטי הביטוח שנרכשה, תשלם החברה למבוטח תגמולי ביטוח בהתאם 

להוראות ולחריגים המפורטים בהרחבה.
יובהר כי ההרחבות הינן בתוקף אך ורק אם נרכשו, כולן או חלקן - לפי 
בחירת המבוטח, תמורת דמי ביטוח נוספים וצויינו במפורש בדף הרשימה 
כהרחבות שנרכשו. ככל שלא נרכשו הרחבות, כולן או חלקן - לפי בחירת 
המבוטח, ו/או שלא מצוין בדף הרשימה כי נרכשו הרחבות, לא יחול כל 

כיסוי ביטוחי בגינן.
הרחבה שנרכשה כפופה לכל תנאי הפוליסה.. 12.6.2
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כל שינוי ו/או ויתור ו/או סטייה מהאמור בפוליסה יחייבו לעניין הרחבה שנרכשה . 12.6.3
רק אם נכללו בה במפורש.

במקרה של סתירה בין האמור בהרחבה שנרכשה לבין האמור בנספחים . 12.6.4
אחרים של הפוליסה ו/או האמור בתנאים הכלליים של הפוליסה, יחייב, 

לעניין הרחבה, האמור בה.
דמי ביטוח בהתאם ליעד נסיעה:. 	.12

דמי הביטוח ייקבעו בהתאם ליעד/יעדי הנסיעה אשר נבחר/ו על ידי המבוטח . 1.	.12
בהצעה )להלן "יעד הנסיעה"(.

יובהר כי יעד הנסיעה משפיע על דמי הביטוח והנו ענין מהותי עליו חלה חובת . 2.	.12
גילוי בהתאם למפורט בפרק 8 לעיל.

תקופת ההתיישנות:. 12.8
תקופת ההתיישנות של תביעה לתגמולי ביטוח היא 5 שנים מיום האירוע, למעט 

תביעת צד שלישי.
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פרק 13: חוק ושיפוט

כל הליך משפטי על פי פוליסה זו או הנובע ממנה יידון על פי דיני מדינת ישראל ומקום השיפוט . 13
הבלעדי בכל הליך כזה יהיה בבתי המשפט המוסמכים במדינת ישראל בלבד עפ"י דין.

למען הסר ספק, התנאים הכלליים המפורטים בפרקים 8-13 לעיל, יחולו על הפוליסה 
במלואה, כולל חלק א' )הפוליסה הבסיסית( וחלק ב' )ההרחבות לפוליסה - ככל שנרכשו 

על ידי המבוטח(.
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טבלת גבולות אחריות לחלק ב' - הרחבות לפוליסת 
ביטוח נסיעות לחו"ל תמורת דמי ביטוח נוספים

הסעיף 
בפוליסה

השתתפות גבול האחריותהכיסוי
עצמית

כבודה )מטען אישי נילווה( - אובדן או פרק 14
גניבה מתוכה:

$2,250

$300$50מגבלה לפריט14.4.1
$500$50דברי ערך14.4.2
רכישת פריטים חיוניים במקרה של איחור 14.4.3

בהגעת כבודה
$150$50

ללא ה.ע$75ערך מזוודה ו/או תיק ו/או ארנק14.4.4
$350$50מצלמה ואביזריה14.4.5
ללא ה.ע$250שיחזור מסמכים14.4.6

ביטול נסיעה וקיצור נסיעהפרק 15
ביטול נסיעה15.2

ומתוכו: כרטיס נסיעה למבוטח
$5,000
$2,000

$50

קיצור נסיעה15.3
ומתוכו: כרטיס נסיעה למבוטח

$7,000
$2,000

$50

החזר עבור כרטיס נסיעה שבוטל במקרה 15.4
של אירוע רפואי עקב מגיפה

ללא ה.ע$400

הפסד תשלומים בחו"ל במקרה של אירוע 15.5
רפואי עקב מגיפה

$150 הוצאות לינה ועד לסך 
מירבי של 1,000 $

ללא ה.ע

הגדלת תקרת ההחזר להרחבה לביטול וקיצור נסיעה בזמן מגיפה )תמורת דמי 	.15
ביטוח נוספים(

ביטול נסיעה1.	.15
ומתוכו: כרטיס נסיעה למבוטח

$5,000
$2,000

ללא ה.ע

הארכה או קיצור שהות בחו"ל2.	.15
ומתוכו: כרטיס נסיעה למבוטח

$5,000
$2,000

ללא ה.ע

$350,000החמרה למצב רפואי קודםפרק 16
היריון עד שבוע 32 למבוטחת שגילה פרק 17

עד 42 שנים
$350,000

כלול בגבול האחריות ספורט אתגריפרק 18
להוצאות רפואיות 
בפוליסה הבסיסית

$50
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הסעיף 
בפוליסה

השתתפות גבול האחריותהכיסוי
עצמית

ספורט חורףפרק 19
כלול בגבול האחריות הוצאות רפואיות בעת אשפוז19.2

להוצאות רפואיות בפוליסה 
הבסיסית

ללא ה.ע

כלול בגבול האחריות להוצאות הוצאות רפואיות שלא בעת אשפוז19.2
רפואיות בפוליסה הבסיסית

$50

$300$50שיפוי בגין אובדן ימי סקי19.2.1
ביטול נסיעה עקב היעדר שלג באתר הסקי19.2.2

כרטיס נסיעה
שירותי קרקע

$300
$50 ליום ועד 6 ימי סקי בפועל

$50

$50$50 ליום ועד 6 ימי סקי בפועלאיחור בהגעה לאתר הסקי בשל מזג אוויר19.2.3
אובדן ימי סקי עקב סגירת האתר לתקופה 19.2.4

של 48 שעות ומעלה
$75$50 ליום ועד 6 ימי סקי בפועל

איחור בהגעת ציוד ספורט חורף19.2.5
מתוכו: פריט אחד

$200
$20

ללא ה.ע

אובדן או גניבה של מחשב אישי נישא/ פרק 20
טאבלט

$2,000$100

$750$200אובדן או גניבה של טלפון ניידפרק 21
אופניים דו גלגליים )עד 90 ימים(פרק 22

אובדן או גניבה )בהתאם לסכום הביטוח 
הנדרש על פי ערך האופניים ואשר נרשם 

בדף הרשימה(

נזק או גניבה שהיו בידי מוביל אווירי

$2,500
$4,500
$6,000

בהתאם לסכום שנרכש

 אובדן כללי -
$50

גניבה - 
$250

$1,000
ביטול השתתפות עצמית במקרה של פרק 23

נזק תאונתי מרכב/ קראון שכור )לנהג 
מגיל 24 ועד גיל 75(

$1500
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חלק ב' - הרחבות לפוליסה הבסיסית
הרחבה תהיה בתוקף רק אם נרכשה ע"י המבוטח 

תמורת דמי ביטוח נוספים וצוין בדף הרשימה 
שנרכשה הרחבה

פרק 14: הרחבה לכבודה )מטען אישי נלווה( - אובדן או גניבה

בתנאי שנרכש כיסוי זה תמורת דמי ביטוח נוספים וצוין במפורש בדף הרשימה.. 14
הגדרות נוספות לפרק זה:. 14.1

כבודה:. 14.1.1
מטען אישי לשימוש פרטי הנלווה למבוטח או הנמצא במקום הלינה של 
המבוטח ו/או בדירה בה הוא מתאכסן בחו"ל. לעניין זה, כבודה חדשה - 

כבודה שנרכשה עד 12 חודשים מתאריך הרכישה.
דברי ערך:. 14.1.2

מתכת יקרה, יהלום, תכשיטים, אבן חן, שעון, ציוד צילום למינהו, מחשב/ים 
לרבות מחשב כף יד, מחשב נישא ואביזרים נילווים, נגן מוסיקה.

שיחזור מסמכים:. 14.1.3
מסמך שהוא דרכון, רישיון נהיגה ו/או כרטיס נסיעה.

תקופת הפוליסה לגבי ביטוח כבודה: החל מעזיבת המבוטח את ביתו ישירות בדרכו . 14.2
לחו"ל או אם מסר את הכבודה למוביל לפני כן - מרגע המסירה, ועד לשובו מחו"ל 

ישירות לביתו, הכל בתוך תקופת הביטוח כמצוין בדף הרשימה.
התחייבות המבטח: המבטח ישלם למבוטח וישפה אותו במקרה של אובדן או גניבה . 14.3

של כבודה עד לסך כולל של $2,250 ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה, 
אך לא יותר מערכה הממשי )בניכוי בלאי והשתתפות עצמית(.

תגמולי הביטוח:. 14.4
מתוך הסך המרבי לתגמולי ביטוח הכבודה יהיו מוגבלים תגמולי ביטוח הכבודה ועד 
לסך של $2,250 ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה עבור כל אחד 

מהסעיפים כדלקמן:
פריט ו/או מערכת פריטים )כולל פריטים נלווים למערכת( ועד לסך של . 14.4.1

$300 ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה. בגין סעיף זה תחול 
השתתפות עצמית בגובה $50.

דברי ערך ועד לסך של $500 ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה. . 14.4.2
בגין סעיף זה תחול השתתפות עצמית בגובה $50.

רכישת פריטים חיוניים במקרה של איחור בהגעת כבודה - בתנאי כי משך . 14.4.3
האיחור יהא מעל 24 שעות מעת הגעת המבוטח ליעדו בחו"ל - כנגד קבלות 
שהמציא המבוטח על רכישת פריטים חיוניים להמשך שהותו בחו"ל. השיפוי 
בגין סעיף זה יהיה בניכוי הסכום שפוצה המבוטח ע"י חברת התעופה בה 
נסע ועד לסך של $150 ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה. 

בגין סעיף זה תחול השתתפות עצמית בגובה $50.
אובדן מזוודה או תיק )לרבות תרמיל( או ארנק ועד לסך של $75 ובכפוף . 14.4.4

לנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה.
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מצלמה ואביזריה עד לסך כולל של $350 ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות . 14.4.5
האחריות בפוליסה. בגין סעיף זה תחול השתתפות עצמית בגובה $50.

שיחזור מסמכים ועד לסך כולל של $250 ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות . 14.4.6
האחריות בפוליסה.

ניכוי בלאי:. 14.5
במקרה שהכבודה שאבדה או נגנבה הייתה כבודה חדשה, ובידי המבוטח . 14.5.1

קבלות קניה מתאריכים קודמים לתאריך האובדן/גניבה, המעידות על כך, 
תוערך הכבודה ע"י המבטח ללא ניכוי עבור בלאי ולא יותר מהסך המרבי 

הנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה.
במקרה שהכבודה שאבדה או נגנבה לא הייתה חדשה, או אין למבוטח קבלות . 14.5.2

קניה מתאריכים קודמים לתאריך האובדן/גניבה, תוערך ע"י המבטח הכבודה 
שנגנבה/אבדה אולם בכל מקרה יהיה התשלום המרבי שישולם בגין אובדן 
ו/או גניבה של כבודה כלשהי - ערכו של הפריט כחדש בניכוי בלאי )למעט 
במקרה של תכשיטי כסף/זהב( של כ-35% מהסכום הנתבע אך לא יותר 

מהסך המרבי הנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה.
כבודה בחזקת מוביל אווירי )מעל הסכום שישולם ע"י מוביל או צד שלישי(: כבודה . 14.6

שהייתה בחזקת מוביל אווירי או יבשתי או שהייתה באחריות צד שלישי, המבטח 
ישפה את המבוטח רק בגין הנזק מעל לסכום שישולם ע"י המוביל או הצד השלישי 
ועד לגבול אחריותו של המבטח על פי פוליסה זו והכל בכפוף לאמור בסעיף 12.3 

)ביטוח בחברות אחרות(.
חריגים נוספים לפרק זה בנוסף לחריגים הקיימים בפוליסה הבסיסית:. 14.7

המבטח לא ישלם תביעה/ות הנובעת/ות או הקשורה/ות ב:
כסף מזומן, המחאות מכל סוג, בולים, כרטיסי אשראי, סרטי צילום, . 14.7.1

כרטיסים למיניהם )רכבת, אוטובוס, תיאטרון ומופעים אחרים וכדו'(, 
תוכנות מחשב, דיסקטים, תקליטורים, כרטיסי זיכרון, מכשיר טלפון נייד.

כלי עבודה עסקיים ו/או טובין מסחריים כולל דוגמאות עסקיות.. 14.7.2
משקפיים, עדשות מגע, מכשיר שמיעה, אביזרים רפואיים, שיניים תותבות, . 14.7.3

תרופות )כמטען(.
חפצי אומנות, חפץ שביר, כל זאת בין אם הגניבה ו/או האובדן אירעו . 14.7.4

לפריט בנפרד או במסגרת המטען כולו.
בלאי רגיל, שחיקה, התבלות הדרגתית, שבר או קלקול מכני או חשמלי, . 14.7.5

נזק כלשהו לכבודה )למעט במקרה של אש של מזוודה או תיק(, אובדן 
הנגרם ע"י החרמה, הפקעה, אובדן הנגרם ברשלנות רבתי של המבוטח 
אשר תרמה בשיעור מלא לקרות מקרה הביטוח, או אי נקיטת אמצעים 

סבירים למניעתו, להקטנתו או להחזרתו.
אובדן הנגרם לדברי ערך אשר הוחזקו שלא על גופו של המבוטח )אלא . 14.7.6

אם לא סביר כי יינשאו על גופו של המבוטח כל היממה( או שלא בתיק 
הצמוד אליו, אלא אם דברי הערך אוחסנו בכספת או במקום מאובטח אחר.

המבטח לא יהא אחראי לנזקים תוצאתיים ו/או עקיפים כלשהם.. 14.7.7
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פרק 15: הרחבה לביטול וקיצור נסיעה

בתנאי שנרכש כיסוי זה תמורת דמי ביטוח נוספים וצוין במפורש בדף הרשימה.. 15
הגדרות נוספות לפרק זה:. 15.1

ביטול נסיעה:. 15.1.1
אי יציאת המבוטח, ו/או אחד מבני המשפחה הגרעינית מישראל לחו"ל במועד 

תחילת תקופת הביטוח הנקובה בדף הרשימה.
קיצור נסיעה:. 15.1.2

שובו של המבוטח ו/או אחד מבני המשפחה הגרעינית מחו"ל לישראל לפני 
תום תקופת הביטוח הנקובה בדף הרשימה.

כרטיס נסיעה:. 15.1.3
כרטיס נסיעה שנרכש עבור המבוטח לנסיעה מישראל לחו"ל; או כרטיס נסיעה 
חזרה לישראל שרכש המבוטח בחו"ל בהוראת רופא, במקום הכרטיס שרכש 
בצאתו מישראל, על מנת לשוב לישראל מיעד מסוים בסוף הנסיעה. יובהר 
כי הכיסוי בפוליסה זו יחול בשווי כרטיס נסיעה במחלקת תיירים בלבד.

משפחה גרעינית - בן או בת זוג של מבוטח וילדי כל אחד מהם אשר רכשו . 15.1.4
אצל המבטח הרחבה לביטול וקיצור נסיעה בגין אותה נסיעה.

מלווה לנסיעה - אדם המתלווה למבוטח לנסיעה בעת שהייתו בחו"ל.. 15.1.5
התקופה לגבי הפסד תשלומים בגין ביטול נסיעה - תקופה שתחילתה . 15.1.6

מיום רכישת הפוליסה, וסיומה במועד הטיסה לחו"ל.
התחייבות המבטח בגין הפסד תשלומים בעקבות ביטול נסיעה, למבוטח ו/או . 15.2

למשפחה גרעינית:
במקרה של ביטול נסיעה, המבטח ישפה את המבוטח ו/או את בני המשפחה הגרעינית 
)אשר מחזיקים פוליסה בתוקף אצל המבטח, לביטוח נסיעות לחו"ל והרחבה 
לביטול וקיצור נסיעה בגין אותה נסיעה(, בגין אובדן פיקדונות הקשורים ישירות 
לנסיעה ושאינם מוחזרים ו/או כרטיס נסיעה, ו/או תשלומים הקשורים ישירות לנסיעה 
ששולמו מראש או שעל המבוטח לשלמם ושאינם מוחזרים ולא ניתן לקבל החזר 
בגינם )כדוגמת הוצאות לינה ורכב שכור( ועד לסך של $5,000 ומתוכם כרטיס נסיעה 
למבוטח עד $2,000 ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה. בגין סעיף זה 

תחול השתתפות עצמית בגובה $50.
המבטח ישלם עפ"י סעיף 15.2 לעיל אך ורק במקרה של הפסד תשלומים . 15.2.1

)ממועד רכישת הרחבה זו( בגין ביטול נסיעה עקב המקרים הבאים ובתנאי 
שארעו לאחר רכישת הרחבה זו:

מוות או אשפוז של המבוטח ו/או בן משפחה קרוב ו/או מלווה לנסיעה.. 15.2.1.1
מחלה או תאונה של המבוטח ו/או בן משפחה קרוב ו/או מלווה . 15.2.1.2

לנסיעה, אשר בגינה אושפז אחד מאלה לפחות ל-24 שעות בבית 
חולים או רותק למיטה עפ"י הוראת רופא ו/או נעדר מהעבודה בהוראת 
רופא למשך שבעה ימים לפחות וזאת בשבוע שקדם למועד הנסיעה.

ביטול נסיעה בתקופה שתחילתה 14 ימים לפני מועד הנסיעה . 15.2.1.3
וסיומה במועד הנסיעה, אם בביתו של המבוטח אירעו שריפה, 
התפוצצות, נזק בזדון, סערה, שיטפון, כמו כן אם נדרשה נוכחותו 
האישית של המבוטח לצורך חקירה משטרתית עקב פריצה או 

ניסיון לפריצה לביתו או עסקו.
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ביטול נסיעה למבוטח הנמצא בשירות מילואים מכוח סעיפים . 15.2.1.4
8 )שירות מילואים בנסיבות חירום( או סעיף 9 )שירות מילואים 

במצב מיוחד( לחוק שירות המילואים, התשס"ח 8		2.
ביטול נסיעה למבוטח הנמצא בשירות קבע בעקבות השתתפות . 15.2.1.5

המבוטח בפעילות מבצעית.
"פעילות מבצעית" לעניין סעיף זה משמעה- פעילות . 15.2.1.5.1

צבאית שאינה אורכת יותר מ-72 שעות.
כתובה . 15.2.1.5.2 להמציא למבטח אסמכתא  על המבוטח 

וחתומה ע"י הגורם המאשר כי הפעילות המבצעית 
מנעה מהמבוטח את יציאתו לחו"ל וכתוצאה מהפעילות 

המבצעית הוא נדרש לבטל את הנסיעה.
"גורם מאשר" לעניין סעיף זה משמעו- מפקד/ קצין 

בדרגת תת אלוף לפחות.
התחייבות המבטח בגין הפסד תשלומים בעקבות קיצור נסיעה, למבוטח ו/או . 15.3

למשפחה גרעינית:
במקרה של קיצור נסיעה כמוגדר בסעיף 15.1.2, המבטח ישפה את המבוטח ו/או 
המשפחה הגרעינית )אשר מחזיקים פוליסה בתוקף אצל המבטח, לביטוח נסיעות 
לחו"ל והרחבה לביטול וקיצור נסיעה בגין אותה נסיעה(, בחלק היחסי של ההוצאות 
ששולמו על ידי המבוטח מראש )כדוגמת הוצאות לינה ורכב שכור(, מחושב באופן 
יחסי ממועד קרות מקרה הביטוח, כלומר כל יום של נסיעה מתוכננת שאבד ו/או 
בגין כרטיס נסיעה ו/או הפרש בגין כרטיס נסיעה קיים לבין כרטיס נסיעה חלופי שלא 
ניתן לקבל החזר בגינם ועד לסך כולל של $7,000 ומתוכו כרטיס נסיעה למבוטח 
עד $2,000 ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה. בגין סעיף זה תחול 

השתתפות עצמית בגובה $50.
המבטח ישלם עפ"י סעיף 15.3 לעיל אך ורק עקב המקרים הבאים שארעו . 15.3.1

לאחר רכישת הרחבה זו:
אירוע רפואי שאירע בחו"ל למבוטח ו/או למשפחה גרעינית ו/או . 15.3.1.1

למלווה לנסיעה אשר עפ"י אישור רופא מוסמך בחו"ל נאלץ המבוטח 
או בן המשפחה הגרעינית או המלווה לנסיעה, לשנות את מועד 
חזרתו המתוכנן לישראל ולא ניתן היה להשתמש בכרטיס הנסיעה 

המקורי שנרכש.
מוות או אשפוז, של המבוטח או יחיד במשפחה גרעינית או בן . 15.3.1.2

משפחה קרוב או מלווה לנסיעה.
קיצור נסיעה למבוטח ו/או לבן המשפחה הגרעינית ו/או למלווה . 15.3.1.3

עקב שירות מילואים מכוח סעיפים 8 )שירות מילואים בנסיבות 
חירום( או סעיף 9 )שירות מילואים במצב מיוחד( לחוק שירות 

המילואים, התשס"ח 8		2.
התחייבות המבטח בגין הפסד תשלום לכרטיס נסיעה בעקבות ביטול נסיעה . 15.4

למבוטח ו/או למשפחה גרעינית, במקרה של אירוע רפואי שארע עקב מגיפה:
במקרה של מגיפה כמוגדר לעיל אשר בעקבותיה בוטלה נסיעה על פי המקרים 
המפורטים בסעיף זה בלבד, המבטח ישפה את המבוטח ו/או את בני המשפחה 
הגרעינית )אשר מחזיקים פוליסה בתוקף אצל המבטח, לביטוח נסיעות לחו"ל 
והרחבה לביטול וקיצור נסיעה בגין אותה נסיעה(, בחלק היחסי של ההוצאות ששולמו 
על ידי המבוטח עבור כרטיס נסיעה בלבד, שאינן מוחזרות ו/או ששולמו מראש ואינם 
מוחזרות ולא ניתן לקבל החזר בגינם מגורם אחר, ועד לסך כולל של 400 $ לכרטיס 

נסיעה למבוטח, ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה.
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המבטח ישלם עפ"י סעיף 15.4 אך ורק עקב המקרים הבאים ובתנאי שארעו 
במצב של מגיפה, לאחר רכישת הרחבה זו: 

מחלת חום או סימפוטמים אחרים, העשויים להעיד על תחלואה במגיפה . 15.4.1
ושהתגלו אצל המבוטח ו/או המשפחה הגרעינית ו/או מלווה לנסיעה, בנמל 
התעופה בבידוק טרום הטיסה, ושבעקבותיהם נאסר על המבוטח ו/או המשפחה 

גרעינית ו/או מלווה לנסיעה, להצטרף לטיסה.
לקה המבוטח ו/או המשפחה הגרעינית ו/או מלווה לנסיעה, בשבוע שקדם . 15.4.2

למועד הנסיעה במחלה לגביה מוכרז אירוע מגיפה. 
המבוטח ו/או המשפחה הגרעינית מצויים בבידוד בית על פי דיווח למשרד . 15.4.3

הבריאות, שהחל עד במהלך 14 ימים לפני מועד הנסיעה. בגין סעיף זה 
)סעיף 15.4.3( תחול תקופת אכשרה של 3 ימים, המתחילה מתאריך 
רכישת הרחבה זו, ובמהלכה אין זכאות לכיסוי ביטוחי בגין מקרה ביטוח 

שארע בתקופה זו.
למען הסר ספק יובהר כי הכיסוי בגין אירוע כמוגדר בסעיף 15.4 אינו בא בנוסף 
להתחייבות בסעיף 15.2 לעיל, והמבוטח יהיה זכאי לכיסוי בגין אחד בלבד מבין 
סעיפים 15.2 או 15.4 והנמוך מביניהם בתקרת גבולות האחריות, בכפוף לתנאים 

הנקובים.
התחייבות המבטח בגין הפסד תשלומים והוצאות נוספות בעקבות שהות בחו"ל . 15.5

במקרה של אירוע רפואי שארע עקב מגיפה:
במקרה של מגיפה כמוגדר לעיל אשר בעקבותיה המבוטח נאלץ להאריך או לקצר 
את שהותו בחו"ל על פי המקרים המפורטים בסעיף זה בלבד, המבטח ישפה את 
המבוטח ו/או את בני המשפחה הגרעינית )אשר מחזיקים פוליסה בתוקף אצל 
המבטח, לביטוח נסיעות לחו"ל והרחבה לביטול וקיצור נסיעה בגין אותה נסיעה(, 
בחלק היחסי של ההוצאות ששולמו על ידי המבוטח מראש )כדוגמת הוצאות לינה ורכב 
שכור(, ו/או הוצאות לינה במקרה של הארכת שהות בחו"ל מעבר לתקופת הביטוח 
ועד לסך של 150 $ ליום, ו/או בגין כרטיס נסיעה לישראל ו/או הפרש בגין כרטיס נסיעה 
קיים לבין כרטיס נסיעה חלופי שלא ניתן לקבל החזר בגינם מגורם אחר, ועד לסך 

כולל של 1,000 $ ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה.
המבטח ישלם עפ"י סעיף 15.5 אך ורק עקב המקרים הבאים ובתנאי שארעו 
בחו"ל במצב של מגיפה, למבוטח ו/או למשפחה הגרעינית ו/או למלווה לנסיעה 

ולאחר רכישת הרחבה זו: 
מחלת חום או סימפוטמים אחרים, העשויים להעיד על תחלואה במגיפה . 15.5.1

ושהתגלו אצל המבוטח ו/או המשפחה הגרעינית ו/או מלווה לנסיעה, בנמל 
התעופה, ושבעקבותיהם נאסר על המבוטח ו/או על המשפחה גרעינית ו/או 

על מלווה לנסיעה, להצטרף לטיסה בחזרה לישראל. 
לקה המבוטח ו/או המשפחה הגרעינית ו/או מלווה לנסיעה בחו"ל במחלה . 15.5.2

לגביה מוכרז אירוע מגיפה. 
הטלת סגר במדינת השהות בחו"ל שבעקבותיו לא ניתן לטוס חזרה לישראל . 15.5.3

במועד שתוכנן. לעניין זה - "סגר" הנו מצור על מדינה אשר מגביל יציאה או 
כניסה של כלי טיס אליה.

למען הסר ספק יובהר כי הכיסוי בגין אירוע כמוגדר בסעיף 15.5 אינו בא בנוסף 
להתחייבות בסעיף 15.3 לעיל, והמבוטח יהיה זכאי לכיסוי בגין אחד בלבד מהסעיפים 
15.3 או 15.5 והנמוך מביניהם בתקרת גבולות האחריות, בכפוף לתנאים הנקובים. 
למען הסר ספק, המבוטח ימחה את זכותו לשיפוי בגין כרטיס טיסה שלא נוצל מצד ג' לטובת 

המבטח, לבקשת המבטח.
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חריגים נוספים לפרק זה בנוסף לחריגים הקיימים בפוליסה הבסיסית:. 15.6
המבטח לא ישלם תביעה/ות הנובעת/ות או הקשורה/ות ב:

חוק או תקנה ממשלתית, השהייה או תיקון או שינוי של לוח הזמנים . 15.6.1
הרשום של חברת תעופה, מחדל במתן מידע על חלק כלשהו של החופשה 
המתוכננת )לרבות טעות מחדל או השמטה( ע"י כל ספק של שירות המהווה 
חלק מהנסיעה המתוכננת או של סוכן או מארגן נסיעות באמצעותם 

נרשמה או הוזמנה הנסיעה.
אי רצונו של מבוטח כלשהו לצאת לנסיעה או קיצור נסיעה הנובע מכל . 15.6.2

סיבה אחרת למעט האמור בסעיף 15.2, 15.3, 15.4, 15.5 לעיל.
הוצאות נסיעה ומימון מחדש של נסיעה לחו"ל, בעקבות ביטול הנסיעה . 15.6.3

או קיצורה.
תוצאה של מעשה פשע או הליכים פליליים של כל אדם שעליו נסמכות . 15.6.4

תכניות הטיול, למעט עיכוב של המבוטח ו/או המלווה לנסיעה מחמת 
הזמנה להעיד בבית משפט.

מחדל במתן הודעה לסוכן נסיעות או מארגן טיולים או ספק שירותי . 15.6.5
תחבורה או שירותי לינה ואכסון, מיד משהוברר שיש לבטל או לקצר 

את הנסיעה.
תביעה להחזר יחסי עבור כרטיס נסיעה מקורי שנוצל לשם יציאה וחזרה . 15.6.6

לישראל או שהוחלף באחר ע"י המוביל במקרה של שיבה באיחור, קיצור 
נסיעה או הפסקתה.

הוצאות נסיעה ושהייה בהן נשא המבוטח ואשר היו מוצאות על ידו גם . 15.6.7
אלמלא קרות האירוע הרפואי או החזרה ארצה.

הגדלת תקרת ההחזר להרחבה לביטול וקיצור נסיעה:. 	.15
אפשרות להגדלת תקרת ההחזר למבוטח עבור הכיסוי בזמן מגיפה כאמור בסעיף 

15.4 ובסעיף 15.5 לעיל 
בתנאי שנרכשה הגדלת תקרת ההחזר במסגרת רכישת הרחבה לביטול וקיצור 
נסיעה ותמורת דמי ביטוח נוספים, והדבר צוין במפורש בדף הרשימה - תהיה 

תקרת ההחזר בגין סעיפים 15.4,15.5 לעיל, כדלקמן:
הגדלת תקרת ההחזר סעיף 15.4 )למעט במקרה של בידוד בית בסעיף . 1.	.15

:)15.4.3
במקרה של רכישת תקרה מוגדלת כאמור לעיל - התחייבות המבטח בגין 
הפסד תשלומים בעקבות ביטול נסיעה למבוטח ו/או למשפחה הגרעינית 
כמפורט בסעיפים 15.4.1 ו-15.4.2 לעיל, ובהתאם לתנאים ולסייגים הקבועים 
בסעיף 15.4 לעיל, תכלול הפסד בגין אובדן פיקדונות הקשורים ישירות 
לנסיעה ושאינם מוחזרים ו/או כרטיס נסיעה, ו/או תשלומים הקשורים ישירות 
לנסיעה ששולמו מראש או שעל המבוטח לשלמם ושאינם מוחזרים ולא 
ניתן לקבל החזר בגינם )כדוגמת הוצאות לינה ורכב שכור( מגורם אחר, ועד 
לסך כולל של 5,000 $ ומתוכם עד 2,000 $ לכרטיס נסיעה למבוטח ובכפוף 
לנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה. יובהר כי הגדלת תקרת ההחזר 
בסעיף זה לא תחול במקרה של בידוד בית כמפורט בסעיף 15.4.3 לעיל. 
כן יובהר כי הסך הכולל בסעיף זה הנו בא במקום הסך הכולל הנקוב 
בסעיף 15.4 לעיל )למעט לנקוב בסעיף 15.4.3 לעיל(, ואינו בא בנוסף 

לסך ההתחייבות בסעיף 15.4. 
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הגדלת תקרת ההחזר סעיף 15.5:. 2.	.15
במקרה של רכישת תקרה מוגדלת כאמור לעיל - התחייבות המבטח 
בעקבות שהות בחו"ל במקרה של אירוע רפואי שארע עקב מגיפה אשר 
בעקבותיו המבוטח נאלץ להאריך או לקצר את שהותו בחו"ל בהתאם לתנאים 
והסייגים הקבועים בסעיף 15.5 לעיל, בגין הפסד תשלומים שלא ניתן לקבל 
החזר בגינם ו/או הוצאות לינה במקרה של הארכת שהות בחו"ל, תהיה עד 
לסך כולל של 5,000 $ ומתוכם עד 2,000 $ לכרטיס נסיעה למבוטח ובכפוף 
לנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה. יובהר כי הסך הכולל בסעיף 
זה הנו בא במקום הסך הכולל הנקוב בסעיף 15.5 לעיל, ואינו בא בנוסף 

לסך ההתחייבות בסעיף 15.5.
יובהר כי רכישת תקרת החזר מוגדלת כמפורט תגדיל אך ורק את תקרת 
ההחזר בהתאם למפורט לעיל וכנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה. 

שאר תנאי הכיסוי בסעיפים אלו יחולו ללא שינוי.
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פרק 16: הרחבה להחמרה של מצב רפואי קודם

בתנאי שנרכש כיסוי זה תמורת דמי ביטוח נוספים וצוין במפורש בדף הרשימה.. 16
הגדרות נוספות לפרק זה:. 16.1

"מצב רפואי קודם": מחלה ו/או מצב בריאות בגינו היה המבוטח בטיפול . 16.1.1
לרבות טיפול תרופתי בלבד ו/או בהשגחה בעת צאתו לחו"ל או במשך 6 
חודשים שקדמו לצאתו ולמעט כאשר קבלת הטיפול הייתה מטרת הנסיעה.

החמרה מיוחדת של מצב רפואי קודם: שינוי לרעה, פתאומי ובלתי צפוי של . 16.1.2
מצב רפואי קודם, שהטיפול בו היה הכרחי כטיפול חירום בחו"ל והמבוטח לא 

היה יכול מבחינה רפואית לדחות את הטיפול עד שובו לישראל.
תקופה מרבית לפרק זה )אלא אם אושר אחרת על ידי המבטח(:. 16.1.3

למבוטחים עד גיל 60 )כולל(- עד 45 ימים מיום היציאה לחו"ל.
למבוטחים מגיל 61 עד 70 )כולל( - עד 30 ימים מיום היציאה לחו"ל.
למבוטחים מגיל 71 עד 	8 )כולל( - עד 15 ימים מיום היציאה לחו"ל.
למבוטחים מגיל 81 עד 85 )כולל( - עד 10 ימים מיום היציאה לחו"ל.
למבוטחים מגיל 86 עד 95 )כולל( - עד 7 ימים מיום היציאה לחו"ל.

התחייבות המבטח: המבטח ייתן שירות או ישלם למבוטח או שיעביר למבוטח כתב . 16.2
התחייבות כספית להחזר הוצאות עבור אירועים המכוסים בפוליסה ובהרחבות לביטוח 
שרכש המבוטח אצל המבטח ומצוינות בדף הרשימה, אשר הינם תוצאה של החמרה 
מיוחדת של מצב רפואי קודם כמוגדר לעיל. זאת, בכפוף לתנאים, להגדרות, לחריגים 
ולגבולות האחריות המצוינים בפוליסה הבסיסית ובהרחבה זו, על פי הנמוך מבניהם.

התחייבות המבטח בפרק זה הינה עד לסך כולל של $350,000 בכפוף לטבלת גבולות האחריות 
לחלק ב' והיא אינה באה בנוסף להתחייבות המבטח בפוליסה הבסיסית.

חריגים נוספים לפרק זה בנוסף לחריגים הקיימים בפוליסה הבסיסית:. 16.3
המבטח לא ישלם תביעה/ות הנובעת/ות או הקשורה/ות בהשתלת איבר/ים. . 16.3.1

השתלת איבר/ים.



40

פרק 17: הרחבה להיריון עד שבוע 32 למבוטחת שגילה עד 42 שנים

בתנאי שנרכש כיסוי זה תמורת דמי ביטוח נוספים וצוין במפורש בדף הרשימה.. 17
התחייבות המבטח: המבטח ישלם למבוטחת אשר טרם מלאו לה 42 ביום האירוע . 1.	1

ואשר הינה בהריון עד שבוע 32 )כולל( ביום האירוע, הוצאות רפואיות בגין החמרה 
בלתי צפויה הקשורות להיריון והטסה רפואית, כמפורט להלן:

הוצאות אשפוז בחו"ל והוצאות רפואיות בחו"ל שלא בעת אשפוז, לידה מוקדמת וכולל הוצאות 
הקשורות לטיפול ו/או אשפוז העובר או הפג והטסה רפואית שלו.

התחייבות המבטח בפרק זה הינה עד לסך כולל של $350,000 בכפוף לטבלת גבולות 
האחריות לחלק ב' והיא אינה באה בנוסף להתחייבות המבטח בפוליסה הבסיסית.

חריגים נוספים לפרק זה בנוסף לחריגים הקיימים בפוליסה הבסיסית:. 17.2
המבטח לא ישלם תביעה/ות הנובעת/ות או הקשורה/ות במצבים שלהלן:

הפלה יזומה.. 17.2.1
בדיקות שגרתיות ובדיקות גנטיות ו/או בדיקות מעבדה הקשורות להיריון . 17.2.2

ולהתפתחותו.
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פרק 18: הרחבה לספורט אתגרי

בתנאי שנרכש כיסוי זה תמורת דמי ביטוח נוספים וצוין בדף הרשימה. 18
הגדרות נוספות לפרק זה. 18.1

ספורט אתגרי:. 18.1.1
ענפי ספורט הכוללים או דורשים, בין היתר, מהעוסקים בהם רמות גבוהות של 
קושי ו/או מאמץ גופני ואו כרוכים ברמת סיכון גבוהה בהתאם לרשימת ענפי 
הספורט האתגרי והמתעדכנת מעת לעת והמפורסמת באתר האינטרנט 

.www.harel-group.co.il של החברה
התחייבות המבטח: המבטח ישלם למבוטח הוצאות אשפוז, הוצאות רפואיות ותגמולי . 18.2

ביטוח בגין הוצאות אחרות, אשר נובעות מהשתתפות המבוטח בפעילות ספורט 
אתגרי כהגדרתו לעיל, שבוצע בחו"ל בלבד, המכוסות בפוליסה הבסיסית. זאת, בכפוף 
לתנאים, להגדרות, לחריגים ולגבולות האחריות המצוינים בפוליסה הבסיסית. אין 
ברכישת הרחבה זו כדי להוות ויתור על רישיון ו/או היתר המחויב מעצם ביצוע 

הספורט באותה מדינה.
יובהר כי לא יכוסה אירוע ביטוחי הנובע מפעילות ספורט אתגרי אם למבוטח לא 
היו רישיון ו/או היתר תקפים לביצוע אותו ספורט כנדרש באותה מדינה בחו"ל 

בעת ביצוע הפעילות.
חריגים נוספים לפרק זה בנוסף לחריגים הקיימים בפוליסה הבסיסית:. 18.3

המבטח לא ישלם תביעה/ות הנובעת/ות או הקשורה/ות ב:
ספורט חורף )כהגדרתו בסעיף 20.1.1 להלן(, לרבות סקי חורף ו/או . 18.3.1

סנובורד ו/או מזחלות שלג ו/או אופנועי שלג, אלא אם נרכשה הרחבה 
לספורט חורף תמורת דמי ביטוח נוספים.

השתתפות המבוטח בספורט אתגרי ששכר בצידו.. 18.3.2

התחייבות המבטח בפרק זה הינה עד לגבול האחריות הקבוע בפוליסה הבסיסית להוצאות 
רפואיות העומד על סך כולל של $5,000,000 בניכוי השתתפות עצמית לפרק זה בגובה $50, 
ובכפוף לטבלת גבולות האחריות לחלק ב' לפוליסה והנה כלולה בהתחייבות המבטח )אינה 
באה בנוסף( לגבול האחריות להוצאות רפואיות בפוליסה הבסיסית, כך שכלל הסכומים 
שישלם המבטח מכוח כלל הפרקים הכלולים בפוליסה זו, כולל פרק זה, לא יעלו בכל מקרה 

על גבולות האחריות המצוינים בפוליסה הבסיסית.
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פרק 19: הרחבה לספורט חורף

בתנאי שנרכש כיסוי זה תמורת דמי ביטוח נוספים וצוין בדף הרשימה.. 19
הגדרות נוספות לפרק זה:. 19.1

ספורט חורף:. 19.1.1
גלישה בעזרת מגלשיים, סנובורד, מזחלות, snowshoeing, גלישה במישור 
)קרוס קאנטרי - סקי הליכה( ואופנועי שלג, אשר נעשתה באתר המיועד לכך 
בשעות הפעילות המוכרזות של האתר ובמסלולים המסומנים המיועדים לכך.

סקי פס:. 19.1.2
כרטיס עליה לרכבל המשמש לעליה וירידה במעליות אתר הסקי.

ציוד ספורט חורף:. 19.1.3
מגלשיים, סנובורד, נעלי סקי, ביגוד סקי, ביגוד טרמי, כפפות.

התחייבות המבטח: המבטח ישלם למבוטח הוצאות אשפוז והוצאות רפואיות בחו"ל . 19.2
שלא בעת אשפוז המכוסות בפוליסה זו עד לגבול האחריות להוצאות רפואיות בסך 
$5,000,000 )ובניכוי השתתפות עצמית בגובה $50 בגין הוצאות רפואיות שלא בעת 
אשפוז(, וכן תגמולי ביטוח בגין הוצאות אחרות המכוסות בפוליסה זו, הנובעים מהשתתפות 
של המבוטח בספורט חורף בחו"ל וכן פיצוי כמפורט להלן וכנקוב בטבלת גבולות 
האחריות לפרק זה. זאת, בכפוף לתנאים, להגדרות, לחריגים ולגבולות האחריות 

המצוינים בפוליסה הבסיסית ובפרק זה.
אובדן ימי סקי: המבטח ישפה את המבוטח עבור הוצאות לרכישת סקי . 19.2.1

פס בגין ימים שלא נוצלו כתוצאה מאירוע שאירע למבוטח ועד לסך כולל 
של $300 ובכפוף לטבלת גבולות האחריות בפוליסה. בגין סעיף זה תחול 

השתתפות עצמית בגובה $50.
למען הסר ספק, המבטח לא ישלם הוצאות בגין אובדן ימי סקי פס שלא 

שולמו מראש על ידי המבוטח.
ביטול נסיעה עקב היעדר שלג באתר הסקי: המבטח ישפה את המבוטח בגין . 19.2.2

ביטול נסיעה לאתר סקי עקב החלטת הרשויות המוסמכות במדינה הרלוונטית 
על אי פתיחת האתר עקב היעדר שלג, בכפוף לכך שיוצג למבטח באישור 
מתאים של הרשויות המוסמכות בגין התקופה הרלבנטית. השיפוי יהיה 
בגין תשלום ששילם המבוטח מראש עבור חבילת סקי בגין תקופה שלא 
תפחת מ-4 ימים, אשר נרכשה לפחות 30 יום טרם נסיעתו של המבוטח, 
לתקופות נסיעה שיחולו בין התאריכים 15 בדצמבר לבין 31 למרץ, לכל שנה 
קלנדארית ועד לסך של $300 לכרטיס נסיעה ועד לסך של $50 ליום עבור 
שירותי קרקע בגין תקופה מקסימלית של 6 ימי סקי בפועל ובכפוף לטבלת 
גבולות האחריות בפוליסה. בגין סעיף זה תחול השתתפות עצמית בגובה $50.

מובהר, כי המבוטח לא יהיה זכאי, בנסיבות אלה, לכיסוי של הפסד תשלומים 
בגין ביטול נסיעה אלא לפיצוי המפורט בסעיף זה בלבד.

איחור בהגעה לאתר הסקי בשל מזג אויר: במקרה של איחור של למעלה . 19.2.3
מ-24 שעות מהמועד המתוכנן, בהגעת המבוטח לאתר הסקי לראשונה, הנגרם 
כתוצאה ממזג אויר מזכה )כהגדרתו להלן( יפצה המבטח את המבוטח בגין 
תקופת העיכוב עד לסך של $50 ליום עיכוב ועד לתקופת עיכוב מקסימלית 
של 6 ימי סקי בפועל ובכפוף לטבלת גבולות האחריות בפוליסה. בגין סעיף 

זה תחול השתתפות עצמית בגובה $50.



43

מזג אויר מזכה לעניין סעיף זה:
תנאי מזג אוויר קשים, אשר בגינם נמנעה הגעת המבוטח לאתר הסקי באמצעי 

התחבורה המקובלים להגעה לאתר.
אובדן ימי סקי עקב סגירת האתר לתקופה של 48 שעות ומעלה:. 19.2.4

המבטח יפצה את המבוטח בגין אובדן ימי סקי שלא נוצלו בפועל עקב סגירה 
של אתר הסקי לתקופה העולה על 48 שעות ברצף, שנגרמה כתוצאה מאירוע 
מזכה ובלבד שהמבוטח שילם מראש עבור טיסה / נסיעה, שהות וסקי פס ועד 
לסך של $75 ליום שלא נוצל עקב סגירת האתר כאמור ועד לאובדן מקסימלי 
של 6 ימי סקי בפועל. בגין סעיף זה תחול השתתפות עצמית לתקופה בגובה $50.
ויובהר, יום ההגעה ויום העזיבה לא ייחשבו במניין הימים לצורך קבלת 

פיצוי כספי.
אירוע מזכה לעניין סעיף זה:

תנאי מזג אויר קשים שאינם מאפשרים פתיחת האתר במשך 48 שעות ברצף, 
בכפוף לכך שיוצג למבטח אישור מתאים של הרשויות המוסמכות על 

אי פתיחת האתר בתקופה הרלוונטית.
מובהר, כי המבוטח לא יהיה זכאי, בנסיבות אלה, לכיסוי של הפסד תשלומים 

בגין קיצור נסיעה אלא לפיצוי המפורט בסעיף זה בלבד.

איחור בהגעת ציוד ספורט חורף:. 19.2.5
המבטח ישפה את המבוטח בגין איחור של מעל 24 שעות מהמועד המתוכנן, 
בהגעת ציוד ספורט חורף, הנגרם בשל רשלנות של חברת התעופה. השיפוי 
יעשה כנגד הצגת אישור חברת התעופה על אי הגעת הציוד כאמור במלואו 
או בחלקו. המבטח ישפה את המבוטח בגין שכירת ציוד סקי ליום הראשון 
בלבד ועד לסך של $200 ומתוכם עד לסך של $20 לפריט אחד ובכפוף לסך 

הנקוב בטבלת גבולות אחריות לפוליסה.
חריגים נוספים לפרק זה בנוסף לחריגים הקיימים בפוליסה הבסיסית:. 19.3

המבטח לא ישלם תביעה/ות הנובעת/ות או הקשורה/ות במקרה ביטוח . 19.3.1
שאירע לאור כך או עקב כך שהמבוטח נהג שלא בהתאם לכללי הבטיחות 
של האתר או של המסגרת בה הייתה הפעילות ו/או ספורט חורף שלא 
נעשה באתר המיועד לכך ו/או שלא בשעות הפעילות המוכרזות של 

האתר ו/או שלא במסלולים המיועדים לכך.

התחייבות המבטח לכיסוי הוצאות רפואיות בפרק זה הינה עד לגבול האחריות להוצאות 
רפואיות הקבוע בפוליסה הבסיסית העומד על סך כולל של $5,000,000 )בניכוי השתתפות 
עצמית בגובה $50 לגבי הוצאות שלא בעת אשפוז( ובכפוף לטבלת גבולות האחריות בחלק 
ב' לפוליסה והנה כלולה בהתחייבות המבטח )אינה באה בנוסף( לגבול האחריות להוצאות 
רפואיות בפוליסה הבסיסית. כך שכלל הסכומים שישלם המבטח מכוח כלל הפרקים 
הכלולים בפוליסה, כולל פרק זה, לא יעלו בכל מקרה על גבולות האחריות המצוינים 

בפוליסה הבסיסית.
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פרק 20: הרחבה לאובדן או גניבה של מחשב אישי נישא / טאבלט

בתנאי שנרכש כיסוי זה תמורת דמי ביטוח נוספים וצוין בדף הרשימה. 20
התחייבות המבטח: המבטח ישפה את המבוטח בגין אובדן או גניבה של מחשב אישי . 1.	2

נישא/ טאבלט בחו"ל, בתוך תקופת הביטוח ובתנאי שהמבוטח רכש את המחשב 
האישי/טאבלט הנישא לפני תחילת תקופת ביטוח. )בכל מקרה אחר, הכיסוי יהיה 
בהתאם לאמור בפרק 14 - הרחבה לכבודה, ככל שנרכשה - סעיפים 14.4.1-14.4.2(.

סכום השיפוי יהיה כמפורט בטבלת גבולות האחריות בפוליסה, אך לא יותר מערכו . 2.	2
הממשי של המחשב הנישא )בניכוי בלאי כהגדרתו בפרק הכבודה( ובניכוי השתתפות 

עצמית בגובה 100 $.
חריגים נוספים לפרק זה בנוסף לחריגים הקיימים בפוליסה הבסיסית:. 20.3

המבטח לא ישלם תביעה/ות הנובעת/ות או הקשורה/ות ב:
הפקעה ו/או החרמה של המחשב האישי הנישא/ טאבלט.. 20.3.1
נזק מכל סוג שהוא, ישיר או תוצאתי, למחשב האישי הנישא/ טאבלט.. 20.3.2
אובדן או גניבה או נזק לתוכנה ו/או תוכנות, בין אם הינן חלק מהמחשב . 20.3.3

האישי הנישא ובין אם לאו.
אובדן הנגרם ברשלנות רבתי של המבוטח אשר תרמה בשיעור מלא לקרות . 20.3.4

מקרה הביטוח, או אי נקיטת אמצעים למניעתו, להקטנתו או להחזרתו. 

התחייבות המבטח עפ"י פרק זה, הינה עד לסך של $2,000 )בניכוי השתתפות העצמית 
בגובה של $100( ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות האחריות.
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פרק 21: הרחבה לאובדן או גניבה של טלפון נייד

בתנאי שנרכש כיסוי זה תמורת דמי ביטוח נוספים וצוין בדף הרשימה. 21
התחייבות המבטח: המבטח ישפה את המבוטח במקרה של אובדן או גניבה של . 21.1

הטלפון הנייד אותו נשא המבוטח בעת צאתו מישראל לחו"ל ובתנאי כי האובדן ו/או 
הגניבה של הטלפון הנ"ל אירעו בחו"ל בתוך תקופת הביטוח.

סכום השיפוי אשר ישולם על ידי המבטח למבוטח יהיה כמפורט בטבלת גבולות . 21.2
האחריות לפוליסה ולא יותר מערכו הממשי של הטלפון הנייד, ובניכוי השתתפות 

עצמית בגובה 200 $.

התחייבות המבטח עפ"י פרק זה, הינה עד לסך של $750 )בניכוי השתתפות העצמית בגובה 
$200( ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות האחריות.
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פרק 22: הרחבה לאופניים דו גלגליים )עד 90 ימים( - 
אובדן כללי או גניבה או נזק מעל 50%

בתנאי שנרכש כיסוי זה תמורת דמי ביטוח נוספים וצוין בדף הרשימה. 22
הגדרות נוספות לפרק זה:. 22.1

אופניים:. 22.1.1
אופניים בהתאם לתקן הישראלי, הרכובים על ידי המבוטח, אשר אינם 
ממונעים בעזרת מנוע כלשהו, ובתנאי שהאופניים נרכשו בישראל או יובאו 

לישראל, לפני צאת המבוטח לחו"ל.
הערכת מעריך:. 22.1.2

הערכה שניתנה למבוטח לכל היותר עד חודש לפני תחילת הביטוח, ואשר 
צורפה אליה תמונה עדכנית של האופניים או הערכה שניתנה לאחר אובדן 

כללי של האופניים או נזק מעל 50% כמפורט בסעיף 23.1.3 להלן.
אובדן כללי של האופניים או נזק מעל 50%:. 22.1.3

אופניים שיצאו מכלל שימוש עקב מקרה ביטוח המכוסה עפ"י פרק זה ואשר 
על פי הערכת מעריך לא ניתן לתקנם בישראל בעלות פחותה מ-51% משווים 

)כפי ששוויים ייקבע על ידי המעריך(.
הוראות בקשר עם הערכת מעריך:. 22.2

המבטח רשאי לחלוק על הערכת המעריך ולהציג הערכה נגדית.. 22.2.1
הערכת המעריך עד לסך $100 תהיה על חשבון המבטח.. 22.2.2

התחייבות המבטח: המבטח ישפה את המבוטח בגין אירוע שארע לאופניים בחו"ל . 22.3
בהתאם למפורט להלן. במקרה של אובדן כללי, ישלם המבטח את ערכם הממשי 

הכספי של האופניים כפי שהיה סמוך לפני קרות הנזק.
אובדן כללי של האופניים המבוטחים או נזק מעל 50%, שאירע תוך כדי . 22.3.1

שימושו הרגיל של המבוטח )כשלא היו בחזקת מוביל( בהם ובכפוף לתנאים 
המצטברים הבאים:

שימוש באופניים בשעות החשיכה נעשה כאשר הייתה להם תאורה . 22.3.1.1
שפעלה ומחזירי אור.

המבוטח המציא אישור מהמשטרה במקום האירוע בחו"ל, בדבר . 22.3.1.2
האירוע התאונתי שאירע לאופניים.

האובדן או הנזק לא נגרם בשל תוצאה ישירה או עקיפה של מעשה . 22.3.1.3
מכוון של המבוטח.

לא רכב על האופניים יותר מאדם אחד בו זמנית.. 22.3.1.4
המבוטח המציא אישור אם קיים, מהמשטרה במקום האירוע . 22.3.1.5

בחו"ל, בדבר האובדן הכללי של האופניים.
גניבת האופניים, ובכפוף לתנאים המצטברים הבאים:. 22.3.2

בעת הגניבה האופניים היו נעולים וקשורים באמצעות שרשרת . 22.3.2.1
ומנעול המעוגן לקרקע או לקיר, או שהיו במקום פרטי שפתחיו 

סגורים ונעולים.
המבוטח המציא אישור מהמשטרה במקום האירוע בחו"ל, בדבר . 22.3.2.2

גניבת האופניים כולל מקום היותם בעת קרות הגניבה.
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נמצאו האופניים שנגנבו בטרם שולמו בעדם תגמולי הביטוח לפי . 22.3.2.3
פרק זה, יוחזרו האופניים למבוטח והמבטח לא ישלם תגמולי ביטוח, 
אלא אם נגרם לאופניים שהוחזרו אובדן כללי או נזק מעל 50%.

נמצאו האופניים שנגנבו אחרי ששולמו בעדם תגמולי ביטוח, יעברו . 22.3.2.4
האופניים לבעלות המבטח.

אובדן כללי לאופניים המבוטחים עקב תאונה למוביל שאירעה תוך כדי . 22.3.3
הובלתם של האופניים בתוך או על כלי רכב, ובכפוף לתנאים המצטברים 

הבאים:
ההובלה באמצעות כלי הרכב נעשתה באמצעות מנשא ייעודי, . 22.3.3.1

כאשר האופניים מעוגנים עפ"י הוראת יצרן המנשא.
המבוטח המציא אישור מהמשטרה ממקום האירוע בחו"ל, בדבר . 22.3.3.2

האירוע התאונתי שאירע לרכב המוביל.
המבוטח המציא אישור מתן הודעה למוביל - מבוטח שלא יעשה . 22.3.3.3

כן יהיה זכאי לתגמולי ביטוח בגובה ההפרש שבין ההחזר שהיה 
ניתן לקבל מהמוביל לבין תקרת הכיסוי לסעיף זה.

נזק מתאונה או גניבה לאופנים שהיו בחזקת מוביל אווירי, בכפוף . 22.3.3.4
להשתתפות עצמית של $1,000, ובכפוף לתנאים המצטברים הבאים:

ההובלה באמצעות כלי הרכב נעשתה באמצעות מנשא . 22.3.3.4.1
ייעודי, ככל שנדרש, כאשר האופניים מעוגנים עפ"י 

הוראת יצרן המנשא.
המבוטח המציא אישור מתן הודעה למוביל - מבוטח . 22.3.3.4.2

שלא יעשה כן יהיה זכאי לתגמולי ביטוח בגובה ההפרש 
שבין ההחזר שהיה ניתן לקבל מהמוביל לבין תקרת 

הסכום לשיפוי לסעיף זה.
מסכום השיפוי עפ"י סעיפים 22.3.1 - 22.3.3 ינוכה כל סכום שישולם 
למבוטח מגורם אחר והשתתפות עצמית בגובה של $1,000 מהמוביל 

כאמור בסעיף 22.3.3.4.
על המבוטח להודיע למוביל שבחזקתו היו האופניים על נזק מתאונה או גניבה . 22.3.4

בסמוך לגילוי מקרה הביטוח.
הכיסוי עפ"י סעיפים 22.3.1, 22.3.3 ו-22.3.4 הינו בתנאי שהמבוטח החזיר את . 22.3.5

האופניים לישראל )אלא אם אין באפשרותו להחזיר את האופניים. במקרה 
זה יעביר צילומים ודו"ח רשויות בגין האירוע( והציג למבטח הערכת מעריך.

חריגים נוספים לפרק זה בנוסף לחריגים הקיימים בפוליסה הבסיסית:. 22.3.6
המבטח לא ישלם תביעה/ות הנובעת/ות או הקשורה/ות ב:

אובדן כללי לאופניים כתוצאה משימוש באופניים בעת מרוץ.. 22.3.6.1
אובדן כללי לאופניים כתוצאה מפעילות אתגרית, ובכללה . 22.3.6.2

 MounTain Bike המכונה גם )Cross Country, XC( קרוס קאנטרי
 All Mountain, AM( רכיבת שבילים לרכיבת שטח ,)MTB( sport
 ,)Free Ride, FR( פרי רייד ,)Down Hill, DH( דאון היל ,)Enduro או

קפיצות ו/או פעלולים אקרובטיים.
נזק כלשהו לאופניים לרבות התבלות טבעית, פחת, בלאי, . 22.3.6.3

קלקולים מסוג כלשהו, למעט נזק שבעטיו נגרם אובדן כללי 
עקב כמפורט בסעיף 23.3.1.
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אובדן כללי לאופניים בשל שימוש בסמים או אלכוהוליזם.. 22.3.6.4
רכיבה על אופניים שלא נערכה בדרכים סלולות או דרכי עפר . 22.3.6.5

כבושות.
נזק שארע לאופניים לפני רכישת הרחבה זו אשר כתוצאה . 22.3.6.6

ממנו ירד ערך האופניים.
תגמולי הביטוח והשתתפות עצמית:. 22.4

תגמולי הביטוח יהיו עד לסך הנקוב בטבלת גבולות האחריות בפוליסה זו בהתאם 
לסכום שנרכש וצוין בדף רשימה ובניכוי השתתפות עצמית כמפורט בטבלת גבולות 

האחריות בפוליסה.

התחייבות המבטח עפ"י פרק זה, הינה עד לסך של $2,500 או $4,500 או $6,000 בהתאם 
לסכום שנרכש והמצוין בדף הרשימה )בניכוי ההשתתפות העצמית לאובדן כללי $50, גניבה 
$250, נזק או גניבה שהיו בידי מוביל אווירי $1,000( ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות האחריות.



49

פרק 23: הרחבה לביטול השתתפות עצמית במקרה של נזק 
תאונתי לרכב/קרוואן שכור בחו"ל )לנהג מגיל 24 ועד גיל 75(

בתנאי שנרכש כיסוי זה תמורת דמי ביטוח נוספים וצוין בדף הרשימה. 23
הגדרות נוספות לפרק זה. 23.1

מבוטח: המבוטח כהגדרתו בפוליסה ובתנאי ששמו נקוב בהסכם ההשכרה . 23.1.1
עם חברת ההשכרה.

הסכם שכירת הרכב: הסכם להשכרת רכב בחו"ל, שנכרת בין המבוטח . 23.1.2
לבין חברה להשכרת רכב.

השתתפות עצמית להשכרה - חלקו של המבוטח בהוצאה בגין גניבה או . 23.1.3
נזק שיגרם לרכב בהתאם להסכם שכירת רכב.

רכב: רכב פרטי או מסחרי.. 23.1.4
רכב קרוואן: קרוואן ממונע ואחוד שמהווה רכב בפני עצמו.. 23.1.5

התחייבות המבטח. 23.2
המבטח ישפה את המבוטח עבור דמי השתתפות עצמית ועד לסכום מרבי של $1,500 
בהם המבוטח נשא בפועל או עליו לשאת בהתאם להסכם שכירות הרכב, במקרה של 
נזק תאונתי שאירע לרכב או לרכב קרוואן בחו"ל או נזק תאונתי לרכוש של צד שלישי 
כתוצאה משימוש ברכב או ברכב קרוואן בחו"ל, ואשר אירעו במהלך תקופת הביטוח.

התחייבות המבטח עפ"י פרק זה, הינה עד לסך של $1,500 ובכפוף לנקוב בטבלת גבולות 
האחריות.

חריגים נוספים לפרק זה בנוסף לחריגים הקיימים בפוליסה הבסיסית:. 23.3
המבטח לא ישלם תביעה/ות הנובעת/ות או הקשורה/ות ב:

נזק תוצאתי מכל סוג שהוא.. 23.3.1
שימוש ברכב ו/או ברכב קרוואן כאשר לנהג לא היה רישיון תקף לארץ . 23.3.2

האירוע. במקרה שבארץ האירוע אין צורך ברישיון נהיגה תקף לכלי 
הרכב הרלוונטי, יינתן כיסוי על פי תוכנית זו רק אם למבוטח היה רישיון 
ישראלי תקף ו/או רישיון בינלאומי תקף לסוג כלי הרכב שבו נהג המבוטח.

אבדן או גניבה או נזק של רכוש שהיה ברכב ו/או ברכב קרוואן לרבות . 23.3.3
 )GPS( רכוש שהושכר מחברת ההשכרה כגון כיסא לתינוק, מכשירי ניווט

וכדומה.
בעיה מכנית ברכב ו/או ברכב קרוואן, נזק לצמיגים למעט אם ניזוקו . 23.3.4

כתוצאה מאירוע תאונתי.
שימוש ברכב ו/או ברכב קרוואן בניגוד למוסכם בהסכם ההשכרה.. 23.3.5
נהיגת המבוטח או המורשה לנהוג בהיותו תחת השפעת סמים.. 23.3.6
שימוש ברכב ו/או ברכב קרוואן למטרות תחרות מכל סוג שהוא.. 23.3.7
מעשה זדון ו/או פשע ו/או עוון שנעשה ע"י המבוטח ו/או הנהג.. 23.3.8
שימוש ברכב ו/או ברכב קרוואן שלא בכביש סלול ויעודי לשימוש כל . 23.3.9

סוגי הרכב.
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מוקדי התקשרות למקרה הצורך
בכל מקרה של תביעה יש לפנות להראל חברה לביטוח בע"מ, כלהלן:

לקבלת כיסוי במקרה חירום )אשפוז בחו"ל( ניתן לפנות ל:
למוקד החירום 24 שעות ביממה 7 ימים בשבוע בטל': 972-3-7547030 

פקס מחלקת תביעות: 348168	-2-3	9

מוקד הראל חילוץ והצלה
להלן מספרי הטלפון, המוקד, הפקס ודואר אלקטרוני: 

harel-ins.co.il@669דואר אלקטרוני:
669	54	-2-3	9טל' "הראל חילוץ והצלה":

348484	-2-3	9 פקס "הראל חילוץ והצלה":

הגשת תביעה בישראל יש לפנות ל:
מחלקת תביעות חו"ל

רח' אבא הילל 3, ת.ד. 1951 רמת גן
בכל מקרה ניתן לפנות ל"הראל" בטל': 03-7547080
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Таблица границ ответственности для Части А - 
базовый полис

Пункт в 
полисе

Покрытие Границы ответственности Личное 
участие

Главы
2 и 3

Границы ответственности 
страховщика в отношении 
медицинских расходов

5,000,000$

2.1 Медицинские расходы 
за границей во время 
госпитализации

Включены в границы 
ответственности в отношении 
медицинских расходов

Без л. у.

2.2.1 Наземная эвакуация с места 
происшествия до ближайшей 
больницы

Включена в границы 
ответственности в отношении 
медицинских расходов

Без л. у.

2.2.2 Воздушная или водная 
эвакуация с места 
происшествия до 
ближайшей больницы

Включены в границы 
ответственности в 
отношении медицинских 
расходов

Без л. у.

2.3 Медицинская авиаэвакуация 
в Израиль

Включена в границы 
ответственности в 
отношении медицинских 
расходов

Без л. у.

3.1 Медицинские расходы за 
границей, не во время 
госпитализации, такие как 
расходы на врача, проверки, 
диагностирование

Включены в границы 
ответственности в 
отношении медицинских 
расходов

Без л. у.

3.2 Лекарства 1,500$ 50$
3.3 Срочное лечение зубов 400$ 50$
3.4 Физиотерапия за границей 500$ за сеанс и до 6-ти сеансов 50$
3.5 Продолжение лечения 

в Израиле вследствие 
аварии, которая 
произошла за границей

10,000$ и до 120-ти дней Без л. у.

3.5.1 Снятие гипса, извлечение 
штифтов и физиотерапия в 
Израиле

6,000$, входит в границы 
ответственности в 
отношении продолжения 
лечения в Израиле

20% за 
сеанс
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Пункт в 
полисе

Покрытие Границы ответственности Личное 
участие

Глава 4 Особые расходы
4.1 Возврат расходов 

вследствие пребывания за 
границей после завершения 
страхового периода

Как указано далее Без л. у.

4.1.1 Расходы на ночлег 
за границей после 
завершения страхового 
периода

150$ в день 50$

4.1.2 Билет в Израиль для 
страхователя

1,000$ 50$

4.2 Авиаперевозка 
сопровождающего лица 
и его пребывание в 
месте госпитализации 
страхователя за границей

2,500$ 50$

4.3 Беременность, впервые 
диагностированная за 
границей

Включена в границы 
ответственности в 
отношении медицинских 
расходов

50$

4.3.1 Медицинские расходы не во 
время госпитализации

Включены в границы 
ответственности в 
отношении медицинских 
расходов

50$

4.3.2 Медицинские расходы во 
время госпитализации

Включены в границы 
ответственности в 
отношении медицинских 
расходов

50$

4.4 Расходы на перевозку тела Включены в границы 
ответственности в 
отношении медицинских 
расходов

Без л. у.

Глава 5 Поиск, обнаружение и 
спасение посредством 
команды Харель – хилуц 
вэ-ацала

250,000$ Без л. у.

Глава 6 Обязательства в 
отношении третьих лиц

150,000$ Без л. у.
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Часть 1 - условия полиса страхования поездок за 
границу - базовый полис

Часть 1: определения, распространяющиеся на все главы и части данного 
полиса, если однозначно не указано иное:

1. Определения:
1.1. Страховщик

страховая компания "Харель Лтд."
1.2. Страхователь

человек, имя которого указано в листе-списке в качестве страхователя
1.3. Возраст страхователя:

возраст страхователя определяется в соответствии с датой его 
рождения, которая указана в листке со страховыми данными.

1.4. Полис:
данный страховой контракт, заключенный между страхователем и 
страховщиком, включая данное предложение, лист-список, заявления 
о состоянии здоровья и прилагающиеся к нему расширения, если 
таковые существуют.

1.5. Базовый полис:
страховое покрытие, указанное в Части 1 - в главах 1-13, включая 
общие условия.

1.6. Предложение:
бланк предложения представляет собой прошение о присоединении 
к страховке в соответствии с данным полисом, если он заполнен 
целиком, включая заявление о состоянии здоровья застрахованного, 
заполненное таковым, и данные платежного средства.

1.7. Лист-список / Лист со страховыми данными:
документ, прилагающийся к данному полису, и представляющий 
собой неотъемлемую часть такового, включающий данные, заявления 
и условия, необходимые для достижения соответствия данного 
страхового полиса с условиями страхового контракта страхователя. 
В случае если имеет место противоречие между условиями данного 
полиса и условиями, указанными в листе со страховыми данными, 
преимущественную силу будут иметь условия, приведенные в листе 
со страховыми данными.

1.8. Другие страны:
любое место или страна за пределами Израиля, включая судно или 
самолет, следующие из Израиля или в Израиль, за исключением 
территорий Палестинской автономии и вражеских стран.
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1.9. Поездка:
один выезд из Израиля и возвращение в Израиль.

1.10. Конечный пункт поездки:
Зарубежная страна, в которой страхователь пребывал в течение 24-ех 
часов подряд в течение страхового периода.

1.11. Период или Период страхования:
период страхования поездки в том виде, в котором он был указан на 
странице списка и при условии, что он не превысит максимального 
периода, плюс 48 часов максимум, если будет иметь место задержка в 
работе транспортного средства, посредством которого застрахованный 
собирался вернуться в Израиль.

1.12. Максимальный период:
максимальный период для базового полиса:

Возраст Максимальный период (в днях)

До 60-ти лет (включительно) 45

61-70 лет (включительно) 30

71-80 лет (включительно) 15

81-85 лет (включительно) 10

86-95 лет (включительно) 7
Все периоды, приведенные выше, плюс максимум дополнительные 
48 часов, если будет иметь место задержка в работе транспортного 
средства, на котором застрахованный собирался вернуться в Израиль. 
Продление страхового периода выполняется в соответствии с условиями, 
указанными в Главе 11.

1.13. Происшествие\ страховой случай:
Авария и\или болезнь и\или состояние здоровья и\или происшествие 
в том виде, в котором оно описано в главах полиса, приведенных 
ниже, которые произошли с застрахованным за границей в течение 
страхового периода, не являющиеся результатом предшествующего 
медицинского состояния.

1.14. Предшествующее медицинское состояние:
Заболевание и/или состояние здоровья, из-за которого страхователь 
проходил лечение, включая медикаментозное, и/или находился под 
наблюдением на момент отъезда за границу или в течение 6-ти месяцев, 
предшествовавших его отъезду, за исключением тех случаев, когда 
прохождение данного лечения являлось целью этой поездки.
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1.15. Ухудшение предшествующего медицинского состояния:
изменение к худшему предшествующего медицинского состояния, в 
результате чего было необходимо проведение экстренного лечения 
за границей, причем страхователь не мог отложить получение лечения 
с медицинской точки зрения до возвращения в Израиль.

1.16. Болезнь:
нездоровье, проблема со здоровьем или ухудшение состояния 
органов тела или физические расстройства, обладающие признаками, 
поддающимися идентификации или любое другое ненормальное 
состояние или функциональный сбой в работе организма.

1.17. Авария:
физическая травма, причиненная только в результате задействования 
физической силы, в результате внезапного одноразового происшествия, 
которое невозможно было предсказать заранее, вызванного 
непосредственно внешним, видимым фактором, являющимся, вне 
зависимости от любых других причин единственной непосредственной 
и единственной причиной, приведшей к тому, что имел место страховой 
случай. Во избежание возникновения сомнений, вербальное насилие 
и/или стрессовая ситуация и/или несколько повторяющихся мелких 
повреждений, имевших место в течение страхового периода, 
приведших к инвалидности, не будут считаться "аварией".

1.18. Больница:
медицинское учреждение, признанное уполномоченными органами за 
границей только в качестве больницы общего профиля, за исключением 
учреждений, являющихся санаториями, домами отдыха, здравницами, 
реабилитационными учреждениями.

1.19. Расходы на госпитализацию:
плата за госпитализацию и медицинские услуги, предоставляемые в 
больнице во время госпитализации.

1.20. День госпитализации:
пребывание в больнице в течение 24-ех часов подряд.

1.21. Медицинские расходы:
расходы на лечение, предоставляемое врачом и/или на диагностические 
поездки и/или лекарства и/или взятое напрокат оборудование в связи 
с аварией (например, костыли, ходунки), которые были предоставлены 
страхователю в течение страхового периода, не во время госпитализации 
и не в одном из следующих учреждений - санаторий, дом отдыха, 
здравница, реабилитационное учреждение.
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1.22. Медицинские авиаперевозки:
авиаперевозка с использованием обычного самолета в сопровождении 
медицинского персонала или без такового, и/или авиаперевозка 
в особом самолете в сопровождении медицинского персонала, 
соответствующего в медицинском плане состоянию страхователя, 
которого перевозят из-за границы в Израиль при соблюдении условий, 
перечисленных в пункте 2.3 ниже.

1.23. Врач:
человек, получивший разрешение от уполномоченных органов заниматься 
медициной в стране, в которой он действует.

1.24. Врач-специалист:
врач, который считается уполномоченными органами Израиля специалистом 
в определенной области медицины в соответствии с постановлением 
№ 2 из Медицинских постановлений (подтверждение звания врача-
специалиста и прохождение экзаменов) от 1973-его года, имя которого 
включено в список врачей-специалистов, опубликованный в соответствии 
с постановлением № 34 из вышеупомянутых постановлений или врач, 
обладающий лицензией врача-специалиста в определенной области 
медицины, выданной уполномоченными на это органами в соответствии 
с законом в соответствующей стране, в которой предоставляется данная 
услуга.

1.25. Лекарство:
химическое или биологическое вещество, предназначающееся для 
лечения медицинского состояния за границей и используемое в целях 
стабилизации медицинского состояния, предотвращения ухудшения 
такового (включая предотвращение развитие дополнительных 
медицинских состояний) или предотвращение повторения таковых 
в результате болезни или аварии, до возвращения страхователя в 
Израиль.

1.26. Рецепт:
медицинский документ, подписанный врачом, подтвердившим потребность 
в лечении/ в лекарстве, определившим способ лечения, нужную дозировку 
и продолжительность необходимого лечения.

1.27. Близкий родственник:
супруг/а страхователя, его родители, дети, братья и сестры, дедушки 
и бабушки, его внуки.

1.28. Сопровождающее лицо:
человек, сопровождающий страхователя в соответствии с указаниями 
врача за границей или присоединившийся к таковому вследствие 
происшествия во время его пребывания за границей или возвращения 
в Израиль.
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1.29. Таблица границ ответственности:
таблица, в которой определяются максимальные суммы покрытия, 
которые страховщик обязуется уплатить страхователю в случае, если 
будут иметь место страховые случаи, в соответствии с условиями 
страхования.

1.30. Личное участие:
участие страхователя в расходах в соответствии со страховым 
случаем, как указано в таблице границ ответственности, приведенной 
в данном полисе. Разъясним, что обязанность страховщика в 
отношении выплаты страховых вознаграждений в случае, когда 
на страхователя распространяется обязательство личного участия, 
будет соответствовать фактическим расходам страхователя, и 
это до максимальной суммы, в соответствии с таблицей границ 
ответственности, и за вычетом личного участия, и только в отношении 
расходов страхователя, превосходящих сумму личного участия.

1.31. Израиль:
территория государства Израиль, включая территории, находящиеся 
в распоряжении Израиля, не включая территории Палестинской 
автономии.

1.32. Доллар:
Доллар США.
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Глава 2: расходы на госпитализацию за границей
2. Страховщик оплатит страхователю расходы, связанные с имевшим 

место происшествием, предоставит страхователю письменное денежное 
обязательство или предоставит ему следующие услуги:
2.1. Расходы на госпитализацию, проверки, рентгеновские снимки, лекарства, 

хирурга, реанимацию, и только при условии, что они выполнялись 
во время госпитализации в больнице, в полуотдельной палате на 
2 койки. Покрытие в соответствии с данным пунктом соответствует 
границам ответственности в отношении медицинских расходов в 
сумме 5,000,000$ долларов, и в соответствии с таблицей границ 
ответственности, приведенной в данном полисе.

2.2. В случае эвакуации страхователя в больницу: если медицинское 
состояние страхователя потребует его перевозки в больницу, 
ближайшую к месту его пребывания или его эвакуацию в другую 
больницу, соответствующую его медицинскому состоянию, он будет 
вправе получить от страховщика возмещение расходов на эвакуацию 
или перевозку, как указано выше, до суммы, указанной в таблице границ 
ответственности, приведенной в данном полисе, и в соответствии со 
сказанным в пунктах 2.2.1 и 2.2.2 далее.
2.2.1. Наземная эвакуация и/или перевозка - если медицинское 

состояние страхователя позволяет выполнить эвакуацию и/или 
перевозку при помощи какого-либо наземного транспортного 
средства, соответствующего медицинскому состоянию 
страхователя, в соответствии с медицинской оценкой врача-
специалиста; страхователь будет вправе получить возврат 
расходов на эвакуацию и/или на перевозку, как указано выше, 
и это до границы ответственности в отношении медицинских 
расходов, составляющей 5,000,000$ долларов, и в соответствии 
с таблицей границ ответственности, приведенной в данном 
полисе.

2.2.2. Водная или воздушная эвакуация и/или перевозка - 
если медицинское состояние страхователя не позволяет, 
в соответствии с оценкой врача-специалиста, выполнить 
эвакуацию и/или перевозку посредством наземного транспорта, 
как сказано выше, страхователь будет иметь право на возврат 
расходов на эвакуацию и/или перевозку посредством водного 
и/или воздушного транспорта (включая воздушную скорую 
помощь) и только при условии, что страхователь обратится 
к страховщику с просьбой о получении предварительного 
разрешения страховщика относительно выполнения эвакуации и/
или перевозки, как указано выше, и сделал это до того, как была 
выполнена эвакуация. Страховщик будет вправе потребовать 



61

от страхователя получить медицинскую оценку, как указано 
выше; выполненную врачом-специалистом, действующим от 
имени такового. Если страхователь не обратится к страховщику 
для получения его разрешения, до выполнения эвакуации 
или перевозки, как указано выше, страховщик будет вправе 
уменьшить сумму страхового вознаграждения, на получение 
которого имел право страхователь, до суммы, которую он 
выплатил бы страховщик, если бы страхователь обратился к 
нему с просьбой о получении вышеупомянутого разрешения 
до выполнения эвакуации или транспортировки.

Разъясним и подчеркнем, что обязательства страховщика в 
соответствии с данным пунктом и с его подпунктами, относится 
только к денежному возмещению, получаемому страхователем, 
связанному с расходами страхователя, касающимися эвакуации/ 
транспортировки, и страховщик не является и не будет являться 
ответственным за организацию эвакуации и/или транспортировки, 
как указано выше, которую будет организовывать не от его имени, 
каким бы то ни было образом.

2.3. Медицинский авиаперелет - если будет иметь место страховой 
случай, страховщик предоставит возможность и организует медицинский 
авиаперелет, в соответствии с определением такового в пункте 
1.22. определений, и транспортирует страхователя в Израиль для 
продолжения лечения. в соответствии с выполнением условий, 
перечисленных вместе далее:
(а)   Может возникнуть потребность в медицинском вмешательстве  

во время перелета;
(б)    Медицинский авиаперелет возможен и необходим с медицинской 

точки зрения.
(в)     Авиаперевозка возможна в обстоятельствах времени и места, где 

находится страхователь.
Способ транспортировки будет определен врачом, действующим 
от имени страховщика, и будет скоординирован с лечащим врачом 
страхователя за границей, после получения точной информации о 
медицинском состоянии страхователя и о наличии возможности лечения 
страхователя в том месте, где он заболел или пострадал.
Обязательства страховщика в соответствии с данным пунктом 
обусловлена выполнением данной авиаперевозки только 
посредством страховщика и/или кого-либо, действующего от 
имени такового, и это до границы ответственности в отношении 
медицинских расходов на сумму 5,000,000$ и в соответствии с 
таблицей границ ответственности, приведенной в данном полисе. 
Если авиаперевозка не будет выполнена страховщиком и/или кем-либо, 
действующим от имени такового, страховщик будет вправе уменьшить 
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сумму страхового вознаграждения, на получение которого имел право 
страхователь, до суммы, которую заплатил бы страховщик, если бы 
авиаперелет выполнялся им.
Во избежание возникновения сомнений, в случае медицинского 
перелета авиабилеты, находившиеся в распоряжении страхователя, 
будут переданы в пользу страховщика, по просьбе такового.
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Глава 3: медицинские расходы за границей,
 но не во время госпитализации

3. Страховщик оплатит страхователю медицинские расходы, которые 
будут понесены таковым за границей в результате имевшего место 
происшествия, либо предоставит страхователю следующие письменные 
финансовые обязательства:
3.1. Лечение, предоставляемое врачом, диагностические проверки, 

визуальная диагностика или изделия медицинского назначения, 
установленные вследствие аварии
на сумму, составляющую 5,000,000$ долларов и при условии 
соответствия таблице границ ответственности в данном полисе.
На этот пункт будет распространяться личная ответственнос в размере 
50$.

3.2. Лекарства, получаемые по рецепту, которые будут приобретены 
за границей по указанию лечащего врача, установившего, что они 
являются обязательными для стабилизации состояния страхователя за 
границей (не будут покрываться лекарства, которые страхователь 
принимает постоянно) и это на сумму, составляющую до 500$, 
указанную в таблице границ ответственности, приведенной в полисе. 
На данный пункт будет распространяться личная ответственность в 
размере 50$.

3.3. Экстренное лечение зубов - только экстренные услуги и первая 
стоматологическая помощь, которую необходимо получить немедленно 
для болеутоления, включая лечение в результате аварии, на сумму, 
составляющую до 400$, как указано в таблице границ ответственности, 
приведенной в полисе. На данный пункт будет распространяться личное 
участие в размере 50$ (не будет покрываться текущее лечение 
зубов или лечение, которое можно отложить до возвращения 
страхователя в Израиль).

3.4. Физиотерапия в результате аварии - 6 сеансов физиотерапии вследствие 
аварии, предоставляемых дипломированным физиотерапевтом в 
качестве прямого продолжения и в результате аварии, до суммы, 
составляющей до 500$ и в соответствии с тем, что указано в таблице 
границ ответственности в полисе.
На этот пункт будет распространяться личная ответственность в 
размере 50$.

3.5. Продолжение лечения в Израиле в медицинском учреждении 
в результате аварии, имевшей место за границей – страхователь 
выплатит застрахованному или предоставит ему денежное обязательство 
в отношении медицинских расходов, связанных с лечением, получаемым 
в Израиле, как во время госпитализации, так и не во время таковой, 
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в медицинском учреждении, лицензированном Министерством 
здравоохранения в Израиле для проведения лечения, в качестве 
непрерывного продолжения лечения повреждений, полученных в 
результате аварии, имевшей место за границей, и покрываемой данным 
полисом, которые были понесены в течение периода, составляющего 
до 120-ти дней, начиная со дня его возвращения в Израиль или со дня 
завершения Страхового периода, в зависимости от того, что из них 
наступит раньше, и в любом случае не превышая суммы, составляющей 
10,000$ долларов, как указано в таблице границ ответственности в 
данном полисе.
3.5.1. В случае, если продолжение лечения в Израиле вследствие 

аварии, произошедшей за границей, как указано выше, требует 
проведения физиотерапии, снятия гипса или извлечения 
штифтов в Израиле, обязательства страховщика составляют 
до 80% процентов от действительных расходов страхователя 
на лечение и это до суммы, составляющей 6,000$, как указано 
в таблице границ ответственности, приведенной в полисе. 
Разъясним, что данная сумма будет включена в потолок 
покрытия для данного пункта, составляющий 10,000$, и не 
будет прибавляться к таковому.

Подчеркнем, что ответственность страховщика в соответствии с главой 3 
в отношении платы за лечение, перечисляемой напрямую исполнителю 
услуг за границей (за исключением тех случаев, когда расходы будут 
возмещаться непосредственно страхователю или в случае, если 
страхователь выплатит долг исполнителю услуг вследствие того, что 
таковой вправе получить страховое покрытие), будет соответствовать 
тарифам, принятым в Израиле при получении данного лечения и до 
суммы, составляющей 5,000,000$, и в соответствии с таблицей границ 
ответственности, приведенной в полисе.
Итого - максимальные обязательства страховщика в отношении всех 
медицинских расходов в соответствии с частями 2, 3 и с пунктом 4.4 
далее, которые будут приняты в течение страхового периода (выше и 
ниже - Границы ответственности в отношении медицинских расходов"), 
не будут превышать суммы, составляющей 5,000,000$ и в соответствии 
с таблицей границ ответственности, приведенной в полисе.
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Глава 4: особые расходы
4. Если будет иметь место происшествие, страховщик оплатит следующие 

особые расходы:
4.1. Возврат расходов вследствие пребывания за границей, 

длительность которого превышает длительность Страхового 
периода – если с застрахованным произойдет страховой случай, 
покрываемый данным полисом, во время его пребывания за границей 
в течение Страхового периода, и Страховой период будет завершен в 
соответствии с условиями полиса, и застрахованному будет передано 
заключение врача-специалиста о том, что существует опасность для 
его здоровья и жизни, и поэтому застрахованному еще нельзя лететь 
в Израиль, и это решение будет подтверждено и признано врачом, 
действующим от имени страхователя:
4.1.1. Страхователь возместит застрахованному расходы на ночлег 

за период, следующий за Страховым периодом, оплатит 
стоимость места, где остановится застрахованный, и все это 
до получения разрешения от врача, в соответствии с которым 
застрахованный сможет вылететь обратно в Израиль, и это 
не превышая суммы, составляющей 150$ долларов в день, и 
в соответствии с таблицей границ ответственности в данном 
полисе. На данным пункт будет распространяться личное 
участие в размере 50$ ти долларов.

4.1.2. Страховщик возместит страхователю стоимость билета для 
возвращения в Израиль, который был приобретен заранее, 
до суммы, составляющей 1,000$ и в соответствии с таблицей 
границ ответственности, приведенной в полисе. Данный пункт 
будет требовать оплаты личного участия, сумма которого будет 
составлять 50$.
Во избежание возникновения сомнений: билеты в Израиль, 
находившиеся в распоряжении страхователя, будут переданы 
в пользу страховщика, по просьбе такового.

4.2. Перелет сопровождающего лица и его пребывание за 
границей, в том месте, где госпитализирован застрахованный: 
если застрахованный госпитализирован в больнице за границей, и 
продолжительность его пребывания в стационаре превышает 3 дня, 
или же лечащий врач за границей считает, что жизни застрахованного 
грозит опасность, страховщик оплатит стоимость авиабилета эконом-
класса для одного сопровождающего лица (как указано в разделе 
11.2 ниже), а также покроет транспортные расходы, связанные с его 
посещением больницы, в которой находится застрахованный, и расходы 
на проживание, в общей сложности, в пределах максимальной суммы, 
составляющей 2500 долларов США, и в соответствии с границами 
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страховой ответственности, указанными в приведенной в полисе 
таблице. В рамках страхового покрытия, описанного в данном разделе, 
взимается личное участие в размере 50 долларов США. .

4.3. Беременность, срок которой составляет до 12-ти недель, впервые 
диагностированная за границей:
Страховщик понесет медицинские расходы, как указано далее, за 
беременность, срок которой составляет до 12-ти недель, и которая 
будет впервые диагностирована за границей до достижения границ 
ответственности в отношении медицинских расходов на сумму 5,000,000$ 
и в соответствии с таблицей границ ответственности, приведенной в 
полисе.
4.3.1. Страховщик понесет медицинские расходы, имевшие место 

не во время госпитализации за границей в результате 
беременности, которая будет впервые диагностирована за 
границей посредством задокументированного медицинского 
диагностирования во время пребывания страховательницы за 
границей. Вышеупомянутые расходы будут покрываться 
при условии, что они будут иметь место до 12-ой недели 
беременности (включительно). Данный пункт будет требовать 
оплаты личного участия, сумма которого будет составлять 50$.

4.3.2. Страхователь понесет медицинские расходы, имевшие 
место во время госпитализации за границей в результате 
беременности, которая будет впервые диагностирована за 
границей посредством задокументированного медицинского 
диагностирования во время пребывания страховательницы за 
границей. Вышеупомянутые расходы будут покрываться 
при условии, что они будут иметь место до 12-ой недели 
беременности (включительно). Данный пункт будет требовать 
оплаты личного участия, сумма которого будет составлять 50$.

4.3.3. Страховщик не будет оплачивать в соответствии с пунктами 
4.3.1 и 4.3.2 расходы или иски, связанные или следующие 
из одного или нескольких следующих случаев:
4.3.3.1. Добровольно сделанный аборт не по медицинским 

показаниям.
4.3.3.2. Расходы на наблюдение за беременностью, 

рутинные обследования и генетические анализы 
за исключением проверок, проводимых только в 
целях первичного диагностирования беременности.

4.3.3.3. Расходы, понесенные после завершения 12-той 
недели беременности, за исключением случаев, 
когда существует мнение дипломированного врача 
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о том, что существует опасность для здоровья 
женщины и/или для здоровья эмбриона и/или 
для жизни женщины и/или для жизни эмбриона.

4.4. Расходы на транспортировку тела:
Если страхователь скончается в течение страхового периода в результате 
имевшего место страхового случая, покрываемого в соответствии с 
данным полисом, страховщик понесет расходы по перевозке тела 
такового в Израиль, при однозначном выполнении условия о том, 
что данная перевозка будет выполняться страховщиком и/или кем-
либо, действующим от имени такового и при условии координации 
со страховщиком и это до достижения границ ответственности в 
отношении медицинских расходов в сумме 5,000,000$ и в соответствии 
с таблицей границ ответственности, приведенной в полисе.

Итого максимальные обязательства страховщика в соответствии с 
данной главой не будут превышать максимальной суммы, указанной 
в таблице границ ответственности, приведенной в полисе.
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Глава 5: расходы на поиск, обнаружение и спасение 
посредством команды "Харель – хилуц вэ-ацала"

5. Покрытие поисковых работ, установления местонахождения и спасения 
будет распространяться на страны, где можно задействовать данное 
покрытие, и оно включено в страховые взносы, за исключением тех 
случаев, когда страхователь не пожелает приобрести данное покрытие -
5.1. Дополнительные определения для этой главы:

5.1.1. Харель – хилуц вэ-ацала:
группа людей, которые будут выбраны страхователем за их 
исключительные навыки и умения для выполнения действий 
по поиску и спасению, как указано в главе 5 данного полиса. 
Эта команда может включать в себя психолога, признанного 
таковым уполномоченными инстанциями Израиля.

5.1.2. Центр:
Центр, созданный страховщиком для приема обращений по 
телефону или посредством Интернет-сайта, указанных в полисе 
и/или адреса эл. почты: 669@harel-ins.co.il

5.1.3. Прекращение связи:
Прекращение таковой по неясным и неизвестным причинам, на 
период, превышающий 14 дней, или по усмотрению страхователя, 
в соответствии с обстоятельствами случая; с характером 
связи, которая имела место между застрахованным и кем-
либо из ближайших членов его семьи и\или между ним и лицом, 
сопровождающим такового в поездке и\или с информационным 
центром, и когда в результате прекращения данной связи никто из 
ближайших членов семьи застрахованного; лиц, сопровождающих 
его в поездке и\или страхователь не обладают информацией 
в отношении местонахождения застрахованного, и при четком 
соблюдении условия о том, что прекращение связи произошло 
в течение Страхового периода.

5.1.4. Установление местонахождения.
Установление местонахождения страхователя.

5.1.5. Спасение:
Вывоз страхователя, который не может выехать самостоятельно, 
из места его пребывания, в безопасное место (в данном случае 
безопасное место - это населенный пункт, расположенный 
поблизости от места его пребывания, в котором существует 
полицейский участок или больница), в результате экстренной 
ситуации, создающей опасность для жизни страхователя или 
состояния, ухудшение которого может создать опасность для 
жизни такового.
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5.1.6. Активный период:
максимальный период, составляющий 30 дней, в течение 
которого будут непрерывно предприниматься попытки поиска 
и спасения застрахованного в случае прекращения связи.

5.1.7. Пассивный период:
максимальный период, составляющий 180 дней и начинающийся 
после завершения Активного периода, в течение которого 
поисковые и спасательные действия будут возобновляться, 
как это происходит в случае прекращения связи при условии 
получения информации или других существенных и однозначных 
доказательств, оправдывающих, по мнению страхователя, 
возобновление данных действий и деятельности, связанной 
с таковыми.

5.2. бязательство страхователя – страхователь будет действовать 
самостоятельно и\или посредством кого-либо, действующего от его 
имени, для выполнения поиска, обнаружения и спасения застрахованного 
(далее: "Поисковая операция"), в случае прекращения связи или в 
случае наличия необходимости в проведении спасательных действий, в 
соответствии с определением, приведенным выше, в течение Активного или 
Пассивного периода и до того момента, когда стоимость выполнения 
данных действий достигнет максимума, составляющего 250,000$ 
долларов, и в соответствии с таблицей границ ответственности 
в данном полисе – в зависимости от того, что из них наступит 
раньше, и все это в соответствии со сказанным ниже:
5.2.1. В случае, если центру станет известно о прекращении связи, 

страховщик начнет Поисковую операцию в соответствии с 
перечисленным ниже:
5.2.1.1. Страхователь выяснит, посредством команды 

"Харель – хилуц вэ-ацала" в Израиле, обстоятельства 
прекращения связи с застрахованным

5.2.1.2. Если застрахованный не будет обнаружен в течение 
периода выяснения, как указано в пункте 5.2.11 выше, в 
течение 14-ти дней, начиная со дня прекращения связи, 
страхователь начнет проведение Поисковой операции 
в соответствии с данными, которые будут получены 
им во время выяснения обстоятельств, проводимого в 
соответствии с пунктом 5.2.11 выше, как посредством 
команды "Харель – хилуц вэ-ацала", действующей от 
имени страхователя, так и при участии данных команд 
или части таковых.
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5.2.1.3. Несмотря на сказанное в пункте 5.2.1.2 выше, страховщик 
оставляет за собой право начать спасательную 
операцию даже если не прошло 14 дней, и это будет 
сделано исключительно по его усмотрению, и в тех 
обстоятельствах, в которых он сочтет нужным сделать это.

5.2.2. В рамках проведения поисковой операции страховщик понесет 
расходы по авиаперевозке одного близкого родственника 
страхователя (в соответствии с определением такового, 
приведенном в пункте 1.27) посредством обычной авиаперевозки, 
если его попросят сделать это, чтобы данный родственник 
присоединился к Поисковой операции и при условии, что 
страхователь еще не будет обнаружен. Близкий родственник, 
присоединившийся к Поисковой операции, не будет иметь 
права вмешиваться в решении управляющих данной операцией 
и ее исполнителей.

5.2.3. Страховщик будет нести все расходы, связанные с проведением 
Поисковой операции, и будет использовать для этого транспортные 
средства любого типа, в соответствии с обстоятельствами 
данного случая.

5.2.4. Страховщик обязуется задействовать все, упомянутое в пункте 
5.2. выше, в течение активного периода или до того момента, 
когда стоимость выполняемых действий и понесенные расходы 
достигнут максимальной суммы, составляющей 250,000$ (как 
указано в таблице границ ответственности, приведенной в 
данном полисе), в зависимости от того, что из этого наступит 
раньше.

5.2.5. Страховщик продолжит проведение Поисковой операции и 
после завершения активного периода, упомянутого выше, и будет 
продолжать проведение таковой в течение пассивного периода, 
если будут соблюдены условия, установленные в определении 
пассивного периода и при однозначном соблюдении условия 
о том, что не была израсходована максимальная сумма, 
соответствующая обязательствам страховщика в соответствии 
с этой главой (как указано в таблице границ ответственности, 
приведенной в данном полисе).

5.2.6. После завершения пассивного периода и/или после того, 
как стоимость выполняемых действий и расходов достигнет 
максимальной суммы, соответствующей обязательствам 
страховщика в соответствии с этой главой, в зависимости 
от того, что из этого наступит раньше, страховщик прекратит 
проведение Поисковой операции и его обязательства и 
ответственность в соответствии с этой главой, закончится. 
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Страховщик отчитается перед близким родственником и 
перечислит все действия, которые предпринял в течение 30-
ти дней после завершения активного или пассивного периода, 
в соответствии с обстоятельствами.

5.2.7. Если во время проведения операции или до начала таковой 
страховщику станет известно, что страхователь скончался, он 
предпримет действия в соответствии с этой главой для поиска 
и/или установления местонахождения и/или для получения тела 
страхователя. Обязательства страховщика по перевозке тела в 
Израиль будут соответствовать сказанному в пункте 4.4 выше.

5.2.8. Сотрудничество близких родственников со страховщиком 
и/или лицами, действующими от имени такового, является 
существенным и это предварительное условие для выполнения 
обязательств страховщика в соответствии с этой главой.

5.2.9. Обязательства страховщика в соответствии с этой главой 
не гарантируют успеха Поисковой операции, определения 
местонахождения и спасения страхователя. Страховщик 
обязуется прилагать все разумные усилия в существующих 
обстоятельствах для того, чтобы Поисковая операция 
закончилась успешно, но если, несмотря на усилия, 
прилагаемые таковым, ему не удастся определить 
местонахождение страхователя или спасти его, это не 
будет являться нарушением обязательств страховщика в 
соответствии с этой главой и/или какого-либо из ее условий.

5.2.10. Ни в коем случае страхователь и/или кто либо, действующий 
от имени такового, не будет вправе получить страховое 
вознаграждение или часть такового за установление 
местонахождения, поиск и спасение и/или получить 
возврат расходов, понесенных ими с этими целями.

5.2.11. Страхователь обязуется сотрудничать со страховщиком во 
всем, связанном с действиями, перечисленными в этой главе.

5.3. Страховщик не будет оплачивать какие-либо иски, следующие 
из или связанные с:
5.3.1. Прекращением связи в результате политической обстановки 

и/или с вопросами безопасности за границей.
5.3.2. Если страховщик не сможет провести Поисковую операцию 

в результате политической обстановки и/или вопросов 
безопасности за границей.

5.3.3. Поисковая операция в стране, не разрешающая и\или не 
предоставляющая возможности поисково-спасательным 
командам вести свою деятельность на ее территории, 
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которая все-таки выполняется в одной из следующих 
стран: Оман, Саудовская Аравия, Ирак, Сирия, Ливан, 
Ливия, Кувейт, Катар, Алжир, Афганистан, Мавритания, 
Малайзия, Индонезия, Нигер, Иран, Сомали, Судан, 
Пакистан, Чад, Северная Корея, Антарктида (континент), 
Йемен; территории, находящиеся под контролем или 
управлением Палестинской автономии или территории, 
удерживаемые террористами.

5.3.4. Поисковая операция в ситуации, когда существует реальная 
опасность для жизней членов команды "Харель – хилуц 
вэ-ацала".

5.3.5. Страхователь отказывается сотрудничать с представителями 
страховщика и/или с лицами, действующими от имени 
такового, и/или отказывается вернуться в Израиль.

Максимальные обязательства страховщика в отношении расходов и 
стоимости в целом в соответствии с этой главой не будут превышать 
максимальной суммы, составляющей 250,000$ и до окончания активного 
или пассивного периода, в соответствии с определением, приведенным 
выше, в зависимости от того, что из этого наступит раньше, и как 
указано в таблице границ ответственности, приведенной в данном 
полисе.
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Глава 6: обязательства в отношении третьих лиц
6. Покрытие обязательств в отношении третьих лиц включено в страховые 

взносы за исключением тех случаев, когда страхователь не пожелал 
приобретать данное покрытие.
Обязательства страховщика - страховщик возместит страхователю ущерб, 
нанесенный третьим лицам за границей - физический или имущественный, в 
отношении которых страхователь должен будет уплатить сумму, составляющую 
до 150,000$ и в соответствии с указанным в таблице границ ответственности, 
приведенной в полисе. Условием выполнения обязательства страховщика в 
соответствии с этой главой будет соответствие задолженности страхователя 
в отношении третьих лиц с определением данной задолженности в Израиле, 
в соответствии с Ордонансом о деликтах.
Разъясним, что сразу же после того, как страхователю станет известно о 
случае, способном привести к подаче иска в соответствии с данной главой, 
а также после того, как ему станет известно о начале судебного процесса 
или следствия, он должен сообщить об этом страховщику в письменном 
виде. Страховщик будет вправе вести от имени страхователя любые 
процессы, и идти на компромиссы, и страхователь должен сотрудничать 
с ним. Страхователь не будет вести никаких переговоров, не будет делать 
никаких предложений, и не будет признавать никакой ответственности, 
если это не будет согласовано со страховщиком. Страхователь обязуется 
сотрудничать со страховщиком.
6.1. Страховщик не будет платить по иску/ам, следующему/им или 

связанному/ым с:
6.1.1. Задолженностью работодателей, задолженностями по 

контрактам или задолженностям в отношении родственников 
страхователя.

6.1.2. Задолженностью, возникшей в результате намеренного 
действия, умышленного действия или совершения 
преступления или правонарушения средней тяжести.

6.1.3. Задолженностью за животных, принадлежащих страхователю 
или находящихся под его контролем, в его распоряжении 
или под его присмотром.

6.1.4. Задолженностью, возникшей в результате его занятия, 
предпринимательской или профессиональной деятельности.

6.1.5. Задолженностью, возникшей в результате того, что 
он владеет, является собственником или пользуется 
автомобилем, летательным или плавательным средством.

6.1.6. Обязательство, возникшее в результате занятий 
экстремальными видами спорта в соответствии с 
определением таковых, приведенным в пункте 18, а также 
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зимними видами спорта, в соответствии с определением 
таковых, приведенным в пункте 19, за исключением 
случаев, когда будет приобретено расширение для занятий 
экстремальными или зимними видами спорта, и это будет 
указано на странице со списком.

6.1.7. Применением страхователем оружия.
6.1.8. Задолженностью, возникшей в результате того, что он владеет 

или является собственником земельных участков или зданий 
(за исключением тех случаев, если он занимает таковые 
только в целях проживания и делает это кратковременно).

6.1.9. Наличными деньгами, чеками любого типа, марками, 
кредитными картами, фотопленками, различными билетами 
(на поезд, автобусные, билеты в театр и на различные 
представления и т. п.), компьютерными программами, 
дискетами, лазерными дисками, картами памяти, сотовыми 
телефонами.

6.1.10. Рабочими инструментами, нужными для ведения бизнеса 
и/или коммерческими товарами, включая деловые образцы.

6.1.11. Очками, контактными линзами, слуховыми аппаратами, 
медицинским оборудованием, вставными зубами, лекарствами 
(в качестве груза).

6.1.12. Предметами искусства, и все это касается как отдельных 
предметов, так и предметов в рамках всего багажа.

6.1.13. Обычным изнашиванием, истиранием, постепенным 
обветшанием, каким-либо ущербом, нанесенным грузу (за 
исключением случаев возгорания чемоданов или сумок), 
утратой, вызванной конфискацией, изъятием, потерей по 
небрежности страхователя, которая в полной мере привела 
к тому, что имел место страховой случай или то, что не были 
приняты разумные меры для предотвращения такового, для 
уменьшения его масштаба или для возвращения утерянного.

6.1.14. Потерей ценных вещей, которые страхователь не держал 
при себе (за исключением тех случаев, когда он не считает, 
что их можно было держать при себе круглосуточно) 
или не держал в сумке, находившейся рядом с ним, за 
исключением тех случаев, когда ценные вещи хранились 
в сейфе или в другом охраняемом месте.

6.1.15. Страховщик не будет нести ответственности за вызванный 
и косвенный ущерб.

Итоговые максимальные обязательства страховщика в соответствии 
с этой главой не будут превышать максимальной указанной суммы, 
составляющей 150,000$, и будут соответствовать таблице границ 
ответственности, приведенной в полисе.
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Глава 7: общие исключения для всех глав полиса, 
включая Часть Б - расширения

7. Не умаляя исключений, упомянутых во всех главах и в дополнении к 
таковым, страховщик не будет оплачивать исков, поданных в результате 
происшествий, вызванных или связанных с:
7.1. Рутинными или исследовательскими проверками или текущим 

лечением, включая текущее медикаментозное лечение.
7.2. Госпитализациями и медицинскими расходами на действия, 

не являющиеся необходимыми с медицинской точки зрения и/
или которые можно отложить с медицинской точки зрения до 
возвращения страхователя в Израиль или на действия, выполнение 
которых можно продолжить в Израиле, и когда возвращение в 
Израиль возможно с медицинской точки зрения.

7.3. Беременностью, которая впервые была обнаружена за границей 
и ее срок превышает 12 недель.

7.4. Лечением, выполняемым хиропрактом, натуропатом, гомеопатом, 
программами лечения, иглоукалыванием (акупунктуры), 
механотерапией, гидротерапией, альтернативным лечением и 
альтернативной медициной, физиотерапией (за исключением 
указанного в пункте 3.4, глава 3).

7.5. Обследованиями или периодическими проверками, операциями 
и/или лечением десен, лечением зубов (за исключением 
экстренного, как указано в главе 3, пункт 3.3 выше), операциями 
и/или косметическим и эстетическим лечением, пластическими 
операциями, восстановлением.

7.6. Медицинским или иным оборудованием, приобретенным в 
Израиле и/или за границей; нанесением ущерба и/или потерей 
за границей очков, оптических очков, контактных линз, слуховых 
аппаратов и различных протезов. Данное исключение не будет 
распространяться на медицинское оборудование, установленное 
за границей в результате аварии, которая произошла там.

7.7. Имплантациями любого органа или органов.
7.8. Медицинскими авиаперелетами, которые не будут выполнены 

страховщиком.
7.9. Извержениями вулканов, расщеплением ядра, термоядерной 

реакцией или радиоактивным заражением.
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7.10. Авиаперелетами не в качестве пассажира в коммерческой 
авиакомпании, занимающейся обычным обслуживанием самолетов, 
разрешенным органами власти, за исключением перелетов, 
соответствующих определению "экстремальных видов спорта", 
если будет приобретено расширение, касающееся экстремальных 
видов спорта, записанное в листе со страховыми данными.

7.11. Активным участием страхователя в военных и/или армейских 
действиях.

7.12. Активным участием страхователя в деятельности полиции, 
подпольной деятельности, революции, бунтах, погромах, 
беспорядках, диверсионной, террористической деятельности.

7.13. Совершением преступлений, правонарушений средней тяжести, 
торговли наркотиками, некими видами деятельности, требующими 
лицензирования в данной стране в отсутствие лицензии.

7.14. Использованием страхователем оружия.
7.15. Самоубийством или попытками такового, умышленным 

членовредительством.
7.16. Похищением страхователя, за исключением связанных с этим 

медицинских расходов.
7.17. Алкоголизмом, наркоманией.
7.18. Экстремальными видами спорта, в соответствии с определением 

таковых, данным в главе 18 и/или с зимними видами спорта, 
в соответствии с определением таковых, данным в главе 19 
полиса (за исключением тех случаев, когда будет приобретено 
данное покрытие, и это будет указано в листе-списке), и в любом 
случае не будут покрываться занятия зимними видами спорта, 
проводимые не на специально отведенной для этого территории 
в часы работы данного объекта и на предназначающихся для 
этого размеченных трассах.

7.19. Спортивной деятельностью в рамках соревнования с денежным 
вознаграждением и/или занятиями профессиональным спортом -  
то есть спортивной деятельностью, являющейся основным 
занятием страхователя и/или за которое он получает денежное 
вознаграждение.

7.20. Активным участием страхователя в автомобильных и/или 
мотоциклетных гонках (включая снегоходы) и/или любые другие 
виды транспорта, включая плавучие средства и/или вождение 
и/или ездку на любых видах транспорта по гоночным трассам, 
как в рамках забега, так и вне таковых.
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7.21. Вызванными повреждениями, включая и не умаляя значения 
сказанного выше. Расходами, следующими из проигрыша и 
потери времени по какой бы то ни было причине, отмена сделок, 
включая их временную приостановку, задержку, банкротство, 
потерю рабочих дней и заработной платы, больничных, потерю 
удовольствия, моральный ущерб, боль и страдание, помощь в 
уходе и т. п.

7.22. Аварией, имевшей место в результате пользования автотранспортом 
(за исключением мотоцикла), в качестве водителя и/или пассажира, 
причем у страхователя или у водителя транспортного средства 
не было действительных водительских прав для транспорта 
того типа, которым он управлял (местные и/или израильские 
и/или международные права), даже если в стране, где имело 
место данное происшествие, нет необходимости в наличии 
водительских прав на данный транспорт.

7.23. Авария, наступившая в результате использования мотоцикла, для 
застрахованного лица, выступавшего в качестве водителя и / или 
как пассажира мотоцикла, в случае, если застрахованный или 
водитель не имел действительных для Израиля водительских 
прав, соответствующих типу мотоцикла, попавшего в аварию 
(израильских прав), за исключением стран, где не требуются 
специальные водительские права для вождения мотоцикла, 
попавшего в аварию.

7.24. Расходами на поездки на такси, визы, пошлины, налоги, 
телефонные разговоры, факсы, судебные расходы и гонорары, 
проценты, банковские расходы, штрафы и т. п.

7.25. Временным душевным состоянием.
7.26. Страховщик не будет нести ответственности за тот факт, что 

существуют медицинские услуги, предоставление таких услуг, 
результаты их предоставления и/или качество услуг. Также, 
страховщик не будет нести ответственности в любом случае, 
когда страхователь воздерживается и/или нечто не позволяет 
таковому просить и/или получать медицинскую помощь.

7.27. Страховым случаем, который имел место перед началом страхового 
периода, между страховыми периодами, не следующими один за 
другим (далее: "Ситуация разрыва") в течение и после завершения 
максимального периода.
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- Общие условия -
Глава 8: отсутствие раскрытия информации в 

соответствии с Законом о страховых контрактах
8. Обязанность раскрытия информации

8.1. Если страховщик покажет страхователю до заключения данного 
контракта, как на бланке страхового предложения, так и другим 
письменным или задокументированным иначе способом, вопрос, 
который может повлиять на разумную готовность страховщика 
заключить данный договор в общем или заключить его на упомянутых в 
таковом условиях (далее "Существенный вопрос"), страхователь должен 
дать в отношении этого полный и честный ответ в письменном виде.
8.1.1. Всеохватывающие вопросы, включающие различные аспекты, не 

важно, какие именно, не требующие ответа, как указано выше, 
за исключением тех случаев, когда они являлись логичными 
на момент заключения контракта.

8.1.2. Если страхователь с целью обмана скроет какой-либо аспект, 
который, как ему известно, является существенным, это будет 
приравниваться к предоставлению ответа, не являющегося 
полным и честным.

8.2. Если ответ страхователя, полученный на существенный вопрос, не будет 
честным и полным, компания вправе в течение тридцати дней, начиная 
с того дня, когда ей стало известно об этом, и пока не произошел 
страховой случай, отменить данный полис посредством отправки 
страхователю письменного уведомления.

8.3. Если компания отменит данный полис в силу этого пункта, страхователь 
будет вправе получить возврат страховых взносов, которые уплатит за 
период после отмены, за вычетом расходов компании, за исключением 
тех случаев, когда страхователь действовал с целью обмана.

8.4. Если страховой случай будет иметь место до того, как полис будет 
отменен в силу этого пункта, компания должна будет выплатить 
пропорционально уменьшенное страховое вознаграждение, 
рассчитываемое пропорционально страховым взносам, которые 
выплачивались бы, как принято в компании, в соответствии с истинным 
положением дел и страховыми взносами, о которых была достигнута 
договоренность, и компания полностью освобождена от ответственности 
в следующих случаях:
8.4.1. Если ответ был дан с целью обмана.
8.4.2. Разумный страховщик не стал бы заключать этот контракт, 

даже если бы выплачивались увеличенные страховые взносы, 
если бы ему было известно истинное положение дел; в таком 
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случае страхователь имеет право на возврат страховых взносов, 
которые были уплачены им за период после того, когда имел 
место страховой случай, за вычетом расходов компании.

8.5. Страховщик не имеет права на пользование вышеуказанными средствами 
в любой из этих ситуаций, за исключением случаев, когда ответы, не 
являющиеся полными и честными, были даны с целью обмана:
8.5.1. Он знал или должен был знать о настоящем положении вещей 

на момент заключения данного контракта или он привел к 
тому, что ответ не был полным и честным.

8.5.2. Факт, в отношении которого был получен ответ, не являющийся 
полным и честным, прекратил свое существование до того, как 
произошел страховой случай или тот не повлиял на данную 
ситуацию, на задолженность страховщика, либо на объем 
таковой.
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Глава 9: иск
9. Указания к главе "Иск":

9.1. Страхователь будет сотрудничать со страховщиком до и после 
подачи иска, и будет делать все, что потребуется для того, чтобы 
позволить страховщику выяснить, какова его задолженность по оплате 
в соответствии с условиями данного полиса и с объемом такового.

9.2. Страхователь будет немедленно сообщать страховщику по мере 
возможности обо всех событиях, и будет предоставлять ему как 
можно раньше все документы, включая подпись на бланке отказа от 
врачебной тайны и справки, включая перечисленные далее:
9.2.1. Госпитализация в заграничную больницу:

Госпитализационные документы из больницы, в которую был 
госпитализирован страхователь.

9.2.2. Медицинские расходы за границей, но не во время 
госпитализации:

 ■ Документы, предоставленные врачом, и дополнительные 
актуальные документы, предоставления которых потребует 
страховщик.

 ■ Рецепт, подтверждающий необходимость приобретения 
лекарств.

9.2.3. Билет на проезд:
Неиспользованный билет на проезд, новый билет, который 
был приобретен, и справка от лечащего врача, однозначно 
свидетельствующая о неспособности страхователя вернуться 
в запланированное время.

9.2.4. Потеря или кража багажа - при условии, что было 
приобретено расширение для багажа (персональная ручная 
кладь) - потеря или кража (в соответствии с главой 14):
Точное и подробное описание события, подробное описание 
потерянного или украденного багажа, место приобретения 
потерянного или украденного багажа и сумма иска, поданного в 
связи с потерей или кражей багажа с приложением подробных 
подтверждений, в соответствии с обстоятельствами дела.
Подтверждение сообщения о том, что имело место данное 
происшествие, полученное на месте происшествия за 
границей:
Обязательное условие для обработки иска (во всех случаях): 
подтверждение передачи сообщения авиакомпании или другой 
организации, ответственной за другой вид транспорта, в 
соответствии с обстоятельствами. Если данное происшествие 
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имело место во время перелета или поездки - подтверждение 
приобретения багажа, который был потерян или украден, а 
также подтверждения от таможни Израиля о вывозе багажа, 
за провоз которого взимались таможенные сборы, справка из 
полиции на месте происшествия за границей в случае кражи.

9.2.5. Потерянные платежи из-за отмены поездки/ сокращения 
поездки - при условии, что было приобретено расширение, 
касающееся отмены и сокращения поездки (в соответствии 
с главой 15):
свидетельства и официальные и/или медицинские документы 
по мере возможности, доказывающие причину отмены, 
наличие у страхователя прав и объем таковых, например: 
справки из туристического бюро в отношении величины 
платежа, полученного страхователем, квитанции об оплате 
или справки о вкладах, подтверждения заказов, подтверждения 
из авиакомпаний и т. п. Все квитанции и справки подтверждают 
стоимость и суммы, которые уплатил страхователь вследствие 
отмены данной поездки и/или отмены выезда за границу и/или 
вследствие сокращения данной поездки.

9.3. Выполнение страхователем сказанного во всех пунктах данной главы 
является предварительным условием для того, чтобы у страховщика 
возникла задолженность, и чтобы он выплатил какую-либо компенсацию 
или возмещение в соответствии с данным полисом.

9.4. Страховщик будет вправе по своему усмотрению выплатить страховое 
вознаграждение или часть такового непосредственно поставщикам 
услуг.

9.5. Страхователь вправе получить от страховщика денежное обязательство 
о предоставлении услуг, которое позволит ему получать только 
медицинские услуги, на получение которых он несомненно имеет 
право в соответствии с данным полисом.

9.6. Страховые вознаграждения в соответствии с данным полисом будут 
выплачиваться в израильской валюте, в соответствии со следующим 
перечнем:
9.6.1. Страховые вознаграждения, на получение которых имеет право 

страхователь в качестве возврата расходов, которые были уплачены 
в израильской валюте - будут выплачиваться в израильской 
валюте, и будут прикреплены к индексу потребительских цен, 
начиная со дня выплаты таковых страхователем и до дня выплаты 
страхового вознаграждения.
Для изучения вопроса границ ответственности будут рассчитаны 
страховые вознаграждения, на получение которых имеет право 
страхователь в качестве возврата расходов, понесенных им в 
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израильской валюте, в соответствии с ценой в долларах для 
каждого из платежей по валютному курсу, в соответствии с 
которым страхователь вносил страховые взносы, и который 
был известен на момент выплаты страхового вознаграждения.
В отношении данного пункта это "индекс" - индекс потребительских 
цен, публикующийся Центральным бюро статистики, или, если 
публикации будут отсутствовать, как указано выше, индекс, 
который будет опубликован другой официальной организацией, 
которая заменит таковой или какой-либо иной индекс, который 
будет относиться только к услугам здравоохранения.

9.6.2. Страховые вознаграждения, на получение которых имеет 
право страхователь, в качестве возврата расходов, которые 
были выплачены в валюте, не являющейся израильской, будут 
конвертированы из той валюты, в которой они были выплачены, в 
доллары США, а из долларов - в израильскую валюту, по курсу, 
известному на момент выплаты страховых вознаграждений 
по обменному курсу, в соответствии с которым страхователь 
вносил страховые взносы.

9.6.3. Страховые вознаграждения, на получение которых имеет право 
страхователь, но не связанные с возвратом расходов, будут 
выплачиваться в израильской валюте в соответствии с курсом, 
известным на момент выплаты страховых вознаграждений 
по обменному курсу, в соответствии с которым страхователь 
вносил страховые взносы.

9.7. Страхователь не будет иметь права на получение страховых 
вознаграждений, выходящих за границы ответственности. 
Сумма всех выплаченных страховых вознаграждений, которые 
были выплачены, для изучения границ ответственности, будет 
рассчитываться в соответствии со стоимостью доллара США 
для каждого из платежей, в соответствии с обменным курсом, 
в соответствии с которым страхователь вносил страховые взносы, и 
который был известен на момент выполнения платежа.
Сообщение о том, что имел место страховой случай и 
препятствование в выяснении задолженности:

9.8. Если будет иметь место страховой случай, страхователь должен будет 
сообщить об этом страховщику немедленно после того, как это станет 
ему известно, и бенефициар должен будет сообщить страховщику 
немедленно после того, как ему станет известно о том, что имел 
место страховой случай, и о своем праве на получение страхового 
вознаграждения; подача такого сообщения одним из них освобождает 
другого от его обязательств.
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9.9. (а)  когда страховщику будет передано сообщение о том, что имел место 
страховой случай и иск в письменном виде для выплаты страховых 
вознаграждений, страховщик должен немедленно сделать все 
необходимое, чтобы выяснить, какова его задолженность.

(б)  Страхователь или бенефициар, в соответствии с обстоятельствами, 
должны передать страховщику в течение разумного времени после 
того, как они получат требование об этом, информацию и документы, 
необходимые для выяснения размера задолженности, а если таковые 
не находятся в его распоряжении, он должен помочь страховщику, 
насколько это будет для него возможно, получить их.

9.10. (а)  Если не будут своевременно выполнены обязательства в соответствии 
с пунктом 9.8 или с пунктом 9.9 (б), а такое выполнение помогло 
бы страховщику уменьшить его задолженность, он должен будет 
выплатить страховое вознаграждение только тогда, если 
должен бы был сделать это в случае выполнения данного 
обязательства; данное указание не будет распространяться в 
следующих случаях:

 ■ Данное обязательство не было выполнено или было выполнено 
с опозданием при наличии оправдывающих причин;

 ■ Невыполнение или выполнение такового с опозданием не помешало 
страховщику выяснить, какова его задолженность, и не осложнило 
это выяснение.

(б) Если страхователь сознательно сделает нечто такое, что 
помешает страховщику выяснить, какова его задолженность 
или осложнит для него данный процесс, страховщик обязан 
выплатить страховое вознаграждение только тогда, если бы 
он должен был выплатить его в том случае, если бы не было 
сделано то же самое.

9.11. Если будет нарушено обязательство в соответствии с пунктом 9.8 
или с пунктом 92.9 (б) или это если будет сделано в соответствии с 
пунктом 9.10 (б) или если страхователь или бенефициар передадут 
страховщику факты, не соответствующие действительности или 
если они скроют от него факты, связанные с данным страховым 
случаем или связанные с задолженностью страховщика, и если 
это будет сделано с целью обмана - страховщик будет освобожден 
от своих обязательств.

10. 
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Глава 10: отмена полиса
10.1. Если данный полис будет отменен страхователем до его отъезда за 

границу, и им не будет подан иск по поводу отмены данной поездки, 
страхователю будут возвращены уплаченные им страховые взносы.

10.2. В случае сокращения срока пребывания за границей застрахованный 
будет иметь право на получение возврата пропорциональной части 
ежедневных страховых взносов, которые не были использованы, 
и только при условии, что не будет подан иск в соответствии 
с данным полисом, относящийся к расширению страховки 
и к сокращению поездки (если будет приобретено данное 
расширение) .Застрахованный будет иметь право на получение 
возврата страховых взносов за те дни, на которые будет сокращена 
поездка (в течение которых он не будет находиться за границей) при 
условии, что он предоставит ксерокопию своего загранпаспорта, 
включая проставленную печать, подтверждающую дату въезда в 
Израиль или подтверждение перехода границы по отпечатку ладони 
или, наоборот, подтверждение, полученное от Министерства внутренних 
дел в отношении даты въезда в Израиль.

11. 
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Глава 11: продление полиса
11.1. Продление данного полиса на максимальный период - страхователь, 

заинтересованный в том, чтобы продлить свое пребывание за границей 
в соответствии с данным полисом, действие которого еще не 
завершилось, на максимальный период, будет вправе попросить 
во время своего пребывания за границей продлить действие данной 
страховки поездок за границу на дополнительный период в течение 
максимального периода, при соблюдении следующих условий:
11.1.1. Страхователь должен подать прошение о продлении страхового 

периода до завершения такового в соответствии с данным 
полисом.

11.1.2. Страховой период будет продлен страховщиком без потери 
непрерывности страхового стажа на период, о котором попросил 
страхователь или до завершения максимального страхового 
периода, в соответствии с тем, что из них заканчивается раньше, 
без повторной проверки медицинского состояния и без периода 
страхового стажа.
Вышеупомянутая страховка будет действовать при выполнении 
условий, схожих (покрытие и цена) с условиями страхового 
полиса, существующего у страхователя, и действующего у 
страховщика на момент продления страхового периода.

11.1.3. Если страхователь попросит, подав задокументированное 
прошение, продлить страховой период, после завершения 
страхового периода в соответствии с данным полисом, 
страховщик продлит страховку, начиная со дня подачи данного 
прошения и на тот период, о котором попросил страхователь 
или до завершения максимального страхового периода, в 
зависимости от того, что закончится раньше. Вышеупомянутая 
страховка будет действовать на условиях, схожих (покрытие 
и цена) с условиями страхового полиса, существующего у 
страхователя, и действующего у страховщика на момент 
продления страхового периода, без повторной проверки 
медицинского состояния и без периода страхового стажа.

Не будет покрываться ничего из того, что связано с и/или относится 
к страховому случаю, имевшему место между страховыми 
периодами, не идущими подряд, один за другим (далее: "Состояние 
разрыва") в течение максимального страхового периода и после 
завершения такового.

11.2. Продление данного полиса вследствие пребывания за границей 
в течение периода, превышающего максимальный - если у 
страхователя будет иметь место страховой случай в соответствии с 
данным полисом во время пребывания такового за границейв течение 
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страхового периода и/или если страхователь будет госпитализирован 
за границей, и это будет являться следствием данного случая или во 
время госпитализации страхователя завершится страховой период 
в соответствии с данным полисом, и страховщику будет передано 
заключение врача-специалиста о том, что страхователь не может 
вернуться в Израиль вследствие данного медицинского происшествия 
или госпитализации, страховой период будет продлен до того срока, 
когда врач определит, что страхователь может вернуться в Израиль.
Прошение о продлении будет подано страховщику, и оно будет рассмотрено 
после того, как страховщику будут предоставлены медицинские документы, 
связанные с госпитализацией, за дополнительные страховые взносы, 
с соблюдением условий и ограничений, которые будут определены 
страховщиком.
Обязательства страховщика в данном случае будут соответствовать 
указанным в пункте 4.1 выше.

12. 



87

Глава 12: Общие сведения
12.1. Личное участие:

За страховой случай или покрытие, в соответствии с определением, 
данным в каждой из глав данного полиса, будет взиматься личное участие 
там, где это указано, сумме которого указана в условиях данного полиса 
и в таблице границ ответственности. Разъясним, что обязательства 
страховщика относительно выплаты страховых вознаграждений 
в тех случаях, в которых на страхователя распространяется 
личное участие, будет соответствовать действительным расходам 
страхователя и это до максимальной суммы в соответствии с 
таблицей границ ответственности, за вычетом личного участия 
и только в отношении расходов страхователя, превосходящих 
сумму его личного участия.

12.2. В случае получения медицинских услуг за границей, покрываемых данным 
полисом, посредством поставщика услуг, предоставляющего таковые в 
соответствии с договоренностью, достигнутой со страховщиком, будет 
иметь место уменьшенное личное участие, если это будет упомянуто 
в листе со страховыми данными.

12.3. Страхование в других компаниях:
12.3.1. Страхователь передаст страховщику письменного уведомление во 

время подачи иска, о наличии любых других страховок, находящихся 
в его распоряжении, и предоставляющих покрытие в отношении 
опасностей, покрываемых в соответствии с данный полисом.

12.3.2. Данный полис покрывает потерю, кражу или какие-либо 
расходы, покрываемые в соответствии с условиями данного 
полиса, если будет приобретено покрытие, упомянутое выше, 
даже если в то время, когда имело место данное событие, 
приведшее к потере или к повреждению или в результате 
которого были понесены данные расходы, в отношении такового 
существовала другая страховка или другие страховки, как 
заключенные страхователем, так и другими лицами, и это 
до границ ответственности, установленных в данном полисе. 
Страховщик будет вправе заменить другого страховщика и/
или страховщиков в отношении совпадающей суммы.

12.3.3. Если страхователь потребует оплаты страховщиком потери и/или 
понесенных расходов и/или причиненного ущерба, где третьи лица 
будут ответственны за покрытие в соответствии с законом и/или 
в соответствии с соглашением, включая страховое соглашение, 
и платеж, упомянутый выше, будет внесен страховщиком, 
страховщик будет вправе суброгировать уплаченные им 
страхователю суммы третьим лицам и страхователю, если 
таковые будут уплачены страхователю третьими лицами.
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12.3.4. Если страховщиком будут внесены платежи, как указано в 
пункте 12.3.3 выше, к нему перейдут все права, которыми 
обладал страхователь или которые существуют у него в 
отношении третьих лиц, и это до достижения суммы страхового 
вознаграждения, которая была уплачена им страхователю. 
Страхователь сможет реализовать свои права в отношении 
третьих лиц в пользу страховщика до суммы, указанной в 
данном пункте.

12.3.5. Страхователь должен сотрудничать со страховщиком и 
выполнять все действия, чтобы обеспечить получение данных 
сумм, которые были уплачены страховщиком и являлись 
ответственностью третьих лиц.

12.4. Страхователь не вправе, без получения предварительного согласия 
страховщика в письменном виде, признавать задолженности или 
обязательства, которые являются обязывающими для страховщика.

12.5. Страховщик будет вправе вести от имени страхователя любые процессы, 
следующие из его обязательств в соответствии с данным полисом.

12.6. Расширения (главы 5, 6, 14-24):
12.6.1. Сделано заявление и достигнуто соглашение о том, что если 

страхователем было приобретено какое-либо расширение, и 
факт приобретения был указан на листе со страховыми данными, 
компания выплатит страхователю страховое вознаграждение в 
соответствии с указаниями и с исключениями, перечисленными 
в данном расширении.
Разъясним, что данные расширения будут действовать только 
в том случае, если они будут приобретены, все либо часть 
таковых, в соответствии с выбором страхователя, взамен 
уплаты дополнительных страховых взносов, и если они будут 
однозначно указаны на странице приобретенных расширений. 
Если расширения не будут приобретены - все, либо часть 
таковых, в соответствии с выбором страхователя и/или 
приобретение таковых не будет указано в листе-списке, 
на них не будет распространяться никакое из страховых 
покрытий.

12.6.2. Приобретенное расширение будет соответствовать всем 
условиям данного полиса.

12.6.3. Любые изменения и/или уступки и/или отклонения от сказанного 
в данном полисе будут считаться обязывающими в отношении 
расширений, которые будут приобретены, только если они 
будут однозначно включены в таковой.
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12.6.4. В случае наличия противоречий между сказанным в приобретенном 
расширении и сказанным в других приложениях к данному 
полису и/или к сказанному в общих условиях данного полиса, 
обязывающим для расширения будет считаться то, что сказано 
в таковом.

12.7. Страховые взносы в соответствии с целью поездки:
12.7.1. Страховые взносы будут устанавливаться в соответствии 

с целью/ целями данной поездки, которые будут выбраны 
страхователем в предложении (далее: "Цели поездки").

12.7.2. Разъясним, что Цель поездки влияет на размер страховых 
взносов и является существенным аспектом, на который 
распространяется обязанность раскрытия информации в 
соответствии с перечнем, приведенным в главе 8 выше.

12.8. Срок давности страхового случая:
Срок давности страхового случая при подаче иска о выплате страхового 
возмещения составляет 5 лет с даты наступления страхового случая, 
за исключением исков со стороны третьих лиц.
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Глава 13: законы и юрисдикция
13. Любые юридические процессы, выполняемые в соответствии с данным 

полисом или следующие из такового, будут рассматриваться в соответствии 
с законами государства Израиль, и все такие процессы будут находиться 
в исключительной юрисдикции уполномоченных на это инстанций только 
в государстве Израиль в соответствии с законом.
Во избежание возникновения сомнений - общие условия, приведенные 
в главах 8-13 выше, будут распространяться на данный полис в полной 
мере, включая Часть А (базовый полис) и Часть Б (расширения к полису - 
 если таковые будут приобретены страхователем).
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Таблица границ ответственности для Части Б - 
расширения к полису страхования поездок за 
границу за дополнительные страховые взносы

Пункт в 
полисе

Покрытие Границы 
ответственности

Личное 
участие

Глава 14 Багаж (персональная ручная кладь) - 
потеря или кража из нее:

2,250$

14.4.1 Ограничение для отдельного предмета 300$ 50$
14.4.2 Ценные вещи 500$ 50$
14.4.3 Приобретение необходимых вещей в 

случае опоздания прибытия багажа
150$ 50$

14.4.4 Стоимость чемодана и/или сумки и/или 
кошелька

75$ Без л. у.

14.4.5 Камера и ее принадлежности 350$ 50$
14.4.6 Восстановление документов 250$ Без л. у.
Глава 15 Отмена поездки и сокращение 

поездки
15.2 Отмена поездки

И из нее: билет для страхователя
5,000$
2,000$

50$

15.3 Сокращение поездки
И из нее: билет для страхователя

7,000$
2,000$

50$

15.4 Возмещение стоимости авиабилета, 
отмененного вследствие медицинского 
события, наступившего из-за эпидемии

400$ Без 
личного 
участия

15.5 Убытки, понесенные за границей 
вследствие медицинского события, 
наступившего из-за эпидемии

150$ в качестве 
расходов на 
проживание, 
вплоть до 
максимальной 
суммы размером 
в 1,000$

Без 
личного 
участия

Глава 16 Ухудшение предшествовавшего 
медицинского состояния

350,000$ Без л. у.
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Пункт в 
полисе

Покрытие Границы 
ответственности

Личное 
участие

Глава 17 Беременность (до 32-ух недель) 
страховательницы, возраст 
которой составляет до 42-ух лет

350,000$ Без л. у.

Глава 18 Экстремальные виды спорта Включается 
в границы 
ответственности 
в отношении 
медицинских 
расходов 
в базовом 
полисе

50$

Глава 19 Зимние виды спорта
19.2 Медицинские расходы во время 

госпитализации
Включается 
в границы 
ответственности 
в отношении 
медицинских 
расходов в 
базовом полисе

Без л. у.

19.2 Медицинские расходы, понесенные не 
во время госпитализации

Включается 
в границы 
ответственности 
в отношении 
медицинских 
расходов в 
базовом полисе

50$

19.2.1 Возмещение за потерю дней катания 
на лыжах

300$ 50$

19.2.2 Отмена поездки вследствие отсутствия 
снега на лыжном курорте
Билет
Наземные услуги

300$
50$ в день и 
до 6-ти дней 
действительного 
катания на 
лыжах

50$
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Пункт в 
полисе

Покрытие Границы 
ответственности

Личное 
участие

19.2.3. Приезд на лыжный курорт с опозданием 
из-за погодных условий

50$ в день и 
до 6-ти дней 
действительного 
катания на 
лыжах

50$

19.2.4 Потеря дней катания на лыжах 
вследствие закрытия курорта на 
период, составляющий 48 и более 
часов

75$ в день и 
до 6-ти дней 
действительного 
катания на 
лыжах

50$

19.2.5 Прибытие оборудования для занятий 
зимними видами спорта с опозданием
Из нее: один предмет

200$
20$

Без л. у.

Глава 20 Потеря или кража переносного 
персонального компьютера/ 
таблета

2,000$ 100$

Глава 21 Потеря или кража сотового телефона 750$ 200$
Глава 22 Двухколесный велосипед (до 90-та 

дней)
Потеря или кража (в соответствии 
с суммой, которая требуется 
в зависимости от стоимости 
велосипеда, и которая внесена в 
лист-список)

2,500$
4,500$
6,000$
В соответствии 
со стоимостью 
приобретения

Полная 
гибель - 
50$
Кража - 
250$
1,000$

Глава 23 Отмена личного участия в случае 
нанесения ущерба в результате 
аварии с участием арендованного 
автомобиля/ трейлера (для 
водителей в возрасте 24-75 лет)

1,500$ Без л. у.
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Часть Б - расширения к базовому полису
Расширение будет в силе только если оно будет 
приобретено страхователем за дополнительные 

страховые взносы, и если в списке будет 
указано, что данное расширение было 

приобретено
Глава 14: расширение в отношении багажа 

(персональной ручной клади) - потеря или кража
14. При условии, что это покрытие было приобретено за дополнительные 

страховые взносы, и что оно однозначно указано в листе-списке.
14.1. Дополнительные определения к этой главе:

14.1.1. Багаж:
Личный багаж, предназначающийся для индивидуального 
пользования, который перемещается вместе с застрахованным 
или находится там, где ночует таковой и\или в квартире, где он 
останавливается для этого за границей, новый багаж – багаж, 
который был приобретен в течение 12-ти месяцев перед поездкой.

14.1.2. Ценные вещи:
драгоценные металлы, бриллианты, украшения, драгоценные 
камни, часы, различное фотооборудование, компьютеры, 
включая наладонники, переносные компьютеры и прилагающееся 
оборудование, музыкальные плееры.

14.1.3. Восстановление документов:
Таких документов, как загранпаспорт, водительские права и/
или билеты.

14.2. Период действия полиса в отношении страхования багажа: с 
момента оставления страхователем своего дома непосредственно 
по пути за границу или если он передаст свой багаж перевозчику до 
этого - с момента передачи такового, и до его возвращения из-за 
границы непосредственно к себе домой, все это в течение страхового 
периода, как указано в листе-списке.

14.3. Обязательство страхователя: страхователь уплатит застрахованному 
возмещение в случае потери или кражи багажа; сумма возмещения 
будет составлять до 2250-ти долларов, и будет соответствовать 
указанному в таблице границ ответственности в полисе, но не будет 
превышать действительной стоимости такового (после вычета стоимости 
изнашивания и личного участия).
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14.4. Страховые вознаграждения:
максимальная суммы страхового вознаграждения, относящегося к 
страхованию багажа, будет ограничена и не будет превышать 2250$ 
долларов, в соответствии с указанным в таблице границ ответственности 
в полисе для каждого из следующих пунктов:
14.4.1. Предмет и/или набор предметов (включая предметы, прилагающиеся 

к данной системе), до суммы, составляющей 300$ и в соответствии 
с указанным в таблице границ ответственности, приведенной 
в полисе. На данный пункт будет распространяться личная 
ответственность в размере 50$.

14.4.2. Ценные вещи, до суммы, составляющей 500$ и в соответствии 
с указанным в таблице границ ответственности, приведенной 
в полисе. На данный пункт будет распространяться личная 
ответственность в размере 50$.

14.4.3. Приобретение необходимых предметов в случае, если 
имеет место задержка доставки багажа - при условии, 
что срок опоздания составляет более 24-ех часов после 
прибытия страхователя в конечный пункт его пребывания за 
границей - при предъявлении квитанций, которые предоставит 
страхователь в отношении приобретения вещей, необходимых 
для его дальнейшего пребывания за границей. Из возмещения 
в соответствии с этим пунктом будет вычтена сумма, которую 
страхователь получит от авиакомпании, услугами которой 
он воспользовался, и до суммы, составляющей 150$ и в 
соответствии с указанным в таблице границ ответственности, 
приведенной в полисе. На данный пункт будет распространяться 
личная ответственность в размере 50$.

14.4.4. Потеря чемодана или сумки (включая рюкзак) или кошелька, и 
это до суммы, составляющей 75$ и в соответствии с указанным 
в таблице границ ответственности, приведенной в полисе.

14.4.5. Камера и принадлежности к таковой до суммы, составляющей 350$, 
и в соответствии с указанным в таблице границ ответственности, 
приведенной в полисе. На данный пункт будет распространяться 
личная ответственность в размере 50$.

14.4.6. Восстановление документов и это до общей суммы, составляющей 
250$ долларов, и в соответствии с указанным в таблице границ 
ответственности в полисе.

14.5. Вычет за износ:
14.5.1. В случае, если багаж, который был утерян или украден, являлся 

новым багажом, и в распоряжении застрахованного находятся 
чеки, относящиеся к датам, предшествующим дате потери\ 
кражи, подтверждающие это, багаж будет оценен страхователем 
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без вычета за изнашивание и эта сумма не будет превышать 
максимальной суммы, указанной в таблице границ ответственности 
в полисе.

14.5.2. В случае, если багаж, который был утерян или украден, не являлся 
новым багажом, или если в распоряжении застрахованного 
отсутствуют чеки, относящиеся к датам, предшествующим 
дате потери\ кражи какого-либо багажа, стоимость данного 
предмета будет оценена как стоимость нового предмета, за 
вычетом изнашивания (за исключением серебряных\ золотых 
украшений), составляющего 35% от суммы, указанной в иске, 
но не будет превышать максимальной суммы, указанной в 
таблице границ ответственности в полисе.

14.6. Багаж, находящийся у авиаперевозчика (сверх суммы, уплаченной 
перевозчиком или третьими лицами): багаж, который находился 
у авиаперевозчика или у наземного перевозчика или находился под 
ответственностью третьих лиц. Страховщик возместит страхователю 
только ущерб, превышающий сумму, которая будет уплачена перевозчиком 
или третьими лицами и до границ ответственности страховщика в 
соответствии с этим полисом, и все это в соответствии со сказанным 
в пункте 12.3 (страхование в других компаниях).

14.7. Дополнительные исключения к данной главе, кроме исключений, 
существующих в базовом полисе:
страховщик не будет платить по искам, следующим или связанным с:
14.7.1. Наличными деньгами, чеками любого рода, марками, 

кредитными картами, фотопленками, различными билетами 
(железнодорожными, автобусными, театральными, а также 
билетами на другие представления и т. п.), компьютерными 
программами, дискетами, лазерными дисками, картами 
памяти, сотовыми телефонами.

14.7.2. Бизнес-инструментами и/или коммерческими товарами, 
включая бизнес-образцы.

14.7.3. Очками, контактными линзами, слуховыми аппаратами, 
медицинскими принадлежностями, зубными протезами, 
лекарствами (в качестве груза).

14.7.4. Предметами искусства, хрупкими вещами и все это как 
в случае, если потерян и/или украден был отдельный 
предмет, так и если предметы были потеряны или украдены 
вместе с багажом.
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14.7.5. Обыкновенным износом, истиранием, постепенным 
обветшанием, поломками или техническими или 
электрическими неисправностями, нанесением такого-
либо ущерба багажу (за исключением возгорания чемодана 
или сумки), потерь, нанесенных конфискацией, изъятием, 
потерей в результате халатности страхователя, следствием 
которой в полной мере стал данный страховой случай 
или то, что не были предприняты логичные меры для 
предотвращения такового, для уменьшения его масштабов 
или для его изменения его результатов.

14.7.6. Потеря ценных вещей, которые не находились при 
страхователе (за исключением тех случаев, когда нелогично, 
чтобы они находились при нем круглосуточно) или не в 
сумке, находившейся в непосредственной близости к 
таковому, за исключением тех случаев, когда ценные вещи 
хранились в сейфе или в другом защищенном месте).

14.7.7. Страховщик не будет нести ответственности за какой-
либо вызванный и/или косвенный ущерб.
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Глава 15: расширение в отношении отмены и 
сокращения поездки

15. При условии, что данное покрытие было приобретено за дополнительные 
страховые взносы и это было однозначно указано в листе-списке.
15.1. Дополнительные определения к данной главе:

15.1.1. Отмена поездки:
Если страхователь и/или один из его семейной ячейки не выехал 
из Израиля за границу в срок начала страхового периода, 
указанный в листе-списке.

15.1.2. Сокращение поездки:
Возвращение застрахованного и/или одного из его семейной 
ячейки из-за границы в Израиль до завершения страхового 
периода, указанного в листе-списке.

15.1.3. Билет:
Билет, который был приобретен для страхователя для поездки 
из Израиля за границу или билет для поездки назад в Израиль, 
который был приобретен страхователем за границей, по указанию 
врача, вместо билета, который он приобрел, покидая Израиль, 
для того чтобы вернуться в Израиль из определенного конечного 
пункта в конце поездки. Разъясним, что данное покрытие, 
относящееся к этому полису, будет касаться стоимости 
билета на поездку только туристическим классом.

15.1.4. Основная семья – супруг или супруга застрахованного и 
дети каждого из них, которые приобрели у страхователя 
расширение, касающееся отмены и сокращения в 
отношении данной поездки.

15.1.5. Лицо, сопровождающее в поездке – человек, сопровождающий 
застрахованного в поездке во время его пребывания за границей.

15.1.6. Период, связанный с потерей платежей, относящихся к 
отмене поездки – период, начинающийся со дня приобретения 
полиса и завершающийся в день полета за границу.

15.1.7. Эпидемия: ситуация, при которой наблюдается внезапный 
и резкий рост заболеваемости, соотносящийся с одной 
или с несколькими странами и определяемый Всемирной 
организацией здравоохранения как эпидемия.
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15.2. Обязательство страхователя в отношении потери оплаты в 
результате отмены поездки\ в отношении застрахованного и\или 
его основной семьи:
в случае отмены поездки страхователь возместит застрахованному и\
или членам его основной семьи (в распоряжении которых находится 
действующий полис страхователя, страхование поездок за границу 
и расширение, связанное с отменой и сокращением данной поездки) 
в результате потери вложений, непосредственно связанных с поездкой, 
и таких, которые не возвращаются и в отношении которых невозможно 
получить возврат (например, расходы на ночлег и прокат машин) и 
это до суммы, составляющей 5000$ долларов и из них на билет на 
поездку для застрахованного до 2000$ долларов, и это в соответствии 
с таблицей границ ответственности в полисе. На данный пункт будет 
распространяться личное участие в размере 50$-ти долларов.
15.2.1. Страхователь уплатит возмещение в соответствии с 

пунктом 15.2 выше только в случае, если будет иметь 
место потеря оплаты (со дня приобретения данного 
расширения) в отношении отмены поездки вследствие того, 
что имели место следующие случаи, и при условии, что 
они произошли после приобретения данного расширения:
15.2.1.1. Смерть застрахованного лица и / или его близкого 

родственника, и / или сопровождающего лица в целях 
поездки, либо госпитализация продолжительностью 
одного или нескольких дней в одном из перечисленных 
ниже случаев.

15.2.1.2. Болезнь или несчастный случай, наступившие у 
застрахованного лица и / или его близкого родственника, 
и / или у сопровождающего лица для поездки, в связи 
с которыми пострадавший не являлся на работу  (что 
подтверждает его работодатель), согласно больничному 
листу, выписанному врачом, на семь дней, как 
минимум, в течение недели, предшествовавшей дате 
отъезда. В случае, если застрахованный не работает 
(то есть, у него нет работодателя), вышеизложенное 
применяется при условии медицинского подтверждения 
того, что больной по состоянию здоровья не может ехать 
за границу, и что его состояние требует постельного 
режима в течение недели, предшествующей дате 
поездки
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15.2.1.3. Медицинское состояние, согласно приведенной 
ниже формулировке, которое наступило или было 
обнаружено, в зависимости от обстоятельств, после 
приобретения данного расширения страхового полиса, у 
застрахованного лица и / или его близкого родственника, 
и / или у сопровождающего лица для поездки, в 
результате чего поездка была отменена по предписанию 
врача, только в одном из перечисленных ниже 
случаев:
15.2.1.3.1. Операция и / или катетеризация.
15.2.1.3.2. Перелом, следствием которого явилось 

повреждение целостности кости, разрыв 
связки и / или сухожилия и / или мениска.

15.2.1.3.3. Пневмония и / или отит, требующие лечения 
с внутривенным введением лекарств, 
произошедшие в течение 7 дней, 
предшествовавших дате поездки, и 
после покупки данного расширения полиса.

15.2.1.3.4. Состояние, требующее сохранения 
беременности, либо определение 
беременности как беременности высокого 
риска.

15.2.1.3.5. Сердечный приступ и / или инфаркт, 
обнаружение рака, инсульт

15.2.1.4. Отмена поездки для страхователя, который находится 
на военных сборах в силу пункта 8 (военные сборы в 
экстремальных обстоятельствах) или пункта 9 (военные 
сборы в особом положении) Закона о военных сборах 
от 2008-ого года.

15.2.1.5. Отмена поездки для застрахованного, несущего 
срочную службу в армии, вследствие участия 
последнего в оперативной деятельности.
15.2.1.5.1. "Оперативная деятельность" для данного 

пункта - это деятельность армии, 
продолжающаяся не более 72-ух часов.

15.2.1.5.2. Застрахованный должен предоставить 
страхователю письменное подтверждение, 
подписанное лицом, подтверждающим, 
что оперативная деятельность помешала 
застрахованному выехать за границу, 
и в результате таковой ему пришлось 
отменить поездку.
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"Подтверждающее лицо" 
для данного пункта - это 
командир\ офицер, находящийся 
как минимум в звании бригадного 
генерала.

15.3. Обязательство страхователя в отношении потери оплаты 
вследствие сокращения поездки, для застрахованного и\или 
его основной семьи:
в случае сокращения поездки, в соответствии с определением, 
приведенным в пункте 15.1.2, страхователь выплатит застрахованному 
и\или его основной семье (в распоряжении которых находится 
действующий полис страхователя в отношении страхования 
поездок за границу и расширения, касающегося отмены и 
сокращения в отношении данной поездки) пропорциональную 
часть расходов, которые будут понесены застрахованным заранее 
(например, расходы на ночлег и прокат автомобиля), рассчитанную 
пропорциональным образом, начиная со дня, когда имел место страховой 
случай, то есть, за каждый из дней, на которые была сокращена поездка 
и\или за билет и\или за разницу в стоимости существующего билета 
и билета, заменяющего таковой, за которые нельзя получить возврат, 
и это до суммы, составляющей 7,000$ долларов, и из них билет для 
застрахованного, стоимость которого составляет до 2,000$ долларов, 
и в соответствии с указанным в таблице границ ответственности в 
полисе. На данный пункт будет распространяться личное участие, 
сумма которого составит 50$ долларов.
15.3.1. Страховщик выплатит возмещение в соответствии с 

пунктом 15.3 ниже только вследствие следующих случаев, 
которые будут иметь место после приобретения данного 
расширения:
15.3.1.1. Если за границей со страхователем и/или с его 

семейной ячейкой и/или с лицом, сопровождающим 
его в поездке произойдет страховой случай, когда в 
соответствии с разрешением дипломированного врача 
за границей страхователю и/или члену его семейной 
ячейки и/или лицу, сопровождающему его в поездке 
придется изменить дату своего запланированного 
возвращения в Израиль, и нельзя будет воспользоваться 
оригинальным билетом, который был приобретен.

15.3.1.2. Смерть или госпитализация страхователя или члена 
его семейной ячейки или близкого родственника или 
лица, сопровождающего его в поездке.
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15.3.1.3. Сокращение поездки страхователя и/или члена его 
семейной ячейки и/или сопровождающего лица 
вследствие военных сборов в силу пункта 8 (военные 
сборы в экстремальных обстоятельствах) или пункта 9 
(военные сборы в особом положении) Закона о военных 
сборах от 2008-ого года.

15.4. Ответственность Страховщика по возмещению денежного 
ущерба, связанного с покупкой авиабилета, вследствие отмены 
поездки застрахованного лица и / или нуклеарной семьи в случае 
медицинского происшествия, наступившего вследствие эпидемии, 
а именно:
В случае эпидемии, согласно приведенной выше формулировке, 
вследствие которой была отменена поездка, только в случаях, 
перечисленных в настоящем разделе, Страховщик возместит 
Страхователю и / или членам нуклеарной семьи (имеющим 
действующий полис страхования поездок за границу, а также 
расширение, покрывающее случаи отмены поездки или 
сокращения длительности путешествия), относительную долю 
суммы, потраченную застрахованным лицом только на приобретение 
авиабилета, при условии, что эти расходы не подлежат возврату и/
или не возмещаются иной стороной, в сумме до 400 долларов США за 
авиабилет для каждого застрахованного, в соответствии с таблицей 
границ страховой ответственности, приведенной в полисе.
Страховщик выплатит возмещение, в соответствии с разделом 
15.4, только в перечисленных ниже случаях и при условии, что 
они наступили во время эпидемии и после приобретения данного 
расширения страхового полиса:
15.4.1. Лихорадка или другие симптомы, которые могут указывать 

на эпидемическое заболевание и которые были выявлены 
у застрахованного лица и / или у членов нуклеарной семьи 
и / или у сопровождающего лица для поездки, в ходе 
предполетной проверки пассажиров в аэропорту, вследствие 
чего застрахованному лицу и / или нуклеарной семье, и / или 
сопровождающему лицу было запрещено подниматься на 
борт самолета.

15.4.2. Если у застрахованного лица и / или у членов нуклеарной семьи 
и / или у сопровождающего лица для поездки в течение недели, 
предшествовавшей поездке, была выявлена болезнь, в связи 
с которой была объявлена эпидемиологическая ситуация. 

15.4.3. Застрахованное лицо и / или нуклеарная семья находятся 
в домашней изоляции, согласно данным Министерства 
здравоохранения, которая началась в течение 14 дней, 
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предшествующих дате поездки. В отношении этого раздела 
(раздел 15.4.3) применяется квалификационный период, 
составляющий 3 дня, начиная с даты приобретения 
настоящего расширения полиса, в течение которого у 
застрахованных лиц нет права на страховое покрытие по 
страховому случаю, произошедшему в течение упомянутого 
периода.

Во избежание сомнений, следует уточнить, что покрытие в связи 
со страховым случаем, как это сформулировано в разделе 15.4, 
не предоставляется в дополнение к обязательству, указанному в 
разделе 15.2 выше, и застрахованное лицо будет иметь право на 
страховое покрытие только по одному из случаев, описанных в 
разделах 15.2 или 15.4, согласно наименьшему пределу границ 
страховой ответственности и в соответствии с изложенными 
условиями.

15.5. Ответственность Cтраховщика по возмещению платежей и 
дополнительных расходов, связанных с пребыванием за границей, 
в случае медицинского события, произошедшего вследствие 
эпидемии:
В случае эпидемии, как это определено выше, вследствие которой 
застрахованный вынужден продлить или сократить свое пребывание за 
границей, только в случаях, указанных в этом разделе, Страховщик 
возместит страхователю и / или членам нуклеарной семьи (имеющим 
действующий страховой полис, покрывающий поездки за границу, 
а также расширение полиса, покрывающее отмену и сокращение 
путешествия в рамках той же поездки), относительную часть расходов, 
выплаченных заранее застрахованным лицом (например, расходы на 
проживание и аренду автомобиля), и / или расходы на проживание в 
случае продления периода пребывания, сверх периода страхования, до 
150 долларов США в сутки, и / или стоимость авиабилета для полета 
в Израиль, и / или разницу в стоимости имеющегося авиабилета и 
дополнительного авиабилета, которая не подлежит возмещению другой 
стороной, в сумме до 1000 долларов США, в соответствии с таблицей 
размеров границ страховой ответственности, приведенной в полисе.
Страховщик выплачивает возмещение в соответствии с разделом 
15.5 исключительно в перечисленных ниже случаях, при условии, 
что эти случаи наступили за границей во время эпидемии 
для застрахованного лица и / или нуклеарной семьи, и / или 
для сопровождающего лица в поездке, после приобретения 
настоящего расширения полиса:
15.5.1. Лихорадка или другие симптомы, которые могут указывать 

на эпидемическое заболевание и которые были выявлены 
у застрахованного лица и / или у членов нуклеарной семьи, 
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и / или у сопровождающего лица для поездки, в ходе 
предполетной проверки пассажиров в аэропорту, вследствие 
чего застрахованному лицу и / или нуклеарной семье, и / или 
сопровождающему лицу было запрещено подниматься на борт 
самолета для возвращения в Израиль.

15.5.2. Если у застрахованного лица и / или у членов нуклеарной 
семьи, и / или у сопровождающего лица для поездки во время 
пребывания за границей была выявлена болезнь, в связи с 
которой была объявлена эпидемиологическая ситуация. 

15.5.3. Введение карантина в зарубежной стране пребывания, 
вследствие чего нет возможности выле

Во избежание возникновения сомнений, страховщик реализует 
свое право на получение возмещения стоимости билета, который не 
будет использован, от третьих лиц в пользу страховщика, по просьбе 
такового.

15.6. Дополнительные исключения для этой главы, в дополнение к 
исключениям, существующим в базовом полисе:
Страховщик не оплатит иск/и, следующий/ие или связанные/ые с:
15.6.1. Законом или с правительственным постановлением, 

приостановкой, исправлением или изменением расписания 
авиакомпании, упущением в предоставлении информации 
о какой-либо части планируемого отдыха (включая ошибку, 
упущение или пропуск), допущенным каким-либо поставщиком 
услуг, являющемся частью запланированной поездки или 
агентом или организатором поездки, посредством которых 
была зарегистрирована или заказана таковая.

15.6.2. Нежелание любого застрахованного лица выезжать 
за границу либо сокращение периода пребывания за 
границей, или пребывание за границей по любой другой 
причине, за исключением случаев, описанных в разделах 
15.2, 15.3, 15.4 и 15.5 выше.

15.6.3. Путевые расходы и повторное финансирование поездки за 
границу вследствие отмены поездки или её сокращения, 
или пребывания за границей. 

15.6.4. Результат преступных действий или уголовных процессов, 
касающихся любых людей, на которых опирались планы 
поездки, за исключением задержки страхователя и/или 
лица, сопровождающего в поездке по причине их вызова 
в суд для дачи показаний.
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15.6.5. Упущение в предоставлении уведомления туристическому 
агенту или организатору путешествия или поставщику 
транспортных услуг или организатору ночлега и хранения, 
немедленно после того, как станет известно, что нужно 
отменить или сократить данную поездку.

15.6.6. Иск в отношении получения пропорционального возврата 
за оригинальный билет, который будет использован 
для выезда и возвращения в Израиль или который 
будет обмениваться на другой перевозчиком в случае 
возвращения с опозданием, сокращения поездки или 
прекращения таковой.

15.6.7. Расходы на поездку и пребывание, понесенные страхователем, 
которые были бы понесены им, если бы не имело место 
медицинское происшествие или возвращение в Израиль.

15.7. Увеличение максимальной суммы страхового возмещения в 
рамках расширения полиса – в связи с отменой и сокращением 
длительности путешествия:
Возможность увеличения максимальной суммы возврата 
застрахованным лицам в рамках страхового покрытия на случай 
эпидемии, как изложено в разделе 15.4 и разделе 15.5 выше
При условии, что увеличение максимальной суммы возмещения 
было приобретено в рамках расширения полиса, покрывающего 
случаи отмены и сокращения длительности поездки, с доплатой 
страховых взносов, что однозначно указано на странице страховых 
покрытий, максимальный размер возмещений в отношении 
разделов 15.4 и 15.5 выше определяется следующим образом:
15.7.1. Увеличение максимального размера возмещения в 

соответствии с разделом 15.4 (за исключением случаев 
домашней изоляции, как упомянуто в разделе 15.4.3):
В случае приобретения увеличения максимальной суммы 
возмещения, как указано выше, ответственность Страховщика 
по возмещению расходов, связанных с отменой поездки, для 
застрахованного лица и / или для нуклеарной семьи, как 
указано в разделах 15.4.1 и 15.4.2 выше, и в соответствии 
с условиями и ограничениями, изложенными в разделе 
15.4 выше, будет включать денежные убытки, понесенные в 
непосредственной связи с поездкой, которые не подлежат 
возврату от другой стороны, и/ или билеты на самолет, и / 
или иные платежи, непосредственно связанные с поездкой, 
которые были выплачены заранее, или которые застрахованный 
должен оплатить в будущем, которые не подлежат возврату 
из другого источника и не возмещаются другой стороной 
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(например, расходы на проживание и аренду автомобиля), в 
сумме до 5000 долл. США, в том числе, до 2000 долл. США за 
авиабилет, согласно таблице границ страховой ответственности 
в полисе. Следует уточнить, что увеличение максимального 
размера возмещения, описанное в этом разделе, не будет 
применяться в случае домашней изоляции, как упомянуто 
в разделе 15.4.3 выше.
Также следует разъяснить, что общая сумма возмещения, 
описываемого в этом разделе, не заменяет собой общую 
сумму, приведенную в разделе 15.4 выше (за исключением 
пункта 15.4.3 выше), и не добавляется к общей сумме 
обязательств по разделу 15.4.

15.7.2. Увеличение максимальной суммы страхового возмещения 
по разделу 15.5:
В случае приобретения увеличенного размера страхового 
возмещения, как указано выше, – обязательство Страховщика 
в связи с пребыванием за границей по причине медицинского 
события, произошедшего из-за эпидемии, после которого 
застрахованный был вынужден продлить или сократить 
свое пребывание за границей, в соответствии с условиями и 
ограничениями, изложенными в разделе 15.5 выше, по возврату 
расходов, не подлежащих возврату из другого источника, и / 
или расходов на проживание в случае продления пребывания 
за границей, составит сумму до 5000 долл. США, в том числе, 
до 2000 долл. США за авиабилет, в соответствии с таблицей 
ограничений страховой ответственности в полисе. Следует 
уточнить, что общая сумма возмещения, описываемого 
в этом разделе, не заменяет собой общую сумму, 
приведенную в разделе 15.5 выше, и не добавляется к 
общей сумме обязательств по разделу 15.5.
Следует также уточнить, что приобретение увеличенного 
размера страхового возмещения позволяет увеличить 
только те виды возмещений, которые описаны выше, в 
соответствии с таблицей границ страховой ответственности 
в полисе. Остальные условия страхового покрытия в 
данных разделах остаются без изменений.
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Глава 16: расширение, касающееся ухудшения 
предшествующего медицинского состояния

16. При условии, что это покрытие было приобретено за дополнительные 
страховые взносы и было однозначно указано в листе-списке.
16.1. Дополнительные определения для этой главы:

16.1.1. "Предшествующее медицинское состояние": болезнь и/
или состояние здоровья, из-за которых страхователь проходил 
лечение, включая только медикаментозное и/или находился 
под надзором на момент отъезда за границу или в течение 6-ти 
месяцев, предшествовавших его отъезду, и за исключением 
тех случаев, когда получение лечения являлось целью данной 
поездки.

16.1.2. Особо существенное ухудшение предшествующего 
медицинского состояния: изменение к худшему, внезапное 
и непредсказуемое, предшествующего медицинского состояния, 
лечение которого являлось необходимым в качестве экстренного 
лечения, проводимого за границей, и страхователь не мог с 
медицинской точки зрения отложить это лечение до своего 
возвращения в Израиль.

16.1.3. Максимальный период для этой главы (если иное не было 
разрешено страховщиком):
Для застрахованных лиц в возрасте до 60 лет (включительно) – 
до 45 дней со дня выезда за границу.
Для застрахованных лиц от 61 года до 70 лет (включительно) – 
до 30 дней со дня выезда за границу.
Для застрахованных лиц в возрасте от 71 до 80 лет (включительно) – 
до 15 дней со дня выезда за границу.
Для застрахованных лиц в возрасте от 81 до 85 лет (включительно) – 
до 10 дней со дня выезда за границу.
Для застрахованных лиц в возрасте от 86 до 95 (включительно) – 
до 7 дней со дня выезда за границу.

16.2. Обязательства страховщика: страховщик предоставит услуги или 
оплатит страхователю или передаст таковому письменное денежное 
обязательство о возврате расходов на происшествия, покрываемые 
данным полисом и расширения к страхованию, которые были 
приобретены страхователем у страховщика и которые указаны в 
листе-списке, и которые являются результатом особо существенного 
ухудшения предшествующего медицинского состояния, в соответствии 
с определением, приведенным выше. Это в соответствии с условиями, 
определениями, исключениями и границами ответственности, 
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указанными в базовом полисе и в этом расширении, в зависимости 
от того, что из таковых является наименьшим.

Обязательства страховщика, упоминаемые в этой главе, относятся 
к сумме, составляющей 350,000$, в соответствии с таблицей границ 
ответственности для Части Б, и она не является дополнением к 
обязательствам страховщика в базовом полисе.
16.3. Исключения, установленные в данной главе, дополняют 

исключения, существующие в базовом полисе:
16.3.1. Страховщик не оплатит иск/и, следующий/ие или 

связанный/ые с: Имплантация органа\ов.
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Глава 17: расширение, относящееся к беременности 
сроком до 32-ух недель для страховательницы в 

возрасте до 42-ух лет
17. при условии, что данное покрытие будет приобретено за дополнительные 

страховые взносы, и это будет однозначно указано на странице, 
содержащей список.
17.1. Обязательство страхователя: страхователь оплатит застрахованной, 

которой на момент происшествия еще не исполнилось 42 года и 
срок беременности которой не превышает 32-ух недель (включительно), 
медицинские расходы, связанные с неожиданным ухудшением, 
относящимся к ходу беременности и медицинский авиаперелета, 
как указано далее:
Расходы на госпитализацию за границей, медицинские расходы за 
границей, понесенные не во время госпитализации, преждевременные 
роды, включая расходы, связанные с лечением эмбриона и\или 
госпитализацией недоношенного младенца и с его медицинской 
авиаперевозкой.
Обязательство страхователя в данной главе составляет 350,000$ 
долларов, в соответствии с указанным во второй части таблицы 
границ ответственности, и оно не является дополнением к 
обязательству страхователя, существующему в базовом полисе. 

17.2. Дополнительные исключения к данной главе в дополнение к 
исключениям, существующим в базовом полисе: страховщик 
не будет оплачивать иск/и, следующий/ие или связанный/ые с 
состояниями, перечисленными далее:
17.2.1. Аборт.
17.2.2. Рутинные проверки и генетические и/или лабораторные 

проверки, связанные с беременностью и с ее развитием.
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Глава 18: расширение в отношении экстремальных 
видов спорта

18. При условии, что это покрытие приобретено за дополнительные 
страховые взносы, и это однозначно указано в листе-списке.
18.1. Дополнительные определения к этой главе

18.1.1. Экстремальные виды спорта:
виды спорта, которые включают или требуют, среди 
всего прочего, от лиц, занимающихся ими, преодоления 
серьезных трудностей и\или приложения физических усилий, 
сопровождающиеся высоким уровнем риска в соответствии со 
списком экстремальных видов спорта, обновляющимся время 
от времени и публикующимся на Интернет-сайте компании 
www.harel-group.co.il.

18.2. Обязательство страхователя: страхователь оплатит застрахованному 
расходы на госпитализацию, медицинские расходы и страховые 
вознаграждения в отношении иных расходов, вызванные тем, что 
застрахованный занимается экстремальными видами спорта, в 
соответствии с определением такового, приведенным выше, которые 
имели место только за границей, покрываемыми базовым полисом. 
Это будет выполнено в случае выполнения условий, определений, 
исключений и границ ответственности, указанных в базовом полисе. 
Приобретение данного полиса не означает, что можно отказаться 
от получения лицензии и\или разрешения, обязательного для 
занятий данным видом спорта в этой стране. Разъясним, что не 
будут покрываться страховые случаи, которые будут иметь место 
в связи с тем, что застрахованный занимался экстремальными 
видами спорта, не имея на это действующей лицензии и\или 
разрешения на проведение таковых, как этого требует данная 
страна, на момент выполнения данной деятельности.

18.3. Дополнительные исключения к данной главе в дополнение к 
существующим исключениям к базовому полису.
Страхователь не будет оплачивать иск/и, следующий/ие или 
связанный/ые с:
18.3.1. Зимними видами спорта (в соответствии с определением 

таковых, приведенным в пункте 19.1.1 ниже), включая 
лыжный спорт и/или сноубординг и/или санный спорт 
и/или езду на снегоходах, за исключением тех случаев, 
когда было приобретено расширение для зимних видов 
спорта за дополнительные страховые взносы.

18.3.2. Участие страхователя в экстремальных видах спорта за 
денежное вознаграждение.
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Обязательство страховщика в соответствии с этой главой ограничивается 
границей ответственности, установленной в базовом полисе относительно 
медицинских расходов, составляющих 5,000,000$, за вычетом личного 
участия, которое для этой главы составляет 50$, и в соответствии с 
таблицей границ ответственности для Части Б к полису, и включено в 
обязательства страховщика (а не прибавляется к таковым) к границе 
ответственности в отношении медицинских расходов в соответствии 
с базовым полисом таким образом, что это включает суммы, которые 
будут выплачены страховщиком в силу всех глав, включенных в этот 
полис, включая данную главу, но они в любом случае не превысят 
границ ответственности, указанных в базовом полисе.



112

Глава 19: расширение в отношении зимних видов спорта
19. При условии, что данное расширение было приобретено за дополнительные 

страховые взносы, и это было однозначно указано в листе-списке.
19.1. Дополнительные определения для этой главы:

19.1.1. Зимние виды спорта:
Катание на лыжах, сноубординг, санный спорт, хождение 
на снегоступах, лыжный спорт - кросс-кантри, хождение на 
лыжах и езда на снегоходах; причем занятия этими видами 
спорта проходят на предназначающихся для этого объектах, 
в часы, когда объекты открыты для публики и на размеченных 
и предназначающихся для этого маршрутах.

19.1.2. Горнолыжный абонемент:
Билет для пользования подъемником, используемым для 
подъема и спуска на лыжном курорте.

19.1.3. Снаряжение для занятий зимними видами спорта:
Лыжи, сноуборд, лыжные ботинки, термическая одежда, перчатки.

19.2. Обязательства страховщика: страховщик оплатит страхователю 
расходы на госпитализацию и медицинские расходы, понесенные 
за границей, но не во время госпитализации, покрываемые данным 
полисом до границ ответственности, существующих в отношении 
медицинских расходов в сумме 5,000,000$ (и за вычетом личного 
участия, составляющего 50$ за медицинские расходы, понесенные не 
во время госпитализации), а также страховое вознаграждение за другие 
расходы, покрываемые в соответствии с данным полисом, следующие 
из участия страхователя в зимних видах спорта за границей, а также 
с компенсацией, в соответствии со следующим перечислением, и 
как указано далее, в таблице границ ответственности, приведенной 
для этой главы. Это в соответствии с условиями, определениями, 
исключениями и границами ответственности, указанными в базовом 
полисе и в этой главе.
19.2.1. Потеря дней катания на лыжах: страховщик возместит 

страхователю расходы на приобретение горнолыжного 
абонемента за те дни, которые не использовались в результате 
происшествия, которое произошло со страхователем, и до 
суммы, составляющей 300$, и в соответствии с таблицей границ 
ответственности, приведенной в данном полисе. На данный 
пункт будет распространяться личное участие в размере 50$.
Во избежание возникновения сомнений, страховщик не 
оплатит расходы на потерю дней катания на лыжах, которые 
не были оплачены страхователем заранее.
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19.2.2. ООтмена поездки вследствие отсутствия снега на лыжном 
курорте: страхователь выплатит застрахованному возмещение 
за отмену поездки на лыжный курорт вследствие принятия 
уполномоченными органами власти соответствующего 
государства решения не открывать лыжный курорт по причине 
отсутствия снега, при условии, что страхователю будет 
предоставлено соответствующее подтверждение от 
уполномоченных органов власти за соответствующий 
период. Возмещение будет представлять собой плату, которая 
была заранее перечислена застрахованным за пакет услуг, 
связанных с пребыванием на лыжном курорте за период, 
составляющий не менее 4-ех дней, который будет приобретен 
как минимум за 30 дней до поездки застрахованного; поездка 
должна приходиться на период, начинающийся с 15-ого 
декабря и заканчивающийся 31-ым марта любого календарного 
года; стоимость билета должна составлять не более 300$ 
долларов, а плата за наземные услуги – до 50-$ти долларов в 
день; максимальный период действительного пребывания на 
лыжном курорте будет составлять 6 дней, и это в соответствии 
с указанным в таблице границ ответственности в данном полисе. 
На данный пункт будет распространяться личное участие в 
сумме, составляющей 50$ долларов.
Разъясним, что в данных обстоятельствах застрахованный не 
будет иметь права на получение покрытия потери перечисленной 
оплаты в результате отмены поездки, но будет иметь только 
право на компенсацию, указанную в данном пункте.

19.2.3. Прибытие на лыжный курорт с опозданием из-за погоды: 
в случае опоздания, составляющего более 24-ех часов после 
наступления запланированной даты, вызванного погодой, при 
условии, что застрахованный впервые прибывает на данный 
лыжный курорт, он получает право, в соответствии с определением, 
приведенным далее, на получение возмещения от страхователя 
за период задержки; сумма которого будет составлять до 50$-ти 
долларов за день задержки до максимального периода задержки, 
составляющего 6 дней действительного катания на лыжах и это 
в соответствии с указанным в таблице границ ответственности 
в полисе. На данный пункт будет распространяться личное 
участие в сумме 50$-ти долларов.
Погода, дающая право на получение возмещения: плохие 
погодные условия, в результате которых стало невозможными 
прибытие застрахованного на данный лыжный курорт 
посредством использования транспорта, на котором принято 
добираться на данный курорт.
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19.2.4. Потеря дней, предназначавшихся для катания на лыжах 
вследствие закрытия курорта на период, составляющий 
48 или более часов:
страхователь выплатит возмещение застрахованному за потерю 
дней, предназначавшихся для катания на лыжах, которые 
действительно не были использованы вследствие закрытия 
лыжного курорта на период, превышающий 48 часов (подряд), 
которое произошло в результате того, что имело место 
происшествие, предоставляющее право на получение возмещения, 
и это только при условии, что застрахованный заранее оплатил 
полет\ поездку, пребывание на курорте и горнолыжный абонемент 
в сумме, составляющей 75$ долларов в день. Разъясним также, 
что день прибытия и день отбытия не будут считаться днями, 
за которые можно получить денежное возмещение.
Происшествие, предоставляющее право на получение 
возмещения в том, что касается данного пункта:
плохие погодные условия, не позволяющие открыть курорт в 
течение 48-ми часов (подряд), при условии, что страхователю 
будет представлено соответствующее подтверждение от 
уполномоченных органов власти в отношении того, что в 
соответствующий период данный курорт был закрыт. 
Разъясним, что застрахованный не будет иметь права, в таких 
обстоятельствах, на получение возмещения потерянной оплаты, 
которая будет иметь место в результате сокращения поездки, но 
будет иметь право только на получение возмещения, указанного 
в данном пункте.

19.2.5. Прибытие снаряжения, нужного для занятий 
экстремальными видами спорта, с опозданием:
страхователь уплатит застрахованному возмещение за опоздание, 
касающееся прибытия снаряжения, нужного для занятий 
экстремальными видами спорта, которое будет составлять 
более 24-ех часов после наступления запланированной даты, 
вызванное халатностью авиакомпании. Возмещение можно будет 
получить после того, как будет предоставлено подтверждение 
от авиакомпании о том, что данное оборудование не прибыло, 
как указано выше, полностью или частично. Страхователь 
выплатит застрахованному возмещение стоимости взятого 
напрокат лыжного снаряжения только за первый день и сумма 
возмещения не будет превышать 200$ долларов; стоимость 
проката одного из элементов снаряжения не будет превышать 
20$ долларов в соответствии с суммой, указанной в таблице 
границ ответственности в полисе.
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19.3. Дополнительные исключения для данной главы, в дополнение 
к исключениям, существующим в базовом полисе:
19.3.1. Страхователь не будет платить по иску\ам, следующим и\

или связанному\ым со страховым случаем, имевшим место 
в результате или вследствие того, что застрахованный 
не соблюдал правила техники безопасности курорта или 
если занятия зимним видом спорта проходили в месте, 
не предназначающемся для этого и\или не в то время, 
когда это разрешается на данном курорте и\или не на тех 
трассах, которые предназначаются для этого.

Обязательство страхователя в отношение покрытия медицинских 
расходов в данной главе ограничивается ответственностью в отношении 
возмещения медицинских расходов, установленной в базовом полисе, 
которая составляет 5,000,000$ долларов за вычетом личного участия, 
сумма которого составляет 50$ долларов в отношении расходов, 
понесенных не во время госпитализации) в соответствии с указанным 
в таблице границ ответственности во второй части данного полиса, и 
включена в обязательство страхователя (не является дополнением) 
в том, что касается ответственности за медицинские расходы в 
базовом полисе. Таким образом, что суммы, которые будут уплачены 
страхователем в силу всех глав, включенных в полис, включая данную 
главу, в любом случае не будут превышать границ ответственности, 
указанных в базовом полисе.
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Глава 20: расширение в отношении потери или кражи 
персонального переносного компьютера/ таблета
20. При условии, что данное покрытие было приобретено за дополнительные 

страховые взносы и это было указано в листе-списке.
20.1. Обязательство страхователя: страхователь уплатит застрахованному 

возмещение в случае, если будет иметь место потеря или кража 
персонального переносного компьютера\ таблета за границей в течение 
страхового периода и при условии, что застрахованный приобрел этот 
переносной персональный компьютер\ таблет до начала страхового 
периода (в любом ином случае покрытие будет соответствовать 
сказанному в главе 14 – расширение в отношении приобретенного 
багажа – пункты 14.4.1 - 14.4.2).

20.2. Сумма возмещения будет соответствовать указанному в таблице границ 
ответственности в полисе, но не будет превышать действительной 
стоимости переносного компьютера (за вычетом изнашивания, в 
соответствии с определением такового, приведенным в главе "Багаж") 
и за вычетом личного участия, сумма которого будет составлять 100$ 
долларов.

20.3. Дополнительные исключения к данной главе в дополнение к 
исключениям, существующим в базовом полисе: страховщик 
не будет оплачивать иск/и, следующий/ие или связанный/ые с 
состояниями, перечисленными далее:
20.3.1. Изъятие и/или конфискация данного персонального 

переносного компьютера/ таблета.
20.3.2. Ущерб любого рода, непосредственный или вызванный, 

нанесенный данному персональному переносному 
компьютеру.

20.3.3. Потеря или кража, или нанесение ущерба программе и/
или программам, как являющимся, так и не являющимся 
частью данного персонального переносного компьютера.

20.3.4.  20.3.4 Ущерб, причиненный по причине явно выраженной 
халатности со стороны застрахованного лица, которая в 
полной мере послужила причиной наступления страхового 
случая, или непринятие мер по предотвращению, 
уменьшению или возмещению причиненного ущерба.

Обязательства страховщика в соответствии с этой главой составляют 
2,000$ (за вычетом личного участия, составляющего 100$) и в соответствии 
с указанным в таблице границ ответственности.
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Глава 21: расширение в отношении потери или кражи 
сотового телефона

21. При условии, что это покрытие было приобретено за дополнительные 
страховые взносы и это было указано в листе-списке
21.1. Обязательство страхователя: страхователь уплатит застрахованному 

возмещение в случае потери или кражи сотового телефона, который 
будет привезен застрахованным с собой из Израиля, и это при условии, 
что потеря и\или кража данного телефона будет иметь место за 
границей в течение страхового периода.

21.2. Сумма возмещения, которое будет уплачено страхователем 
застрахованному будет соответствовать указанному в таблице границ 
ответственности в полисе, и не будет превышать действительной 
стоимости данного сотового телефона после вычета личного участия, 
сумма которого будет составлять 200$ долларов.

Обязательство страхователя в соответствии с данной главой не 
превысит 750$ долларов (после вычета личного участия, составляющего 
200$ долларов) и все это в соответствии с указанным в таблице границ 
ответственности.
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Глава 22: расширение для двухколесного велосипеда 
(до 90-та дней) -

полная гибель, кража или нанесение ущерба, 
составляющее более 50%

22. При условии, что данное покрытие было приобретено за дополнительные 
страховые взносы и это указано в листе-списке
22.1. Дополнительные определения для этой главы:

22.1.1. Велосипед:
Велосипед, соответствующий израильскому стандарту, на 
котором ехал страхователь и на котором не установлен 
какой-либо мотор, и при условии, что этот велосипед был 
приобретен в Израиле или был импортирован в Израиль до 
отъезда страхователя за границу.

22.1.2. Оценка, выполняемая оценщиком:
Оценка, которая будет предоставлена застрахованному 
максимум за месяц до начала действия страховки, к которой 
будет прилагаться недавняя фотография велосипеда или оценка, 
полученная после полной гибели велосипеда или получения 
ущерба, который будет превышать 50%, как указано в пункте 
23.1.13 ниже.

22.1.3. Полная гибель данного велосипеда или причинение 
ущерба, составляющего более 50%:
Велосипед, которым больше нельзя пользоваться в результате 
имевшего место страхового случая, покрываемого в соответствии 
с этой главой, который в соответствии с оценкой, выполненной 
оценщиком, не подлежит ремонту в Израиле таким образом, 
чтобы стоимость его ремонта составляла менее 51% от его 
стоимости (в соответствии с оценкой, данной оценщиком).

22.2. Указания, связанные с оценкой, выполненной оценщиком:
22.2.1. Страховщик вправе не согласиться с оценкой, выполненной 

оценщиком и представить встречную оценку.
22.2.2. Оценка, выполненная оценщиком, составляющая до 100$, 

будет делаться за счет страховщика.
22.3. Обязательства страховщика: страховщик выплатит страхователю 

возмещение в результате происшествия, которое имело место с 
велосипедом за границей, в соответствии с перечнем, приведенным 
ниже. В случае полной гибели велосипеда страховщик выплатит 
реальную денежную стоимость такового, какой она была незадолго 
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до нанесения ему ущерба.
22.3.1. Полная гибель застрахованного велосипеда или нанесение 

ему ущерба, превышающего 51%, которые произошли в то 
время, как страхователь пользовался им обычным образом 
(когда он не находился у перевозчика) и в соответствии со 
следующими суммарными условиями:
22.3.1.1. Пользование велосипедом в темное время суток 

выполнялось при наличии работавших фар и 
светоотражателей.

22.3.1.2. Страхователь представил справку из полиции, 
полученную на месте происшествия за границей о 
том, что с этим велосипедом произошла авария.

22.3.1.3. Гибель или нанесение ущерба не были причинены 
в качестве прямого или косвенного результата 
намеренного действия страхователя.

22.3.1.4. На этом велосипеде ехал только один человек.
22.3.1.5. Страхователь представил справку, если таковая 

существует, из полиции, с места происшествия за 
границей, о том, что имела место полная гибель этого 
велосипеда.

22.3.2. Кража велосипеда, и в соответствии со следующими суммарными 
условиями:
22.3.2.1. Во время кражи велосипед был пристегнут при помощи 

цепи и замка к земле или к стене или находился в 
частном помещении, двери которого были закрыты 
и заперты.

22.3.2.2. Страхователь представил справку из полиции, 
полученную на месте происшествия за границей, о 
том, что данный велосипед был украден, включая 
упоминание его местонахождения в то время, когда 
произошла кража.

22.3.2.3. Если украденный велосипед будет найден до того, как 
за него будет выплачено страховое вознаграждение 
в соответствии с этой главой, он будет возвращен 
страхователю, и страховщик не станет выплачивать 
за него страховое вознаграждение, за исключением 
тех случаев, когда имела место полная гибель 
возвращенного велосипеда или если ему был нанесен 
ущерб, превышающий 51%.

22.3.2.4. Если украденный велосипед будет найден после того, 
как за него будет выплачено страховое вознаграждение, 
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он будет передан в собственность страховщика.
22.3.3. Полная гибель застрахованного велосипеда в результате 

аварии, имевшей место у перевозчика, которая произошла во 
время его перевозки в транспортном средстве или на таковом, 
и в соответствии со следующими суммарными условиями:
22.3.3.1. Перевозка посредством транспортного средства 

выполнялась при помощи специального крепления, 
причем велосипед был закреплен на нем в соответствии 
с указаниями производителя.

22.3.3.2. Страхователь представил справку из полиции, 
полученную на месте происшествия за границей, о 
том, что имела место авария, которая произошла с 
автомобилем перевозчика.

22.3.3.3. Страхователь представил справку о передаче сообщения 
перевозчику - страхователь, который не сделает 
этого, будет иметь право на получение страхового 
вознаграждения в размере разницы между возвратом, 
который можно было получить от перевозчика и 
потолком покрытия для данного пункта.

22.3.3.4. Ущерб, нанесенный аварией или кражей велосипеду, 
который находился у авиаперевозчика, при условии 
личного участия, составляющего 1,000$ и в соответствии 
со следующими суммарными условиями:
22.3.3.4.1. Данная перевозка посредством 

транспортных средств выполнялась при 
помощи специального крепления, если это 
требуется, когда велосипед закреплен в 
соответствии с указаниями производителя 
крепления.

22.3.3.4.2. Страхователь представит справку о
предоставлении уведомления перевозчику - 
 страхователь, который не сделает этого, 
будет иметь право на получение страхового 
вознаграждения в размере разницы между 
возвратом, который можно было получить 
от перевозчика и потолком покрытия для 
данного пункта.

Из суммы возмещения в соответствии с пунктами 22.3.1-22.3.4 
будет вычтена любая сумма, которая будет выплачена страхователю 
другими лицами и перевозчиком и личное участие, составляющее 
1,000$, как указано в пункте 22.3.4.
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22.3.4. Страхователь должен сообщить перевозчику, у которого 
находился велосипед, об ущербе, причиненном аварией или 
кражей, вскоре после того, как ему станет известно, что имел 
место страховой случай.

22.3.5. Данное покрытие, в соответствии с пунктами 22.3.1, 22.3.3 
и 22.3.4 действует при условии, что страхователь вернет 
велосипед в Израиль (а если у него нет возможности вернуть 
велосипед, то передаст фотографии и отчет из органов власти 
относительно данного происшествия) и представит страховщику 
оценку, выполненную оценщиком.

22.3.6. Дополнительные исключения к данной главе в дополнение к 
исключениям, существующим в базовом полисе: страховщик 
не будет оплачивать иск/и, следующий/ие или связанный/
ые с состояниями, перечисленными далее:
22.3.6.1. Полная гибель велосипеда в результате 

пользования таковым во время велогонки.
22.3.6.2. Полная гибель велосипеда в результате занятий 

экстремальными видами спорта, такими как кросс-
кантри (XC, Cross Country) называющимся также 
MounTain Bike, (MTB) sport, езда по дорожкам, по 
пересеченной местности (All Mountain, AM или 
Enduro), даунхилл (Downhill, DH), фрирайд (Free 
Ride, FR), прыжки или акробатические трюки.

22.3.6.3. Какой-либо ущерб, причиненный велосипеду, 
включая естественный износ, амортизация 
стоимости, естественное обветшание, различного 
рода поломки, за исключением ущерба, приведшего 
к полной гибели, как указано в пункте 22.3.1.

22.3.6.4. Полная гибель велосипеда в результате 
употребления наркотиков или алкоголизма.

22.3.6.5. Езда на велосипеде, которая выполнялась не 
на асфальтированной дороге или на плотных 
грунтовых дорогах.

22.3.6.6. Ущерб, который был нанесен велосипеду до 
приобретения данного расширения, в результате 
которого снизилась стоимость такового.

22.4. Страховое вознаграждение и личное участие:
Страховое вознаграждение будет составлять сумму, не превышающую 
указанную в таблице границ ответственности, приведенной в данном 
полисе в соответствии с суммой, которая была приобретена и указана 
в листе-списке и за вычетом личного участия, как указано в таблице 
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границ ответственности, приведенной в полисе.
Обязательства страховщика в соответствии с этой главой будет 
составлять 2,500$ или 4,500$ или 6,000$ в соответствии с суммой, 
которая будет приобретена и указана в листе-списке (за вычетом 
личного участия в случае полной гибели - 50$, кражи - 250$, ущерба 
или кражи, когда велосипед находился у авиаперевозчика - 1,000$), 
и в соответствии с указанным в таблице границ ответственности.
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Глава 23: расширение, относящееся к отмене личного 
участия в случае, если в результате аварии был 
причинен ущерб автомобилю\ трейлеру, взятому 
напрокат за границей (для водителей, возраст 

которых составляет от 24-ех до 75-ти лет)
23. При условии, чт о данное расширение было приобретено за 

дополнительные страховые взносы и это указано в листе-списке
23.1. Дополнительные определения для этой главы

23.1.1. Страхователь: страхователь, в соответствии с определением 
такового в полисе, и при условии, что его имя указано в 
соглашении об аренде, заключенном с компанией, сдающей 
автомобили в аренду.

23.1.2. Соглашение об аренде автомобили: соглашение об аренде 
автомобиля за границей, заключенное между страхователем 
и компанией, сдающей автомобили в аренду.

23.1.3. Личное участие в аренде: доля страхователя в расходах в 
случае угона или нанесения ущерба автомобилю в соответствии 
с соглашением об аренде автомобиля.

23.1.4. Транспортное средство: частное транспортное средство (за 
исключением двухколесных транспортных средств) или 
коммерческое транспортное средство.

23.1.5. Трейлер: моторизированный жилой прицеп, представляющий 
собой самостоятельное транспортное средство.

23.2. Обязательство страхователя:
страхователь возместит застрахованному личное участие, сумма 
которого не будет превышать 1,500$ долларов, которая действительно 
будет уплачена застрахованным или которую он должен будет уплатить 
в соответствии с соглашением об аренде автомобиля, в случае, если в 
результате аварии, имевшей место за границей с участием автомобиля 
или трейлера будет причинен ущерб имуществу третьего лица в 
результате пользования автомобилем или трейлером за границей, 
которая будет иметь место в течение страхового периода.

Обязательства страховщика в соответствии с этой главой составляет 
1,500$ и соответствуют указанному в таблице границ ответственности.
23.3. Дополнительные сключения к данной главе в дополнение к 

исключениям, существующим в базовом полисе: страховщик 
не будет оплачивать иск/и, следующий/ие или связанный/ые с 
состояниями, перечисленными далее:
23.3.1. Вызванное повреждение любого рода.
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23.3.2. Пользование автомобилем и/или жилым прицепом в 
отсутствие водительских прав, действующих в данной 
стране. В случае, если в стране, где имело место данное 
происшествие, нет необходимости в наличии действующих 
водительских прав для данного транспортного средства 
и/или международных водительских прав для того типа 
транспортных средств, водителем которого являлся 
страхователь.

23.3.3. Потеря, кража или нанесение ущерба имуществу, которое 
находилось в автомобиле и/или в жилом прицепе, включая 
имущество, которое было взято в аренду в арендной 
компании, такое как кресло для младенца в автомобиль, 
навигационные приборы (GPS) и т. п.

23.3.4. Механические проблемы в автомобиле и/или в жилом 
прицепе, ущерб, причиненный шинам, за исключением 
тех случаев, когда они были повреждены в результате 
аварии.

23.3.5. Пользование автомобилем и/или жилым прицепом, 
противоречащее тому, о чем было заключено арендное 
соглашение.

23.3.6. Вождение автомобиля страхователем или обладателем 
водительских прав под воздействием наркотиков.

23.3.7. Пользование автомобилем и/или жилым прицепом в целях 
участия в каких-либо соревнованиях.

23.3.8. Злой умысел и\или преступление и\или правонарушение, 
совершенные застрахованным и\или водителем.

23.3.9. Пользование автомобилем и/или жилым прицепом не 
на асфальтированной дороге, предназначающейся для 
использования данными видами транспорта.
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Центры связи на случай необходимости
В любом случае при подаче иска нужно обратиться в страховую компанию 
"Харель Лтд.", как указано далее:
Для получения покрытия в экстренном случае (госпитализация за границей) 
можно обратиться в:
центр экстренной помощи, работающий по 24 часа в сутки 7 дней в 
неделю по тел: 972-3-7547030
Факс отдела исков: 972-3-7348168
Центр "Харель вызволение и спасение"
Далее следуют номера телефонов центра, номер факса и эл. почта:
Эл. почта: 669@harel-ins.co.il
Тел. "Харель 669": 972-3-7547669
Факс "Харель 669": 972-3-7348484
Для подачи иска в Израиле нужно обращаться в:
Отдел заграничных исков
ул. Абба Гилель 3, п/я 1951, Рамат-Ган
В любом случае можно обратиться в компанию "Харель" по тел.: 03-7547080
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פרטי התקשרות
Контактные данные

משרד ראשי
 בית הראל, רח' אבא הלל 3,

ת.ד. 1951 רמת גן 5211802
03-7547080 

 בימים א'-ה', 08:00-16:00

אתר הראל 
www.harel-group.co.il 

Главный офис
 Бейт Харель, ул. Абба Гилель 3,

п\я 1951, Рамат-Ган, 5211802
 03-7547080

 ВОСК-ЧЕТВ 08:00-16:00 
Сайт компании Харель:

 www.harel-group.co.il




